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APRESENTACAO

Em sua X edicao, o EDICIC - Encontro da Associacao de Educacao e Pesquisa em
Ciéncia da Informacao da Ibero-américa e Caribe, realizado no Brasil e sediado pela
Escola de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas Gerais (ECI/
UFMG), adotou como marco norteador de suas discussdes o tema “Patrimonio,
Mediacoes Sociais e Tecnologia: didlogos interdisciplinares”. Desdobrando-se em
dez eixos tematicos, o evento concretizou-se em 3 (trés) dias de intensos debates,
nos quais participantes brasileiros e internacionais puderam trazer a puablico suas
pesquisas e debater problematicas classicas e contemporaneas que pautam a
Ciéncia da Informacao em sua dimensao e interface interdisciplinar.

O X EDICIC preocupou-se em promover maior integracao entre as instituicées de
ensino e pesquisa em Ciéncia da Informacado no contexto da Ibero-américa e Caribe,
incentivando o estabelecimento de acordos entre universidades que possuem
cursos de pds-graduagao com o intuito de fomentar o intercambio entre seus alunos
e pesquisadores.

Ao incorporar como eixos centrais as tematicas vinculadas a Arquivologia e a
Museologia a EDICIC — enquanto Associacao de Educacao e Pesquisa — possibilitou
que o evento se convertesse em ponto de referéncia comum entre as instituicoes de
ensino e pesquisa que buscam ampliar e fortalecer o dialogo entre essas areas e a
Ciéncia da Informacao na Ibero-américa e Caribe.

Nessesentido,apresente publicacaoobjetiva,ndaoapenasdarvisibilidadeaproducao
académica gerada para o evento, mas, sobretudo, suscitar novas discussdes que
facam avancar o Estado da Arte da Ciéncia da Informacao tanto no contexto nacional
quanto em termos da comunidade Ibero-americana. Numericamente, constituem o
conjunto geraldesta publicacao 5 (cinco) conferéncias e 114 (cento e quatorze) artigos
que contemplam de forma abrangente tanto a tematica “Patrimdnio, Mediacoes
Sociais e Tecnologia”, quanto inGmeras outras vinculadas as areas de Ciéncia da
Informacao, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Documentacao.

Por fim, e atentando para a dimensao identitaria, geopolitica e cultural que orienta a
sociedade cientifica assinalamos que, em termos de formacao humana, o X Encontro
da Associacao de Educacao e Pesquisa em Ciéncia da Informacao da Ibero-américa e
Caribe nao se limitou a esfera cientifica stricto sensu (pesquisadores e professores
universitarios), uma vez que alunos de graduacdo, de mestrado e doutorado, e
também a comunidade em geral puderam participar ativamente das palestras e
relatos de pesquisas que compuseram sua programacao geral. Nesses termos, ao
reunir em um mesmo contexto sujeitos oriundos de diferentes regides brasileiras e
de paises como Argentina, Uruguai, Paraguai, Cuba, Colombia, Costa Rica, México,



Portugal e Espanha (sé para citar alguns), o X EDICIC contribuiu para a divulgacao e
0 acesso a novas tematicas e abordagens de pesquisa nos diversos eixos tematicos
cobertos pelo evento. Além disso, ao promover o encontro com pesquisadores de
referéncia, ampliou as possibilidades de dialogo no contexto formativo nacional e
ibero-americano.

Esperamos, pois, que essa publicacao possa circular, gerar novos debates e tornar
visivel a intensa e rica producao de conhecimento em Ciéncia da Informacao,
Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Documentacao produzida na Ibero-
américa e Caribe.

A todos, boa leitura.

MARIA APARECIDA MOURA
Presidente do X EDICIC

FABRICIO JOSE NASCIMENTO DA SILVEIRA
Vice- Presidente do X EDICIC
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como lugar de identidade e enraizamento.
FABRIC10 JoSE NASCIMENTO DA SILVEIRA (UFMG).

Eixo 07

Memoria Patrimonio e Dinamicas
Informacionais

Africanos e afrodescendentes nas estantes: na Biblioteca Pablica
Estadual Luiz de Bessa. GuSTAVO TANUS (UFMG).

Biblioteca Publica Distrital de Sousas Guilherme de Almeida:
confluéncias entre museologia social e infoeducacdo. JuLIANA
MARIA DE SIQUEIRA (MIS/CAMPINAS, ULHT).

Ciéncia da informacao e a preservacao do conhecimento indigena.
PETALAH AuGusTo LoTTI (UFMG).

Ciéncia da informacao e patrimonio cultural: dois campos em questao.
VITORIA GOMES ALMEIDA (UFPB), GRACY KELLI MARTINS (UFCA),

Colecionar livros: um modo de reapropriar o passado.
ADMEIRE SANTOS SUNDSTROM (UNESP).

Curadoria e comunicacao pablica da ciéncia: “praticas discursivas”
em museus de historia natural. SABRINA DAMASCENO SILVA (UFRB).

Educacao patrimonial: o bibliotecario no processo de resgate da
memoria. RAFAELA PEREIRA DE CARVALHO (UFC), GABRIELLY PAMELA
LoPES SOEIRO (UFC), MARIA AUREA MONTENEGRO ALBUQUERQUE
GUERRA (UFC).

Estudo comparativo do padrao de descri¢cao de informa¢ao e MARC
21 em material tridimensional. MILENE ROSA DE ALMEIDA MOURA
(UFSCAR), LuziA S1GoLI FERNANDES COSTA (UFSCAR).
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Fragmentos de meméria da biblioteconomia baiana.
JAIRES OLIVEIRA SANTOS (UFBA), MARIA ISABEL DE JESUS SOUSA
BARREIRA (UFBA).

Gestao de instituicao cultural dedicada @ meméria da farmacia:
desafios do trabalho interdisciplinar. LUuCINEIA MARIA BICALHO
(UFMG), GERSON ANTONIO PIANETTI (UFMG).

Imagem fotografica na imprensa de guerra: uma ferramenta de
memoria. BRUNO HENRIQUE MACHADO (UNESP), MARIA LEANDRA
BizeLLo (UuNEsP), TELMA CAMPANHA DE CARVALHO MADIO (UNESP).

Laboratério multiusuario para acesso e apropriacao do
patriménio cientifico e cultural. MARCoS GALINDO (UFPE), CELLY
BriTO LIMA (UFPE),

Memo@ria institucional e a escrita da memaria coletiva.
MARIANA ESCHER TOLLER (UNESP), MARIA LEANDRA BIZELLO (UNESP).

Pioneirismo e acao no registro do patriménio imaterial no Brasil: a
experiéncia da discoteca Oneyda Alvarenga. ANA PAULA SILVA (UFMG).

Politicas de memoria e arquivos da repressao e da resisténcia:
desafios para o acesso a informacao pablica na argentina e no
Brasil. MARIA GUIOMAR DA CUNHA FROTA (UFMG).

Refletindo sobre as instituicdes arquivisticas e a complexidade.
BRENDA CouTto DE BRITO Rocco (unirio), BIANCA CouTo DE BRITO
(UFRJ).

Repositérios digitais sustentaveis: o projeto eletromeméria.
MARCIA CRISTINA DE CARVALHO PAZIN VITORIANO (UNESP), VANIA
MARA ALVES LIMA (UNESP).

Tecnologia e concepcdes de patrimdnios e de servigos culturais:
reflexdes exploratorias. MARCO ANTONIO ALMEIDA (UsP), IEDA
PELOGIA MARTINS DAMIAN (USP).

Trabalhos de meméria e de justica: uma analise comparativa das
leis de acesso a informacao no cone sul.
ROGERIO Luis MASSENSINI (UFMG).

Eixo 08

Museologia, Informacao e Documentacao
Museologica

A espetacularizacao da informacao em museus de ciéncia. DANIEL
VIANA DE SOUZzA (UFPEL).
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Curadoria digital: recursos de design da informacdo para websites de
museus. MARIANA CANTISANI PADUA (UNESP), KAREN KIPNIS (UNESP),
NATALIA NAKANO (UNESP), MARIA JOSE VICENTINI JORENTE (UNESP).

Los memes de internet: desafios y oportunidades para la ciencia
de la informacion y la museologia. LOURDES GARCIA AGUIRRE
(UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA).

Politicas de gestao de acervos: um estudo de caso.
RAQUEL AUGUSTIN (UFMG), CATIA RODRIGUES BARBOSA (UFMG).

Eixo 09

Organizacao da informacao
e do conhecimento

A dimensao conceitual da organiza¢ao do conhecimento no universo
cientifico da ISKO: uma analise tematica dos congressos dos
capitulos norte-americano e francés da International Society for
Knowledge Organization - ISKO. ANDRE YNADA DOS SANTOS (UNESP),
JosE AuGusTo CHAVES GUIMARAES (UNESP).

Arquitetura da informacao em aplica¢des moéveis: estudo
exploratério no cenario brasileiro. MARIA APARECIDA MOURA
(UFMG), BRENDA VASCONCELOS ATTALLA (UFMG).

Aspectos tematicos da aplicabilidade de ontologias em catalogos
bibliograficos online. ROBERTA CRISTINA DAL EVEDOVE TARTAROTTI
(UNESP), MARIANGELA SPOTTI LOPES FujITA (UNESP), WALTER
MOREIRA (UNESP).

Da organizacao da informacao a apropriacao de saberes: acesso

e uso da informacdo. HILDENISE FERREIRA Novo (UFBA), BRUNA
LEsSA (UFBA), IVANA APARECIDA BORGES LINS (UFBA), Luis CARLOS
BARBOSA DE JESUS (UFBA), MAIRA SALLES DE SOUZA (UFBA).

Fanfictions: um estudo sobre a dialogicidade entreofae a
classificacdo. JEssicA RIBEIRO MAMEDE (UsP), DEISE SABBAG (USP).

Formacao e desenvolvimento de cole¢des em acervos
bibliograficos: revisao sistematica da literatura no Brasil a luz da
Brapci. JORGE SANTA ANNA (UFES).

Gestao de acervos de imagens digitais: utilizacao do padrao de
metadados IPTC Core. CAMILA RIBEIRO VALERIM (UDESC).

Gestdo de contelido corporativo: uma analise conceitual.
MARCELLO BAX (UFMG), LUlZ GUSTAVO FERREIRA (UFMG), LIVIA
TEIXEIRA (UFMG), ALEXANDRE MAGNO TEIXEIRA (UFMG).
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Linguagens de indexa¢ao em bibliotecas universitarias brasileiras:
diagnostico preliminar das regioes sul e sudeste. MARIA CAROLINA
ANDRADE E CRUZ (UNESP), LUCIANA BEATRIZ PIOVEZAN DOS SANTOS
(UNESP), MARIANGELA SPOTTI LOPES FujJITA (UNESP).

Mapeamento de dominios do conhecimento: uma proposta
metodologica. ROSANA PORTUGAL TAVARES MORAES (UFF), MARIA
Luiza pe ALMEIDA CAMPO, (UFF).

Os problemas da informacao dos projetos na esfera pablica.
ANTONIO DE SOUZA SILVA JUNIOR (UFPE), MARCOS GILSON GOMES
FEITOSA (UFPE), BRUNO CAMPELLO DE SOUZA (UFPE), SiLVIO LUiZ DE
PAULA (UFPE).

Operacionalizando a analise de dominio da producao cientifica da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro por meio do conceito
de comunidade de pratica. MIRIAM GONTIJO DE MORAES (UFR)).

Organizacao de acervos bibliograficos: apontamentos de uma
experiéncia em EAD. MARILUCY DA SILVA FERREIRA (UFPE/FUNDA)),
ANTONIO CARLOS MONTENEGRO (FUNDAJ).

Organizac¢ao do conhecimento e recupera¢ao de informacao:
contribuicdes das ontologias para interfaces de resultados de buscas
em sistemas de recuperacao de informacao. FABRICIO BAPTISTA
(UNEsP), EDBERTO FERNEDA (UNESP), WALTER MOREIRA (UNESP).

Organizacao e representacao do conhecimento: uma reflexao sobre
a funcao mediadora dos sistemas de organizac¢ao do conhecimento.

ISABELA SANTANA DE MORAES (UNESP), WALTER MOREIRA, (UNESP).

Siglas em sadde: metadados terminoldgicos para representacao
e recuperacao da informacao em arquivos de prontuarios do
paciente. VIRGINIA BENTES PINTO (UFPE), FABIANA DA SILVA
FRANCA (urPB), ODETE MAYRA MESQUITA SALES (UFPB), FRANCISCA
ROSALINE LEITE MOTA (UFAL).

Utilizacao de ontologias em interfaces: contribui¢coes, perspectivas
e desafios. MARCIA CRISTINA DOS REIS (UNESP), EDBERTO FERNEDA
(UNEsP), WALTER MOREIRA (UNESP).

Eixo 10

Tecnologias da informacao
e Gestao do Conhecimento

A construcao de glossarios e wikipedias especializadas: a
emergéncia do saber coletivo no ensino a distancia.
RENATA ANGELICA FRANCA MENDES (UFMG).
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A implantacao de um projeto de GED/ECM sob o olhar de um
bibliotecario: o caso La Empresa Concer. DAYANNE DA SILVA
PRUDENCIO (UFRJ/iBICT), RAFAELA SOUZA OLIVEIRA (CONCER).

A presenca de recursos da Web 2.0 Nos sistemas de automacao de
bibliotecas: uma sugestao de interface. MARCIO BEZERRA DA SiLVA
(un), LUANA GOMES DiAs (unB), HALLISON PHELIPE LOPES DE
CASTRO (UNB), ZENY DUARTE DE MIRANDA (UNB).

A web semantica no brasil: um estudo bibliométrico sob o olhar da
ciéncia da informacao. CINTIA BRAGA FERREIRA PINHEIRO (UNESP),
ELY FRANCINA TANNURI DE OLIVEIRA (UNESP).

As interconexoes entre a gestao do conhecimento e a arquitetura
da informacdo: uma reflexao sobre o uso estratégico de portais
corporativos nas organiza¢cdes. NARJARA BARBARA XAVIER SILVA
(SEBRAE/CNPQ), RAQUEL DO ROSARIO SANTOS (UFBA), NOADYA
TAMILLYS DUARTE (UFPB).

Capital intelectual: reconhecimento como agregador de valor nas
empresas inovadoras. MARA INEz CORREA DE SOUzA PIRES (UFMG),
JuLio CESAR PEREIRA DE CARVALHO (UFMG).

Estudo de aderéncia entre padroes de representacao de dados sobre
entidades. FERNANDO DE ASSIS RODRIGUES (UNESP), RICARDO CESAR
GONGALVES SANT’ANA (UNESP).

Fatores influentes da socializa¢ao informacional para a criacao de
conhecimento no setor de eletro-eletronicos brasileiro. CAsSIA
REGINA BASSAN DE MORAES (FATEC GARCA), LUANA MAIA WoIDA
(FATEC GARCA), ANDREIA ABREU (FATEC GARCA), DEISE DEOLINDO SILVA
(FATEC GARCA), MARTA LiGIA POMIM VALENTIM (UNESP).

Gestao da informacao e do conhecimento para biblioteca universitaria:
aplicacao de instrumento. MARIA DE FATIMA OLIVEIRA COSTA (UFC),
FATIMA PORTELA CYSNE (UNILAB), ADRIANA NOBREGA DA SILVA (UFC).

Knowledge graph: um estudo dos processos realizados pelo
mecanismo de busca semantico. CAI0 SARAIVA CONEGLIAN (UNESP),
ANA MARIA JENSEN FERREIRA DA COSTA FERREIRA (UNESP), SILVANA
APARECIDA BORSETTI GREGORIO VIDOTTI (UNESP), JOSE EDUARDO
SANTAREM SEGUNDO (USP),

O papel das ontologias para a interligagao de dados governamentais
abertos: uma investigacao sobre o tema na literatura. LUCAS DE LIMA
ROCHA (UFF), MARIA LuizA DE ALMEIDA CAMPOS (UFF).

Politicas de preservacao digital em bibliotecas universitarias
brasileiras. MAGNA LOURES DE FARIAS (UFR/), MARIA IRENE DA
FONSECA E SA (UFR)).
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Sistema de gestao arquivistica de documentos na Embrapa: uma
analise dos requisitos do E-ARQ Brasil no sistema eletrdnico de
informacoes. LIDIANE MARQUES DE FREITAS (UEL), ANA CRISTINA DE
ALBUQUERQUE (UEL).

Tecnologia e cultura da convergéncia: produgao e uso do livro
eletrénico no contexto das bibliotecas universitarias piblicas
brasileiras. CAROLINA DE SOUZA SANTANA MAGALHAES (UFBA).
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Conferéncia de abertura

MULTI, INTER E TRANSDISCIPLINARIDADE — ONDE ESTAMOS E PARA ONDE

VAMOS?!

Ivan Domingues2

Resumo: Pretende-se abordar certos aspectos epistemologicos da multi, da inter e da
transdiciplinaridade, focalizando as dificuldades de estabilizar os conceitos € o contexto
histérico de seu surgimento: a multidisciplinaridade — ao que parece — sem endereco certo, a
interdisciplinaridade patrocinada pela OCDE e a transdisciplinaridade pela UNESCO. Em
seguida, procura-se fazer o levantamento dos principais resultados e conquistas das
abordagens pluridisciplinares (na acep¢do abrangente, retoricamente empregada, ndo logica
ou conceitual, abarcando as trés supra). E, por fim, junto com essas experiéncias, a questao
do ethos do cientista pluridisciplinar ¢ colocada, tendo ao fundo a fratura da ética da ciéncia
tradicional provocada pela fragmentagdo das disciplinas, pelo avassalamento da expertise e
pela taylorizacao do conhecimento.

Palavras-chave: Multidisciplinar, Interdisciplinar e Transdisciplinar. Etica e ciéncia.
Responsabilidade individual e coletiva. Exigéncia de transparéncia e riscos.

'O presente texto é uma versdo modificada de uma conferéncia apresentada na abertura do VI Encontro de
Pesquisa em Educagdo Ambiental, que foi publicada na revista Pesquisa em Educagdo Ambiental, vol. 7, n. 2 —
pp. 11-26, 2012. Aqui, efetua-se a inser¢do de um resumo e de Palavras-chave, bem como a supressao das notas
de rodapé, constantes por equivoco na versdo original e consideradas pelo autor impertinentes, por serem soltas e
em certa medida aleatorias.

? Filosofo. Professor Titular do Departamento de Filosofia da Universidade Federal de Minas Gerais.
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E com prazer que estou aqui para proferir a conferéncia de abertura deste X EDICIC -
Encontro da Associagdo de Educadores e Pesquisadores de Biblioteconomia, Arquivologia,
Ciéncia da Informac¢do e Documentacao da Ibero-América e Caribe que esté se iniciando hoje
e que com certeza dard a vocés aqui presentes, provenientes de diferentes pontos do pais e de
fora dele, uma excelente oportunidade para trocas cientificas e académicas.

O tema do qual vou tratar na conferéncia ¢ a questdo da multi, da inter e da
transdisciplinaridade — onde estamos e para onde vamos?, O mote que vai guiar as minhas
reflexdes sdo duas frases de Popper que aparecem em O universo aberto: um argumento pelo
indeterminismo, publicado em 1982: “Eu nao acredito em especializagdo ¢ em especialistas.
Ao emprestarmos demasiado respeito ao especialista, nds estamos destruindo a comunidade
de aprendizagem, a tradi¢do racionalista e a ciéncia ela mesma” (POPPER, K. The Open
Universe: An Argument for Indeterminism. London: Hutchinson, 1982, p. 8).

Ao fazer esses comentarios iniciais, de saida eu quero deixar claro que nao sou
especialista nesse campo do conhecimento, como Popper ndo julgo que deveria sé-lo ou que o
expert deva ser reverenciado, e tampouco tenho as respostas para as questdes que vao
transparecer ao longo de minha fala. Sou apenas um estudioso da matéria com frequentes
incursdes em seus diferentes aspectos, tendo ja publicado livros e papers, assim como
participado de intimeros eventos e iniciativas com a proposito de discutir e difundir a
transdisciplinaridade, porém sem nestas incursdes ter aprofundado o assunto a ponto de me
considerar um expert. Sou apenas um curioso € 0 pouco que percorri ao tomar esse caminho
me faz, como eu dizia, um estudioso. Um estudioso — acrescento eu agora — com uma gama
variada de interesses, desde os interesses propriamente epistémicos, em razdo de minha
formagao de epistemologo e de minha area de origem, filosofia, até os interesses ligados a
politica académica e cientifica. Sinal desses interesses em politica académica e cientifica foi
meu trabalho como Assessor da CAPES com a fun¢do de ajudar na elaboracao do PNPG
2011-2020, tendo entre outras coisas coordenado as discussdes sobre a poOs
inter/multidisciplinar.

Voltando ao tema da conferéncia, eu gostaria de precisar que até recentemente eu

procurei evitar me envolver, ao focalizar o multi, o inter e o transdisciplinar, nas questoes
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relativas ao ensino, tendo-me concentrado exclusivamente na pesquisa. A razdo era muito
simples: como todo mundo sabe, o ensino ¢ por demais conservador, ultradisciplinar, os
Departamentos funcionam como verdadeiros cartorios, e ha os problemas dos concursos e dos
diplomas. Entdo, o terreno do ensino ¢ pouco ou nada favoravel a experiéncias extra-
disciplinares e a livre cooperacao dos campos do conhecimento. Como disse a americana que
ganhou em 2010 o Prémio Nobel de Medicina: “O mundo tem problemas; as Universidades,
Departamentos” — e eu acrescentaria: “Ja os Departamentos tém disciplinas e as disciplinas os
especialistas, verdadeiros guardas da cancela”, e ai as coisas ficam dificeis, muito dificeis. Em
contrapartida, por ser mais pléstica e mais aberta a experimentagdes, inclusive a experimentos
que fracassam e ndo levam a lugar algum, a pesquisa em principio seria mais favoravel, e
poderia abrir novos caminhos para o conhecimento. Com isso ndo quero dizer que a pesquisa
e orgaos como o CNPq nao sejam disciplinares. Em grande extensdo sdo, sim, € muito;
porém, a pesquisa ¢ algo indeterminada e mais plastica, favorecendo experimentacdes e
transgressodes. A condicdo, para se introduzir o trans ou o inter, ¢ simplesmente trocar o foco
nas matérias e nas disciplinas, com suas fronteiras e demarcagdes, pelos temas e problemas,
quaisquer que sejam eles, especialmente aqueles gerados fora do campo disciplinar, nas
intersegOes das disciplinas e nas interfaces das diferentes areas do conhecimento.

Foi com este pensamento, com os olhos voltados para a pesquisa, que criamos aqui na
UFMG, em 1999, o IEAT. Precisamente, um Instituto de Estudos Avangados e
Transdisciplinares, abarcando todas as areas do conhecimento, e 14 se foram 12 anos, com o
Instituto se espraiando pela Universidade, porém restringindo-se a pesquisa, ontem quando foi
criado, hoje em suas diferentes frentes de atuacao.

Mais recentemente, por ocasido da elaboragdo do Plano Nacional de Pés-Graduagao
2011-2020, levada a cabo pela CAPES, eu tive de deixar minhas reservas de lado ao
coordenar, como eu disse, os trabalhos sobre a Pds-graduacdo multi e interdisciplinar. Vale
dizer, ao coordenar os trabalhos em nivel de assessoria técnica, com a participagdo de varios
colegas das mais variadas areas do conhecimento, inclusive a participagdo de Arlindo Phillipi
Jr. Achei a experiéncia riquissima, minha visdo dos problemas viu-se profundamente

matizada bem como alterada em importantes aspectos, € ndo foi sem conviccdo que
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recomendei uma especial énfase nas acdes da CAPES, no proximo decénio, tanto na criacao
de novos cursos quanto no adensamento de pods-graduagdes stricto sensu multi e
interdisciplinar j& existentes. Nao sei se vocés sabem, o conjunto do documento foi aprovado
pelo Conselho Superior da CAPES, inclusive a recomendacao de priorizar a P6s multi e inter,
foi sancionado pela Presidéncia da Republica como parte do Plano Nacional de Educagao e
foi recentemente publicado pela Agéncia por ocasido da comemoragdo dos seus 60 anos.
Quem quiser ter o documento de dois volumes, € sé solicitar e sera atendido. Meu sentimento,
ao concluir esse trabalho, ¢ que a area multi e interdisciplinar, que foi a que mais cresceu nos
ultimos tempos no sistema da CAPES, devera crescer mais ainda nos proximos anos. E o que
¢ importante: tendo vencido a barreira da criagio e da quantidade, ao conseguir uma
consideravel massa critica e se espalhar por todos os pontos do pais, o desafio maior agora
serd introduzir o crivo da exceléncia e vencer o desafio da qualidade — coisa que fatalmente
vai acontecer, a julgar pelas iniciativas em curso.

Vou parando por aqui. Estou considerando essas coisas pessoais para dar a vocés uma
ideia de onde eu venho, das minhas experiéncias sobre o assunto e dos meus interesses
particulares. Continuo com reservas a respeito do trans na area do ensino, € nao vejo maiores
problemas em propor uma p6s-graduagao interdisciplinar, uma vez que a interdisciplinaridade
jé tem cidadania nos programas de P6s mundo afora, e na Pos o ensino deve estar fundado na
pesquisa. O que ha de novo quanto a minha entrada pessoal, ¢ que ao longo desse tempo fui
levado a trabalhar uma significativa literatura sobre a inter e a transdisciplinaridade,
especialmente norte-americana, a qual me ajudou a aprofundar na matéria e a firmar
convic¢do a respeito da boa politica nessa area do conhecimento.

Desse conjunto, deixando de lado outras referéncias importantes trabalhadas no
passado, como o Manifesto da Transdisciplinaridade, de Basarab Nicolescu e Edgar Morin,

para ficar com os dois mais conhecidos, eu destacaria:

e KLEIN, Julie Thompson. Interdisciplinary - History, Theory & Practice. Detroit:
Wayne State University, 1990.
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e KLEIN, Julie Thompson. Crossing Boundaries: Knowledge, Disciplinarities and
Interdisciplinarities. Charlottesville: U. P. of Virginia, 1996.

e KLEIN. Julie Thompson et al (orgs). Transdisciplinarity: Joint Problem Solving
among Science, Technology and Society. Boston / Basel / Berlin: Birkhauser Verlag,

2001.

e KLEIN, J. Th. “Interdisciplinary and complexity: An Evolving Relationship”. E.CO
Special Double Issue, vol 6, nos. 1-2, Fall 2004.

e NOWOTNY, H. et al. Mode 2 Revisited: “The New Production of Knowledge”.
Minerva 41, p. 179-194, 2003 (Printed in the Netherlands).

e POMBO, O. et al (org.). Interdisciplinaridade - Antologia. Porto, Campo das
Letras, 2006.

e SOMMERVILLE, M. A & RAPPORT, D. (Orgs.). Transdisciplinary: Recreating
Integrated Knowledge [Advances in Sustainable Development]. Oxford, EOLSS
Publishers, 2000.

Dito isso, vou tratar da questdo que nos foi proposta: Multi, Inter e Trans — onde
estamos e para onde vamos? Para aplainar o terreno, vou propor algumas defini¢des,
provisoérias e, como tais, sujeitas a revisdes, coisa que eu considero normal, por ndo acreditar
que o mundo caiba numa frase ou num conceito.

Por disciplina, a qual o multi, o inter e o transdisciplinar tacitamente se referem,
entendo a matéria ou o campo do conhecimento, acep¢ao ja conhecida dos romanos, a
exemplo de Cicero, ao se referir ao ensino, a educacao e a ciéncia, abarcando tanto a matéria
ensinada quanto o método e o sistema ou a doutrina. A esses aspectos cognitivo e intelectual,
acresce um conjunto de acepgdes morais € mesmo politicas, também retidas pelos romanos,
ao tratarem da disciplina militar, da organizac¢do politica e de aspectos da ética. Na era
moderna, nas diferentes linguas, essas acepc¢des sao mantidas e ampliadas, como mostra o

francés ao por em evidéncia as ideias de direcdo moral e de influéncia intelectual nas rela¢des
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de discipulagem (Fénélon: “Demdcrito, depois de ter permanecido por longo tempo sob a
disciplina de Leucipo”), bem como de regra e de punicdo, ao designar uma espécie de chicote
(“fouet” em francés), usado para flagelar e se mortificar (“coups de discipline” ou
simplesmente “discipline” como encontrado em Moliére). No plano cognitivo e intelectual, ja
em fins da Renascenga, a nogdo se expande e passa a designar as diversas areas do
conhecimento, referindo-se as especialidades e as matérias que constituem a ciéncia, a
filosofia e a arte. Quem quiser aprofundar este ponto, eu recomendo o artigo de Heinz
Heckhausen intitulado “Disciplina e interdisciplinaridade” e publicado no livro organizado
por Olga Pombo, a que eu me referi antes, no inicio de minha exposi¢do. La vocés
encontrardo um conjunto de critérios e caracteristicas das disciplinas, como o dominio
material, o nivel de integracdo tedrica, os métodos de andlise, as aplicacdes praticas e a
contingéncia historica, ponto ao qual voltarei daqui a pouco (p. 79-84).

Quanto ao multi, ao inter € ao transdisciplinar, nogdes que tém ao centro a disciplina
e que so6 fazem sentido se referidas a ela, esta em jogo um fendmeno tipico da modernidade
tardia, caracterizado pela tentativa de aproximar os campos disciplinares e promover onde for
possivel a fusdo dos mesmos. A julgar por Julie Thompson Klein, ja referida antes e
considerada autoridade no assunto, as principais diferengas podem ser sumariadas assim: 1 —
O multidisciplinar consiste na justaposi¢do das disciplinas e sua natureza ¢ essencialmente
aditiva, ndo integrativa (p. 56): de fato, pode-se dizer, a justaposi¢ao ¢ mais do que colocar
lado a lado, pois o que ¢ buscado ¢ a aproximacao das disciplinas € o compartilhamento das
informagdes, como ocorreu nos laboratorios da Bell Telephone nos anos 40, levando a
importantes descobertas na area do transistor (ponto de contato, de acordo com Klein, p. 58).
2 — O interdisciplinar, por sua vez, consiste na cooperacdo das disciplinas, estd fundada em
genuinos grupos de trabalho (feams work) e sua natureza ¢ integrativa. Tal vai ser a definicao
da Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdomico (OCDE), segundo a qual a
interdisciplinaridade visa a muatua integrag¢do de conceitos, terminologias, métodos e dados em
conjuntos mais vastos, repercutindo na organizacdo do ensino e da pesquisa (p. 63). Os
exemplos sdo inimeros, com destaque para o projeto Apollo (p. 61), e bastante diversificadas

as vias para chegar la: Piaget sublinhando a assimilacdo reciproca dos conhecimentos
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disciplinares, Alpert considerando o problema como a base fundamental da cooperagdo e
Gusdorf acreditando que o feam work € essencial (p. 63). 3 — Por fim, o transdisciplinar, com
ambicdo consideravelmente maior, consiste na tentativa de ir além das disciplinas (trans =
além e através) e sua indole € transgressiva, levando a quebra das barreiras disciplinares e a
desobediéncia das regras impostas pelas diferentes disciplinas. Assim, segundo Klein, a
transdisciplinaridade ¢ mais “compreensiva em escopo e visao”, tendo como objetivo fornecer
sinteses tedricas abrangentes capazes de unificar o conhecimento, a exemplo da teoria dos
sistemas, do neo-evolucionismo, da complexidade, do behaviorismo, do estruturalismo e do
marxismo. Além dessas teorias ou correntes do pensamento, nao faltaram disciplinas ou
melhor super ou supra-disciplinas candidatas ao posto, como a antropologia, a cibernética e a
propria filosofia. Porém, diferentemente das experiéncias inter e multi, bem pesadas as coisas,
nao ¢ possivel ainda apontar experiéncias unificadoras trans bem sucedidas, e de fato, mesmo
em acdes menos ambiciosas, as abordagens transdisciplinares sdo bastante raras (p. 68),
devido a exigéncia de promover a dupla coordenagdo horizontal e vertical da pesquisa (p. 69).
Trata-se entdo, entre os partidarios de um programa forte da transdisciplinaridade, mais de um
novo paradigma do que de uma atitude, de um método ou de um olhar.

Penso que ja ¢ suficiente. O essencial ¢ entender que o disciplinar, o multi, o inter € o
trans sdo formas de organizagdo e difusdo do conhecimento e, como tais, ndo tem nada de
necessario ou sacrossanto. De fato sdo criagcdes histdricas e culturais, e enquanto tais
contingentes. Julie Klein observa sobre este ponto que “ndo ha uma inevitavel progressao da

299

‘multidisciplinaridade, passando pela ‘interdisciplinaridade’, até a ‘transdisciplinaridade’ (p.
71). Quanto a disciplina, Piaget em mais de uma ocasido sublinhou a artificialidade das
barreiras das dreas do conhecimento, como as que separam a psicologia da biologia, e sdo
conhecidas — acrescento eu — as circunstancias em que foram criadas as disciplinas de
metafisica, de obstetricia e de sociologia: a metafisica, termo da linguagem corrente
empregado pelos eruditos gregos para designar os livros de Aristoteles que estavam dispostos
depois das obras de fisica (meta-fisica); a sociologia, referida em Harvard ao Departamento

que tinha Sorokin como /ead, a diferenga do de “relagdes sociais”, que ficou com Parsons e

que vivia as turras com Sorokin; a obstetricia, dividida em obstetricia 1 e II, solugdo
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encontrada pela Universidade de Viena para acomodar os conflitos entre dois grupos de
médicos que se digladiavam e ameacavam o futuro da Universidade.

Ainda sobre as circunstincias em que foram formatadas as propostas inter e
transdisciplinares, eu gostaria de precisar duas coisas. Sobre a interdisciplinaridade, o fato de
que ela teve como a principal “promoter” a OCDE (Organizagao para a Cooperagdo € o
Desenvolvimento Economico), sediada em Paris e conhecida como clube dos ricos. Foi a
OCDE que organizou em 1970, na cidade de Nice, Franga, um importante coldoquio
internacional sobre a Interdisciplinaridade, cujas principais contribui¢des, Jean Piaget a frente,
foram reunidas e publicadas mais tarde, em 1972, no livro seminal [Interdisciplinarity:
Problems of Teaching and Research in Universities [Interdisciplinaridade: Problemas de
ensino e pesquisa em universidades]. E foi também a OCDE que apoiou a realizagdo em
1975-1976 de um seminario pos-doutoral sobre a interdisciplinaridade na Universidade
Estadual de Pennsylvania, nos Estados Unidos, resultando no segundo livro de referéncia da
area intitulado Interdisciplinarity and Higher Education [Interdisciplinaridade e ensino
superior] e editado por Joseph Koklemans (1979). Em contrapartida, a transdisciplinaridade
teve como principal patrocinadora a UNESCO, desde a realizagdo de coloquios e congressos,
até o apoio a grupos de pesquisa. Em 1994 a UNESCO organizou a 1° Congresso Mundial da
Transdisciplinaridade, realizado em Arrébida, Portugal, resultando na importante publicagao
intitulada Carta da Transdisciplinaridade, liderada por Basarab Nicolescu e Edgar Morin, e
com dezenas de signatarios de diferentes partes do mundo. Inclusive do Brasil. Mais tarde, em
1998, a divisdo de Filosofia e FEtica da UNESCO co-organizou o Coléquio sobre
Transdisciplinaridade de Royaumont, uma bela abadia cisterciense que fica nas proximidades
de Paris, resultando no importante livro Transdisciplinarity: reCreating Integrated
Knowledge [Transdisciplinaridade: reCriando conhecimento integrado], editado por Margaret
A. Sommerville & David Rapport. Por fim foi a vez do Coloquio de Zurich, em 2000, quando
a UNESCO se associou a Swiss National Science Foundation [Fundac¢ao Nacional Suiga de
Ciéncia), a Swiss Federal Institute of Technology [Instituto Federal Sui¢o de Tecnologia], a
Brown-Boveri, etc, dando origem ao livro Transdisciplinarity: Joint Problem Solving among

Science, Technology and Society [Transdisciplinaridade: Resolvendo junto problemas entre
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ciéncia, tecnologia e sociedade] , publicado um ano depois (2001), tendo Julie Klein como
uma das editoras.

Esses eventos, que foram seguidos e precedidos por outros com propostas parecidas,
inclusive no Brasil, em Vila Velha, ES, 2005, sem duvida sdo da maior importancia e ajudam
o estudioso a compreender as coisas. Ao comparar as duas abordagens, descobrira que Julie
Klein, uma das estrelas da interdisciplinaridade e mundialmente conhecida gragas a seus dois
importantes livros, teve uma participagdo de proa nos Congressos da Transdisciplinaridade
realizados em Zurich e em Royaumont, evidenciando que ndo vem ao caso opor sem mais as
duas perspectivas, sendo a clivagem em realidade uma falsa dicotomia e podendo a inter ser
considerada amiga da transdisciplinaridade. A diferenca ¢ de escopo e de lastro, podendo a
inter ser considerada mais instanciada e normalizada, ao passo que a trans € coisa de ciéncia
pos-normal e pouco lastreada, segundo Julie Klein, mais uma promessa remetida ao futuro do
que uma realidade efetiva. Assim, o lema que comandou as diretrizes da OCDE ¢ a ideia
segundo a qual “O interdisciplinar de hoje ¢ o disciplinar de amanha”. Este ¢ o caso da
bioquimica, por exemplo, interdisciplinar ontem e ciéncia normal e disciplinar hoje, no meio
de outras tantas ciéncias disciplinares dentro e fora da biologia. Em contraste, Jean Piaget, ele
mesmo uma das estrelas do primeiro congresso sobre a interdisciplinaridade, como eu ja
comentei, discrepava dessa divisa e propds algo diferente: “O interdisciplinar de hoje ¢ o
transdisciplinar de amanha”, ou a0 menos abre o caminho que nos leva até 1a.

Na origem das duas experiéncias € mesmo da abordagem multidisciplinar, que de uma
maneira ou de outra procura aproximar as disciplinas, estd aquilo que os estudiosos chamam
de inflacdio do conhecimento e pulverizacdo da ciéncia numa infinidade de disciplinas,
associadas a Babel das linguas e ao choque das duas culturas, de um lado a humanistica, de
outro a cientifica, que ignoram uma a outra ¢ nao falam a mesma linguagem. Esta situacao de
imenso desconforto foi produzida desde a metade do século XIX e foi agravada ao longo do
século XX, até chegar ao século XXI. Para se fazer uma ideia da situagdo em fins dos anos 80,
Julie Klein apresentou no Congresso Mundial sobre a Transdisciplinaridade realizado em
Arrabida, Portugal, em 1994, as cifras, ¢ voltou a elas num instigante artigo publicado em

2004 com o titulo de Interdisciplinary and complexity: an envolving relationship
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[Interdisciplinaridade e complexidade: uma relagdo envolvente]: 8530 campos do
conhecimento em 1987 e cerca 4000 disciplinas em 1990 (cf. p. 3). Na mesma época, num
esforco de agrupar esse conjunto, 0o CNPq operava no Brasil com 868 areas de especialidades,
muitas vezes justapondo-as € nao exatamente integrando-as. Hoje, passados mais de 20 anos,
os campos do conhecimento assim como as disciplinas com certeza aumentaram mais ainda e
o proprio CNPq foi levado a tentar reagrupa-los mais de uma vez, como agora ao encomendar
a tarefa a CGEE, devendo o processo continuar indefinidamente. O resultado ¢ o desconforto
ja experienciado a época de Chesterton, no inicio do século XX, levando-o dizer, como
lembrou Gusdorf, que “o especialista ¢ aquele que sabe cada vez mais sobre um dominio cada
vez mais restrito, de modo que a sua realizagdo perfeita ¢ saber tudo de nada” (Olga Pombo,
p. 19). Dai as tentativas de achar um remédio e vencer o mal-estar, verdadeira patologia no
entender de muitos, buscadas através da aproximagao de disciplinas e da fusdo de areas do
conhecimento.

Sobre esse ponto, o pendant entre dividir e agrupar parece que esta relacionado tanto
com a natureza da mente humana, que ao pensar e conhecer as coisas opera com a ajuda da
analise e da sintese, quanto com a finitude da espécie humana e do aparelho perceptivo
intelectual. Nao podemos abracar ou vislumbrar o todo, mas divisa-lo a partir de certa
perspectiva, espacial e temporal, e para percorrer um conjunto maior, demarcado e
delimitado, devemos percorrer a parte. Nao tem jeito: o conhecimento ndo estd dado de
antemao, trata-se de uma conquista e, como tal, depende das operagdes de analise e sintese. A
pulverizacao do conhecimento em disciplinas e a divisdao da ciéncia em areas ou dominios tém
a ver com isso: trata-se da andlise. A andlise ¢ 0 modo como o conhecimento se inicia € a via
que leva a ciéncia, justamente através de distingdes, divisdes e relagdes. Porém, o caminho da
ciéncia ndo € continuo e linear: para se poder avangar na caminhada sera preciso de tempos
em tempos parar, retroceder e retomar os resultados, coligindo-os e sistematizando-os —
operagdes da sintese, a qual, a bem da verdade, ndo ¢ o contrério da andlise ou o seu oposto,
mas o seu avesso ¢ o complemento. Como dizia Bergson, o espirito de sintese ndo ¢ sendo o
espirito de analise ampliado e desenvolvido. E aqui que reside o problema no meu modo de

ver: as ciéncias modernas, ao chegarem a modernidade tardia, levaram as poténcias da analise
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a distancias e a territorios nunca percorridos e avistados antes; mas, ao fazé-lo, ndo fizeram a
viagem de volta para recolher e sistematizar os resultados e ndo ativaram as poténcias da
sintese, de modo que s6 avistaram a parte e perderam de vista o todo. Ora, ¢ justamente a
visdao do todo ou o sentido sinoptico das coisas de que falava Platdo que a abordagem inter e
mais ainda transdisciplinar estao procurando estender a ciéncia.

Lévi-Strauss disse um dia, ao comparar sua mente de antropodlogo com a do indigena
primitivo, que ambos tém uma coisa em comum: ambos tém uma cabega holistica, ou melhor
“neolitica”, como ele preferia. Um pouco esta € a situagao de cada um de ndés. Temos uma
cabeca holistica e sofremos da nostalgia do todo. Esta ¢ também a situagdo do conhecimento.
Contudo, o holos, o todo e o conjunto integram e abarcam as partes. Por seu turno, o
conhecimento ¢ uma conquista, conquista das partes e, também, do todo. O desafio hoje,
depois de a ciéncia fazer a viagem de ida e conquistar territorios vastissimos, arrancando-os
da ignorancia um a um e dispondo-os uns ao lado dos outros, ¢ prosseguir a viagem, fazer a
meia-volta e dar a visdo do todo, visdo perspectivada certamente, mas de conjunto, de alguma
forma.

Ao chegar a esse ponto, ¢ hora de perguntar pelas conquistas e os resultados das
abordagens multi, inter e trans - disciplinares. Nao ¢ exagerado dizer que as conquistas sao de
perder de vista e tudo leva-nos a acreditar que o computo aumentard mais ainda nos anos que
virdo. Para ficar com alguns poucos, mas emblematicos exemplos na area da pesquisa
podemos mencionar o projeto Manhattan, o programa do Transistor da Bell Telephone ¢ o
Instituto Pasteur, de Paris, no campo multidisciplinar; o projeto Apollo da Nasa ¢ a
descoberta do DNA, no campo interdisciplinar, o primeiro contando com um clérigo no team
work (porque sabia fazer boas perguntas) e o ultimo, sem team work, mas obra de uma dupla,
biologo um (Watson) e fisico outro (Crick), e que se apoiaram no trabalho de outra dupla
rival, Maurice Wilkins e Rosalind Franklin, ele biofisico de formagdo e ela com solidos
conhecimentos de quimica: a decifracdo do DNA foi sem diivida uma das maiores realizagdes
da ciéncia do século XX; estava em jogo fundir a genética e a quimica, ¢ a maioria dos
biologos ignorava a quimica e vice-versa; este foi o caso de Watson, que era biodlogo e

zoologista, ndo sabia nem uma coisa nem outra, ¢ por isso teve de adquirir as duas — o
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exemplo de Watson e do DNA ndo ¢ uma excec¢do, mas a ilustracdo de um mesmo modelo, e
foi assim que um grande contingente de ciéncias hifenizadas foi criado no curso do século
XX, como a bio-quimica, a bio-fisica, a fisico-quimica, a sécio-linguistica, etc., espécies de
joias da coroa da interdisciplinaridade e que depois perderam o hifen; j4 no campo
transdisciplinar, o mais recente dos trés, podem ser citados a teoria dos sistemas complexos, o
Instituto de Santa F¢ na Califérnia e as pesquisas em meio ambiente, cidades e saide em
diferentes cantos do planeta. Para além do trans, da pesquisa e dos megaprojetos, deve-se
mencionar as experiéncias no ensino, ou melhor nas universidades, € o que nao faltaram e nao
faltam sdo projetos e iniciativas levados a cabo nas melhores universidades do mundo,
podendo ser citados Harvard, Stanford, MIT, Berkeley, Columbia e Chicago nos Estados
Unidos, assim como as iniciativas e projetos em diferentes pontos da Europa, como a Escola
dos Anais na Franga, o Centro de Epistemologia Genética fundado por Piaget em Genebra
(Suica) e o programa de Biosfera da UNESCO, sediada em Paris, porém de alcance mundial.
Quem quiser saber mais detalhes, no tocante a programas, instituicdes e linhas de pesquisa,
podera consultar os livros de Julie Klein: as informagdes sdo abundantes e convincentes (Ver
p. ex. Interdisciplinarity _ History, Theory & Practice, p. 47-48, 49-51 e 169-172, onde se
encontra um levantamento de institui¢des, programas de pos-graduacao e revistas). Por fim,
numa atmosfera de grande flutuag¢do conceitual, vez que muito do que ¢ dito da inter pode ser
estendido a trans e vice-versa, o jornal A Folha de Sdo Paulo publicou recentemente uma
matéria sobre a criagdo em Harvard e no MIT de laboratérios multi/inter/transdisciplinares
voltados para a inovagdo tecnoldgica, desde aplicativos para celulares até campanhas para
combater a malaria da Africa (Harvard), bem como voltados para o combate ao cancer, a
exemplo do Centro David H. Koch (MIT), cuja equipe conta no seu ntcleo duro com
psicologos, cientistas, médicos e engenheiros especialistas em nanotecnologia (FSP, 13/06/11,
Cotidiano, C5).

Estas conquistas e iniciativas sdo sem duvida importantes, mas as dificuldades
persistem, as disciplinas e as barreiras vao continuar existindo, fossos continuardo sendo
cavados, e junto com os obstdculos e os abismos haverd o incitamento a tentativa ou a

necessidade de estabelecer pontes e supera-los. Mas nao nos iludamos. Nao ha e nao havera
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facilidades. Primeiro porque ndo ha passagem direta do disciplinar ao multi, nem deste ao
inter e ao transdisciplinar. A passagem devera ser aberta e as pontes deverdo ser erguidas a
golpes de for¢ca. H4 uma pardbola indiana que nos ajuda a avaliar o estado de coisas e a
situagdo do especialista, segundo Gusdorf. Ao retoma-la, digo que o contexto sdo os tempos
antigos e trazido o exemplo para os dias de hoje poderd parecer politicamente incorreto.
Longe de mim, entretanto, de querer censura-la, e isto por entender que a mensagem ¢ boa e
tem um fundo de verdade. Trata-se da histéria de quatro cegos que se depararam com um
elefante e tentam, ao apalpar diferentes partes de seu imenso corpo, compreender de que
espécie de coisa elas sao ou fazem parte. Assim, “cada um toca uma parte; um pretende que o
elefante ¢ uma folha muito grande, porque agarrou a orelha do animal; o outro que encontrou
a pata pretende que o animal tem a forma de uma coluna; o ventre do animal faz pensar numa
jarra bojuda e a tromba lembra uma grossa serpente”. Gusdorf pensa que “tal como o cego do
conto, o especialista toma a parte pelo todo, pronto a sustentar que o todo nao existe ou €
incognoscivel” (Olga Pombo, p, 48).

A essa dificuldade soma-se o conservadorismo dos individuos e das instituicdes. Em
pleno século XVII essa situacao ja inquietava Leibniz, meio desiludido da humanidade depois
de anos e anos de luta em favor da unificagdo do conhecimento, € em vao: “O género humano,
considerado na sua relacdio com as ci€ncias que servem ao nosso bem-estar, parece
semelhante a uma multiddo que marcha confusamente nas trevas sem ter nem chefe, nem
ordem, nem palavra, nem outras marcas para regular a marcha e para se reconhecer. (...). E
facil ver que o que mais nos poderia ajudar seria juntar os nossos trabalhos, partilha-los com
vantagem e reguld-los com ordem; mas, presentemente, o que acontece ¢ que ninguém se
arrisca ao que ¢ dificil, ao que ndo foi ainda desbravado, e todos acorrem ao que os outros ja
fizeram, ou copiando-se entre si, ou combatendo-se eternamente” (Leibniz, Die Phisophische
Schriften, ed. Gerhardt, t. VII; apud Gusdorf, in: Olga Pombo. P. 43-44). Nao ¢ exagerado
dizer, com a escala e a profusdo do conhecimento alcangadas nos dias de hoje, que a situacao
apontada por Leibniz se agravou mais ainda, ao se ver acrescida dos males do “publish or
perish”, desconhecidos do filosofo e que se espalharam por toda parte, trancando os

individuos nas disciplinas, tornando-os mais € mais conservadores e submetendo-os a um
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novo tipo de taylorismo: o taylorismo académico ou intelectual. Por isso, mais do que treino
ou adestramento, com vistas a aquisicdo de uma habilidade, a habilidade para tratar de
grandes problemas e enfrentar mega-desafios, a busca do novo e a disposi¢do de abracar a
causa multi, inter e transdisciplinar exigirdo um novo ethos € uma espécie de conversao
moral. Todavia, o ethos da ciéncia e do intelectual esta fraturado, depois de serem avassalados
pelo mercado e o business, e devera ser recomposto ou refeito. Esta ¢ a situacdo. Mas como?
Vou voltar a essa questdo daqui a pouco.

Antes, porém, eu gostaria de comentar a ultima parte do titulo da conferéncia: onde
estamos e para onde vamos? Acho que ja respondi: estamos no meio da confusdo, sem saber
ao certo para onde ir, com o ethos fraturado e pisando um terreno dominado pela disciplina,
que veio para ficar e ¢ uma das unidades do conhecimento, digo da organizacdo do
conhecimento no ensino e da pesquisa, € que da ensejo a tentativas de transgressdo e
superagao, mas mantendo-a no core do conhecimento: simplesmente esta em jogo o multi, o
inter e o trans — disciplinares, € nao outra coisa, o anti ou o ndo-disciplinar. Esta situagcdo, em
que a divis@o do conhecimento em disciplinas e areas guarda um paralelismo com a divisao
do trabalho, parece ser impulsionada pela propria dindmica do conhecimento, ao se ver as
voltas com a necessidade de recortar o real, ainda que aplicando-lhe os mesmos métodos e
que a natureza da mente seja a mesma, como viu Descartes. H4, porém, um segundo fator que,
a se acreditar em estudiosos como Julie Klein e Helga Nowotiny, parece atingir de cheio a
abordagem transdisciplinar, e de resto bem mais do que as outras, a multi e a inter: trata-se do
modo de producdo de conhecimento de tipo II, que diferentemente do tipo I, caracterizado por
cindir conhecimento e sociedade e separar ética e ciéncia, trata de atar aqueles dois, formata o
conhecimento socialmente robusto e interpela pela responsabilidade individual e coletiva dos
cientistas. Este ¢ o lado belo da coisa e de pronto reconhecido pelos partidarios da
transdisciplinaridade, como Julie Klein, Helga Nowotny e Michael Gibbons, que nao hesitam
em fazer do trans um dos tragos fundamentais do modo II. Mas h4 um outro lado, nada réseo
e mesmo dark, uma vez que o apelo ao social e a responsabilidade coletiva do cientista vai

junto com aquilo que Stratherm chamou de “terror da transparéncia”, fundado na profusao dos
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ritos de verificagdo e controle tipicos de uma sociedade auditada, que também se estenderam a
sociedade do conhecimento.

Entendo que na raiz deste processo estd o conhecido fendmeno da judicializagdo da
politica e seu avesso, a politizacdo do judiciario, tendo como agentes os tribunais € os 0rgaos
de controle que, ao procurarem combater os vicios da confusdo do publico e do privado,
levando os individuos, os politicos e os cientistas a privatizarem o publico, promoveram a
publicizagdo do privado e a anulacdo das diferencas das esferas do Estado, da sociedade e do
individuo. Penso que a saida para essa excrecéncia do direito ndo esta na ética utilitarista, ao
procurar maximizar os ganhos e minimizar os danos, ao escolher o privado contra o publico,
mas na ética republicana, vale dizer, ndo na ética republicana tradicional, porém na ética
republicana refundada que, em vez de identificar o ptiblico com o estado e a politica, interpde
entre o individuo e o estado, dilatando o publico, a esfera mais ampla do social e do cultural.

E o que procurei mostrar em artigo publicado recentemente na Franca e que saird em
breve no Brasil, onde eu trato do intelectual publico, da ética republicana e da fratura do ethos
da ciéncia.

Entendo que, se ndo ¢ onde estamos e a realidade em que vivemos, ¢ para onde
deveriamos ir e a bela causa a exigir o melhor de nds, se quisermos atar ética, conhecimento e

sociedade.
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Mesa Redonda: A Ciéncia da Informagado na Ibero-América e Caribe: dialogos interdisciplinares

A CIENCIA DA INFORMACAO NO CRUZAMENTO DE FRONTEIRAS'

Maria Nelida Gonzalez de Gomez’

1 INTRODUCAO

Os estudos da informag¢ao formam parte das mudangas das matrizes paradigmaticas
das ciéncias contemporaneas. Mudangas que sdo consistentes com o deslocamento do
conhecimento, da comunicagdo e da linguagem de seu locus investigativo prévio, no dominio
reflexivo dos estudos filoséficos e humanisticos, conforme modos de olhar histéricos,
genealdgicos ou interpretativos, para compor um dominio de constru¢ao de objetos ao que se
aplicam metodologias explicativas, de concepcdo e modelizacdo. Ao mesmo tempo, as
tecnologias digitais vdo compor o dominio investigativo das ciéncias humanas e sociais
(como quando se pergunta pelas “humanidades digitais”), além de providenciar recursos
procedimentais inovadores (como na e-ciencia € na ciéncia aberta e colaborativa). Em sua
propria constituicdo, os estudos da informagdo surgem num cruzamento de fronteiras, € o
entendimento dessa posi¢do, na formacdo historica das ciéncias e das técnicas, seria parte
importante daquilo que sera objeto de sua critica e reflexdo.

O que agora se coloca em discussao nao seriam, porém, as mudangas dos estudos da
informagdo, em relacdo mais ou menos homoldgica com o que acontece a outras ciéncias
humanas e sociais, igualmente vinculadas a grandes questdes e constelacdes tedricas
contemporaneas; pelo contrario, sdo as mudangas e incertezas que estdo reformulando os
ciclos infocomunicacionais e infodocumentarios da informagdo. As mesmas mudangas que

estariam no cerne dos acontecimentos que, entre outras coisas, afetam ou desestabilizam os

! Agradecemos ao Prof. Alexandre de Carvalho comentérios e reviso.

2 Doutora em Comunicagio pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1992), mestre em Ciéncia da
Informacdo pela mesma universidade, em Convénio com o IBICT (1982), graduada em Filosofia pela
Universidad Nacional del Litoral, hoje Universidad Nacional de Rosario, Argentina. Aposentada desde junho de
2010, segue colaborando em atividades docentes na Pds-graduagdo em Ciéncia da Informagao no PPGCI-UFF.
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arcaboucos normativos da produc¢dao de conhecimentos perturbam processos coletivos de
tomada de decisdo e parecem esvaziar as narrativas morais da vida cotidiana.

Para Cope e Kalantzis (2009), as transformagdes nos modos prévios de produgdo e
comunicagdo dos conhecimentos, consolidados desde a Modernidade, estariam gerando um
mal-estar epistémico que afetaria de maneira especifica a publicacdo cientifica, seja por sua
crescente imersao na economia de mercado, seja pelo questionamento dos procedimentos
correntes de avaliagdo.

Luciano Floridi (2010) e Taddeo; Floridi (2016) destacam a insuficiente indagacao
acerca da forte assimetria do desenvolvimento acelerado das tecnologias digitais e o
minguado conhecimento que temos sobre seus efeitos, suas orientagdes prospectivas e sobre
algumas possiveis alternativas.

Para Alistair Duff (2008), as propostas e idealizagdes de uma Sociedade da
Informagao ter-se-iam defrontado com uma crise normativa, cujos principais sintomas sao a
crise dos direitos autorais, a crise dos direitos a privacidade e a “brecha digital” que agrega
uma nova desigualdade informacional as formas prévias de injustica epistémica. Para Duff, o
insucesso da Cupula Mundial sobre a Sociedade da Informacdo seria uma expressao dessa
crise, ja que aos conflitos geopoliticos e a falta de acordo sobre as normas técnicas, soma-se a
falta de consenso sobre os valores a orientarem o futuro (DUFF, 2008).

As incertezas contemporaneas ndo se esgotam, porém, na desestabilizacdo dos
sistemas de producdo, comunicagdo e avaliagdo dos conhecimentos cientificos, nem, de modo
geral, nos marcos regulatorios dos processos coletivos de tomada de decisdao. Os conflitos e as
incertezas que afetam os Estados e as nagdes, assim como as segmentagdes sociais €
econdmicas de suas populagdes sdo redesenhados em seus contornos e complexidade quando
se defrontam com problemas e situa¢des que acontecem no cruzamento de fronteiras entre as
culturas plurais. Com diversas genealogias civilizatérias, resulta dificil mesmo denomina-las,
porque qualquer escolha de denominacao opacifica outras muitas possibilidades de sentido,
no processo redutor da traducdo. O discurso da globalizacdo nio tem substituido as narrativas
bindrias, norte-sul, ocidente-oriente, metrépole-colonia, centro-perisferia, sem que exista
discordancia sobre qual seja algo em comum, no qual fiquem claras semelhangas e diferencas.

E nesse cenario desconfortdvel e, munidos de categorias insatisfatorias, que tratamos de
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entender como os fluxos informacionais podem transvasar as fronteiras das normas e
linguagens.

Ao mesmo tempo, falar material e metaforicamente de territorios e fronteiras e de
relacdes transversais tem hoje mais de uma justificativa: clima, meio ambiente, epidemias,
migragdes geram cojunturas de interdependéncia, sejam culturais, sociais ou cientificas, que
incluem, mas excedem as vias abertas pelas tecnologias nomades e pelos mercados
econdmicos. Seriam essas relagdes de interdependéncia e suas matrizes assimétricas, as que
vao demandar acordos, convengdes, estratégias reguladoras e solugdes juridicas e politicas,
mas sem dispor de um juiz ou tribunal, reconhecido pelas partes, capaz de dirimir conflitos e
garantir equidade procedimental e normativa (LATOUR, 2016).

Os modos de atribui¢do de valor e validade, sendo plurais e por vezes conflitivos,
afetam particularmente a comensurabilidade dos marcos normativos que, em cada esfera de
atividade, condicionam, facilitam ou restringem os fluxos de informagdo entre seus
participantes, e se manifestam com énfase nas multiplas figuras do cruzamento de fronteiras:
paradigmaticas, culturais, linguisticas, econdmicas e sociais.

Nesse quadro, como assunto de preocupacgdo, em geral, nos paises da America Latina,
e de modo especifico, nos estudos da informagao, nos perguntamos se hoje estariamos frente a
um novo movimento de distribui¢ao da autoridade e do poder que, afetando a configuragao
dos regimes vigentes de informacao, coloca em nossa agenda de pesquisa e de reflexdo o que
significa hoje entender, trabalhar, agir, em zonas policéntricas, a0 mesmo tempo em que

subsistem situacdes que requerem cruzamento de alguma forma de fronteira.

2 SOBRE RELACOES E FRONTEIRAS

Traco diferencial que se destaca nas sociedades modernas e contemporaneas e
impulsiona seus processos incrementais de diferenciacdo, a “demarcacdo e cruzamento de
fronteiras”, como expressao conceitual e como dispositivo operacional, perpassa a aventura
civilizatoria, manifestando-se na geopolitica, nas linguas e nas gramaticas, assim como nos
modos de produgdo dos conhecimentos.

Escolhemos, assim, incluir a questdo do estatuto epistemologico dos estudos da

informagao, disciplinar ou interdisciplinar, numa questdo maior, que denominamos a questao
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do duplo vinculo e do tragado das fronteiras. Com essa orientacao, pensamos que os desafios
das acdes de informacdao hoje podem entender-se como os desafios de um trabalho nas
fronteiras (ou de trabalhar “as fronteiras”).’

Fronteiras podem ser estabelecidas entre paises e entre disciplinas, na defesa da
autonomia da autoridade cientifica; e, as vezes, para denunciar que as que existem sao fracas,
permeaveis (e, assim, para estimular a producao de fronteiras fortes, bordas duras); também
para anunciar que ndo existem fronteiras definidas, e, entdo, para propor que novas fronteiras
sejam inventadas, ou, pelo contrario, para festejar sua falta.

Assunto de conferéncias internacionais, como a CEPE - Computer Ethics:
Philosophical Enquiries Conference (2011), essa questao das fronteiras tem o peso ¢ a

poliglossia das questdes melhor encaminhadas pela filosofia.

Em certo sentido, é ainda possivel afirmar que a tradicdo europeia de
filosofia politica (que engloba referéncias a politica, ao direito e a ética) tem-
se baseado, em toda a modernidade, na questio do estabelecimento de
limites (DURANTE, 2013, p. 1, tradugdo nossa).

Em primeiro lugar, se tragar uma fronteira ¢ criar uma diferenca e uma tensdo entre
dois lugares, elas também outorgam propriedade e residéncia a um lugar, onde o
pertencimento ancora a identidade e a cidadania.

A questdo das fronteiras pertence a historia da paz e das guerras, da legitimagao e dos
conflitos (MAGNOLI, 2008). A Iberoamérica tem seu desenho colonial no tratado de
Tordesilhas (1494) e o desenho e configuracdo geopolitica europeias tem um tragado
estabilizado no Tratado de Westfalia (1648), conforme o principio de soberania dos Estados
Nacionais. Aconteceria que, apds demarcagdo e diversas fases de reformulagdo das fronteiras
dos Estados nacionais, hoje se esta desenhando um cenario pos-westfeliano (DURANTE,
2013; BRAMAN, 2017).

De acordo com Massimo Durante (2013), as figuras politicas da modernidade estdao

assentadas numa relacdo conflituosa com seus principios de legitimagao.

3 Escolha feita antes do Brexit (outubro de 2016), o assunto, com tantas dimensdes epistémicas, culturais e
politicas, despertava nele mesmo significativas questdes informacionais.
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Por um lado, a autonomia foi pensada como um atributo "universal" da
vontade (como por exemplo, em Kant). Por outro lado, a capacidade de dar-
se a si mesmo a lei foi concebida como uma atividade que ¢ "contingente"
com respeito ao contexto em que ocorre. Em outros termos, somos capazes
de universalizar os principios (maximas) de nossas agoes somente dentro dos
universos (ou seja, os contextos ou as culturas) em que sdo enunciados e
estabelecidos (DURANTE, 2013, p. 2, tradugdo nossa).

Europa teria langcado o enunciado civilizatorio que envolveria a todos nos dilemas do
duplo vinculo: no empenho de constituicdo de formas de coordenagdo da acdo coletiva sem
garantias meta-sociais (antes fornecidas pelos fundamentos aristocraticos ou eclesiasticos), o
principio de soberania dos Estados nacionais assentaria sua legitimidade na figura do cidadao-
legislador, o qual assume a obrigatoriedade da nova ordem normativa sob a pressuposi¢cdo
racional de ser “auto-nomos” (aquele que se da a lei a si mesmo).

O cidaddo auténomo, principio constitutivo dos estados constitucionais e da ética
democratica, assume assim uma dupla condi¢do: por um lado, portador de uma poténcia
legisladora formalmente universal, e por outro, sujeito ao exercicio regulado da norma,
conforme sua posi¢do numa configuracdo singular e historica das relagdes sociais e politicas:
a nac¢do, a comunidade europeia, o mercosul, o ocidente idealizado e o sul invisibilizado, ou
seja, no lugar singular desde onde as pessoas podem (ou nao) exercitar a atribuicdo formal
de autonomia.

Desse modo, a pessoa tem a obriga¢do do cumprimento das normas que por principio
seriam referendadas por ela mesma, como cidaddo-legislador: “Nesta perspectiva, a
responsabilizacdo decorre da autonomia” (DURANTE, 2013, p. 2). Ao mesmo tempo, cada
um ¢ chamado a agir e a justificar seu comportamento num quadro de interacdes, condi¢oes e
normas especificas e diferenciais, vigentes no entorno sociocultural e juridico em que atua;
trata-se de condi¢des e normas dependentes de contexto.

A demanda formal de universalizacdo das normas se defronta assim, de modo
inevitavel, com o carater singular e eventual do espago-tempo de sua interpretacdo e seu
exercicio: isto se reproduz nas normas éticas € morais ou nas normas técnicas e sociais que
aspiram a generalizacdo procedimental das praticas cientificas, sendo que, a0 mesmo tempo,
os plurais jogos do ensino e da pesquisa desorganizam tanto as arvores do conhecimento das

agéncias de financiamento quanto as grades curriculares dos sistemas educacionais.
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Nas ultimas décadas, as narrativas sobre a irrupcao de novas energias civilizatorias,
atribuidas as tecnologias de informagdo e comunicagdo, como fator de impulsdo, tém
acentuado o carater relacional das formagdes sociais e suas configuragdes em redes,
alavancadas ou possibilitadas pelas redes “interativas e a distancia” da Internet e da Web. Seja
como efeito de novos sistemas de mundializagdo, seja pela desativagdo ou fragilizacao das
identidades e das demarcagdes estruturantes de institui¢des, territorios, campos, jurisdigoes,
tudo pareceria direcionar-se a uma maior suavidade (ou dissolugdo) das fronteiras e limites. O
cendrio, porém, ¢ mais complexo, e podemos considera-lo um cenério transicional, onde sao
desafiados desde a impenetrabilidade juridica e espacial dos Estados soberanos, até os
modelos estabilizadores da cartografia, e se faz necessario colocar em questao “a articulagao
dos contextos, da autonomia, das normas e da responsabilizagdo (accountability)
(DURANTE, 2013, p. 4).

E interessante observar que questdes de limites e fronteiras tém ganhado atualidade,
apresentando multiplas fases, ora antigas e negligenciadas, ora emergentes e pouco
conhecidas. Com o retorno das questdes de fronteiras, cabe lembrar o alerta do Brexit e outras
reacdes dos afetados negativamente pelos processos de globalizagdo, ndo somente no Sul, mas
em paises que pertencem as elites do sistema econdomico mundial. Um episddio
circunstancial, exemplar de eventos emergentes, seria o impacto de um dos mais extensos
ataques cibernéticos que, atingindo quase 100 paises’, colocou em cena outra figura da
mundializacdo, por vulnerabilidade e ndo por interesse, acordo ou adesdo. Se as possibilidades
e os limites do Estado estdo em estrita correspondéncia, cabe lembrar um “(...) crescente
questionamento da previsibilidade, inteligibilidade e controle de seu dominio de intervengao,
incluindo o proprio dominio da informagdo” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2011, p. 186).

De maneira mais incisiva, Braman (2017) afirma que sdo as novas ferramentas das

politicas informacionais, que denomina de modo geral como “operacdes cibernéticas”, as que

* Como amostras dos efeitos do ataque cibernético que alcangou mais de cem paises, escolhemos um dos titulos
do jornal The Guardians, de 12 de maio de 2017, sobre o impacto que teve sobre o sistema inglés de saude:
“NHS seeks to recover from global cyber-attack as security concerns resurface”. In:
https://www.theguardian.com/society/2017/may/12/hospitals-across-england-hit-by-large-scale-cyber-attack. No
Brasil, no jornal O Globo, de 13 de maio de 2017, destacamos o titulo “Ataque cibernético mundial levou INSS
a suspender atendimento no Brasil”, in: https://oglobo.globo.com/economia/
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teriam desestabilizado o “momento westfaliano”, forma politica que alinhava a soberania dos

estados nacionais num sistema-mundo relativamente estabilizado:

O "momento westfaliano" foi o periodo durante o qual os estados seculares
estabeleceram caracteristicas articuladas dentro do sistema, como suas
fronteiras em relacdo aos outros, e reificaram suas caracteristicas conforme
este tipo de forma politica. (BRAMAN, 2017, tradugdo nossa).

Conforme Braman (2017), esse sistema geopolitico passaria hoje por um periodo de
turbuléncia, que afecta profundamente as relagdes entre o Estado, a sociedade e as ordens
legais estabelecidas, sem que possam demarcar-se com clareza as jurisdicdes do local, o
regional, o global, nem se delimitar o que seja publico e privado. Ao mesmo tempo, os
Estados empreendem esforgos para reconstituir uma nova ordem wetsfaliana, enfrentando o
desafio de construir “fronteiras cibernéticas”, ainda que nada garanta o sucesso dessas
tentativas. A geografia e o controle do territdrio seriam de novo assunto importante da politica
(DURANTE, 2013).

De algum modo, o que hoje se apresenta como um assunto de preocupagdo do sistema-
mundo esta no cerne do atual e antigo desafio dos sistemas e agdes de informacao: lidar, por
um lado, com os grandes marcos da politica, da economia, da cultura, e com as pretensodes de
universalidade ou as premissas genéricas da logica, da linguistica, das tecnologias, sendo que
s6 poderdo ser operacionalizados conforme as demandas e recursos de atores e situagdes
singulares, subordinadas a premissas existenciais.

E nesse cenario que as questdes acerca da validade ¢ comensurabilidade de normas,
leis, padrdes, regras, usos, julgamentos de valor e sua expressdo e efeitos sobre agdes e
processos de informacdo ficariam associados as perturbacdes das articulagdes e limites que
dinamizam ou seguram os fluxos de informacao.

Conforme Wallerstein (1995), criar fronteiras, demarcando “categorias”, “setores” ou
“jurisdigdes”, ¢ sempre uma decisdo social com consequéncias na distribuicdo de poder e de
recursos. “E o que foi criado pela sociedade pode ser anulado pela sociedade”
(WALLERSTEIN, 1995, p. 340).

E nesse cenario que propomos repensar os desafios e orientagdes dos estudos da

informacao.
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3 RETOMANDO A IDEIA DE FRONTEIRAS COMO ASSUNTO DOS ESTUDOS
SOCIO-EPISTEMICOS DA INFORMACAO

Existe uma conexdo intrinseca entre as regras compartilhadas, tacitas ou explicitas,
culturais e técnicas, e as agdes humanas de comunicagao e informacao. Para Massimo Durante
(2013), trata-se de uma relagdo constitutiva, porque nao existiriam normas politicas, legais e
morais que seriam independentes dos modos humanos de interacdo e comunicacdo, nem seria
possivel interacdo e comunicagdo sem compartilhamento de cédigos e normas.

Para Nissenbaum, ndo existem arenas da vida que ndo sejam governadas por normas
de fluxo de informa¢do (NISSENBAUN, 2004, p. 119). Em principio, as normas
informacionais regulam o fluxo ou distribuicdo de informagdo, estipulando quando e onde
uma informacdo ¢ apropriada, e quais os movimentos preferencias de deslocamento das
informacdes, de um a outro contexto (NISSENBAUM, 2004; OSTROM, 2010).

Podemos dizer, de maneira geral, que numa formacao social, os contextos normativos
tém relagdes constitutivas e de interdependéncia com os regimes vigentes de informacgao,
sendo que regras e normas nunca sdo privadas, e as agdes comunicativas e informacionais so
obtém sucesso se os agentes que as realizam tém em comum, ao menos, alguns codigos,
normas e regras. Em consequéncia, nas atividades cientificas e académicas, nos programas de
internacionalizacdo da pesquisa, nos projetos inter e transdisciplinares, nos sistemas
avaliativos que devem aferir o desempenho da produgdo e comunicacdo cientifica, assim
como em qualquer caso em que os julgamentos de validade se apliquem em contextos plurais
e heterogéneos e conforme qualquer figura da diferenca, as questdes normativas estarao no
cerne do problema de transposi¢do de fronteiras: culturais, linguisticas, sdcio-epistémicas,
econdmicas, geopoliticas.

A pergunta pela interdisciplinaridade, nos estudos da informacgao, reproduz uma
questdo que se repete em diversos cenarios. As demandas de ag¢des de reunido, de
estabelecimento e justificagdo de vinculos, em geral esquecem que, no ponto de partida,
aconteceu alguma forma de fratura, distancia ou dissociagdo. A pergunta pela re-unido de
conhecimentos e conhecedores (interdisciplinaridade, transdisciplinaridade, colabora¢ao) nao
¢ independente de uma pergunta prévia pela propria divisao. De modo mais geral, quando se

fala, por exemplo, de estreitar vinculos entre ciéncia e sociedade, ja temos naturalizado os
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principios de demarcagao que fizeram da producdo dos conhecimentos cientificos uma
atividade diferenciada e distanciada do nicho sociocultural de sua origem (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2003).

Por outro lado, questdes que demandam o enfeixamento de diferentes garantias
empiricas e argumentativas, dispersas em multiplas especialidades e competéncias, teriam ido
gerando, de fato, movimentos paralelos e compensatorios de integragdo, visando a
composi¢do dos conhecimentos previamente diferenciados. Pressupomos, ainda, que esse
movimento de reunido nao tem sido sempre adequadamente registrado nas estruturas
administrativas, nas idealizagdes epistemoldgicas nem nos manuais de metodologia, apesar de
serem problematizados os modos de agregacao de prévia segmentacao.

As humanidades e ciéncias sociais, por exemplo, tém deixado seus tragos
interpretativos nos mais diversos campos disciplinares, mesmo nas engenharias ou as ciéncias
da computacgao, ainda que seus aportes ficassem encapsulados e sob a chancela do dominio de
incorporagdo. E vice-versa, o estado de desenvolvimento das ciéncias exatas, da computagdo e
das engenharias e suas interagdes com os modos de producdo, tem um alto poder explanatdrio
sobre mudancas das praticas sociais e de seus meios, compondo assim o espago de
demarcagdo do objeto de pesquisa, entre outras areas, nos estudos da midia e da
documentagao. Os cruzamentos de fronteiras, tematicas, metodologicas, disciplinares, teriam
sido assim mais frequentes que o reconhecido e registrado, conforme as grades curriculares e
as categorias epistémicas instituidas.

Em primeiro lugar, cabe lembrar que o cruzamento de fronteiras ndo implica
necessariamente uma relagdo permanente ou duradoura entre duas areas disciplinares em sua
inteira extensdo. As relagcdes acontecem por vezes em alguns temas, incitadas por algumas
questdes, em circunstancias especificas. Small (2016) considera que as especialidades
interagem com outras esferas do conhecimento por relagdes inter-tematicas, enquanto as
formacgodes interdisciplinares resultam de uma imaginagdo analdgica. O que equivale a dizer
que se trata de relacdes ndo dedutiveis por uma logica formal ou causal, sendo a priori,
imprevisiveis...

Em segundo lugar, a formagdo disciplinar e as especialidades, caracterizadas por um
ponto de vista diferenciado, produzem um olhar organizador excludente que nao conseguiria

atender a complexidade existencial dos dominios de construcdo de seus objetos, seja no
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mundo natural ou social, seja em processos que visam a generalizagdo de interesse ou em
casos que requerem tomada de decisdo e resolugdao de problemas envolvendo populagdes.
Fora dos programas espaciais da Big Science, sao muitas as demandas de colaboracdo entre
formas plurais de conhecimentos e competéncias: para desbravar surtos epidemiologicos,
equacionar problemas climaticos e ambientais, desenvolver grandes projetos publico-
privados, como a construgdo de barragens, entre outros.

Cabe observar que os processos (opostos ou complementares) de diferenciagdo e de
agregacao dos conhecimentos tém duas dimensdes de maior visibilidade: a politica, que
segmenta e agrega os sistemas de producdo e distribuicdo dos conhecimentos conforme
quadros regulatorios, juridicos e administrativos, decisdes or¢amentarias e politicas aplicaveis
as jurisdi¢des especificas, como satide, meio ambiente, ciéncia e a tecnologia; e a sdcio-
epistémica, que distribui os conhecimentos em categorias formais, gnoseologicas e
institucionais, como disciplina, interdisciplinaridade, transdisciplinaridade ou campo e
dominio.

Se o ponto de vista politico e o epist€émico ndo sdo facilmente dissociaveis nem
mesmo em func¢do da andlise, a0 menos ¢ possivel identificar situagdes especificas em que
tem sido colocada em questdo a segmentagdo e dispersdao da atividade cientifica e seus
resultados, dando lugar a programas explicitos de reconstrugao de vinculos e de promogao de
acdes de composi¢do de saberes: a) do ponto de vista de uma “administracdo cientifica”,
conforme orientagcdo preferencial da convergéncia dos conhecimentos e das informagdes, no
escopo e abrangéncia de agéncias do governo; b) do ponto de vista educacional e cientifico,
como revisao e superacdo das grades académicas instituidas; c) do ponto de vista da
possibilidade de relagdes cientificas e educacionais entre diferentes experiéncias
civilizatorias, trazidas a tona seja pelos movimentos de mundializacdo econdmica e
tecnologica, seja por eventos de vulnerabilidade que afetam regides e populacdes.

Um dos programas de instauracdo ou restauracdo de vinculos, significativo para os
estudos contemporaneos da informagao, sera resultado do reconhecimento, no contexto do
pos-guerra, do papel estratégico dos sistemas e servicos de informacgdo cientifica, a serem
incluidos no escopo e na abrangéncia institucional do Estado e como dominio especifico de

politicas, sob o lema de “seguranca e desenvolvimento”.
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Se em 1950 os Estados Unidos criaram a National Science Foundation (NSF), agéncia
que assumiria a oferta de estimulo e recursos a pesquisa basica, sera no inicio da década de
1960 que o Relatério Weinberg coloca em evidéncia um novo contrato entre a ciéncia, o
Estado e a sociedade, instaurando o programa da ciéncia estratégica ou orientada por missao
(HELLSTROM & JACOB, 2012; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002; 2003). No documento
entitulado “Atributes and Problems of the Information Transfer Chain and of Information
Systems” (1963), conhecido como Relatério Weinberg, o fisico nuclear lanca a proposta da
Big Science, reunido finalista e unificadora dos conhecimentos em torno de grandes projetos
de interesse nacional e social. Esperava-se que a nova concep¢ao da administracao cientifica
faria desaparecer as fronteiras entre as ja velhas categorias de Ciéncia pura e Ciéncia aplicada,
e permitiria resolver os dois grandes dilemas da sociedade: a insuficiéncia das fontes de
energia, o “dilema energético”, e os desajustes da capacidade humana de entendimento frente
aos excedentes de um meio ambiente semantico em expansdo, o “dilema informacional”
(WEINBERG REPORT, 1963).

Sera no segundo capitulo do relatorio que Alvin Weinberg refere-se expressamente ao
dilema informacional, sendo que além da pluralidade e dispersdo dos conhecimentos nas
especialidades, a mediacao informacional reproduzia a dispersao, ja que a literatura cientifica
de cada especialidade estava vinculada a sistemas de informagao especificos, desenhados para
atender de maneira diferenciada a cada comunidade de pesquisa. O “dilema informacional” do
relatorio Weinberg colocava em evidéncia o duplo movimento de formacdo dos
conhecimentos cientificos, uma tendéncia a producao especializada, num processo crescente
de diferenciagdo e afunilamento das perspectivas, ¢ uma demanda de reunido, buscando
enfeixamento de pontos de vista e competéncias, atendendo a complexidade dos assuntos e
problemas.

Essa pluralidade e dispersdo das agoes e resultados da pesquisa demandava a operagao
de um “switching system” que seria providenciado pelas dindmicas da informag¢ao, moduladas
pela “Information chain” (WEINBERG REPORT, 1963, p.12).

E nesse mesmo momento que as agdes de informagdo, que indexam as agdes e
produtos da pesquisa, passam a integrar o dominio das agdes politica e administrativamente
significativas e, em conseqii€éncia, a partir desse momento, a politica e a gestao da informacao

formardo parte do mesmo plano decisério e prospectivo ao qual pertencem a politica e a
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gestdo da ciéncia e da tecnologia. Shera & Cleveland (1972) remetem ao Weinberg Report
(US President’s Science Advisory Committee) para confirmar que as agéncias de governo
assumem a responsabilidade pelos recursos de informacdo nos mesmos termos em que
aceitam a responsabilidade pelas politicas de desenvolvimento cientifico (SHERA &
CLEVELAND, 1972).

A atribui¢do de uma finalidade estratégica a pesquisa teria varios efeitos. O ponto de
vista segmentador das especialidades e das disciplinas recebe entdo uma nova instancia de
integracdo conforme a Otica dos grandes laboratérios nacionais de pesquisa e dos
empreendimentos de pesquisa induzida, planejados e monitorados pelas agéncias de
administracdo cientifica. Conforme o mesmo Weinberg, se a questdo da validade dos
conhecimentos ¢ assunto da filosofia da ciéncia ou da epistemologia, o valor que define
prioridades e distribuicdo de recursos ¢ assunto da politica e gestdo cientifica.

Os termos “big science” e “ciéncia orientada por missdao” designam assim uma
vinculag¢do pragmatica de especialistas, gestores, agentes do Estado e das industrias, reunindo
sob uma mesma meta conhecimentos e recursos, como nos grandes programas da “conquista
espacial”. A pesquisa estratégica ou orientada por missdo implica instancias decisorias
externas a tomada de decisdao dos proprios cientistas.

No cenario da formulacao de politicas de informacao, naquele perfil Estado-céntrico, a
UNESCO promove a formagdo dos sistemas nacionais de ciéncia nos paises do Sul e a
fomacdo de sistemas nacionais de informagdo cientifica e tecnoldgica. No Brasil, cabe
lembrar, a criagdo do Conselho Nacional de Pesquisa-CNPq e posteriormente, do Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentacao-IBBD. As novas institui¢des de informacao e
pesquisa alargavam o projeto de modernizagdo administrativa dos governos de Vargas e
preparavam o pais para o novo ciclo de industrializagdo, sob as premissas de seguranca e

desenvolvimento (Cf.: ODDONE, 2006; CNPq, 2017: http://cnpg.br/a-criacao).

Um efeito secundario dessa sobredeterminacao da pesquisa cientifica em contextos
estratégicos seria a perda da transparéncia (efetiva ou subentendida), a opacificagdo de uma
ciéncia que se figurava universal, enquanto publica.

Cabe enfatizar que sob esse olhar estratégico da “inteligéncia cientifica”, se produz
uma reformulacdo do projeto das especialidades, ndo em fun¢do de uma unificacao,

ontoldgica, de seus objetos ou, metodologica, de suas praticas, mas conforme valores trans-
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cientificos. Direcionada por pragmaticas governamentais, num novo envolvimento em
cenarios concorrenciais e sujeita a regras de sigilo, a ciéncia verd comprometido seu halo de
transparéncia e universalidade, assim como serd afetada em sua pressuposta
comunicabilidade, pressuposi¢do que seria heranca da confianga filoséfico-iluminista no uso
publico da razao.

Esse processo de opacificacdo da ciéncia e de distanciamento das demandas sociais,
tal como percebido nos anos sessenta, terd reflexo na proliferacdo de teorias criticas (KUHN,
1975; LAKATOS, 1998; FEYERABEND, 1989; MARCUSE, 1964/2013), ¢ sera ratificada e
retificada por uma reviravolta dos estudos da ciéncia que comegam a olhar a producao dos
conhecimentos cientificos como praticas sociais heterogéneas, contingentes, sujeitas a
interesses € objeto possivel da antropologia (GEERTZ, 1988; LATOUR, 2000).

A problematizacdo e superagdo pragmatica das fronteiras, entre ciéncia basica e
aplicada, entre razao publica e normas de sigilo e seguranga, que eclode no periodo da guerra
fria, dard lugar assim a dois meta-discursos sobre a ciéncia com iguais pretensdes de
totalidade: um, do ponto de vista estratégico, gerado pela administragdo cientifica e pelas
politicas do Estado; outro, construido do ponto de vista critico, abrange a releitura pos-
empiricista da epistemologia e ganha logo um viés afirmativo na teoria ator-rede e, de modo
geral, nos estudos socio-antropologicos da ciéncia.

Um novo meta-discurso, propositivo e abrangente, sobre os sistemas de producao e
comunica¢do dos conhecimentos cientificos, surge na década de 70. Ele problematiza os
efeitos da organizacdo dos conhecimentos em grades disciplinares, as quais geram a
dissociag¢ao dos conhecimentos entre si € com respeito as demandas sociais, € apresenta como
reversdo desse modelo a “interdisciplinaridade”. A proposta tem em perspectiva a restauracao
da comunicabilidade dos saberes, proporcionando um solo comum para a educagdo e a
cultura, e acredita em novos modos de problematizar e superar a rigidez das fronteiras - agora
tragadas pelas grades curriculares.

Uma das metas do movimento pela interdisciplinaridade seria a renovacgdo das
universidades, num momento em que as mesmas enfrentam crises reiteradas, com
acontecimentos significativos, nos anos sessenta, em Paris, em Berkeley, na América Latina -
ainda que com diferentes bandeiras e demandas. A interdisciplinaridade se apresentava, de

maneira geral, como forma de superacao da especializagdo excessiva e como alternativa capaz

47



X EDICIC 2016 BELO HORIZONTE
- UF71G

-y = . y N y ESCOLA DE CIENCIA =
Asociacion de Educacion e Investigacion en Ciencia DA INFORMAGAO

de la Informacién de Iberoamérica y el Caribe

de melhorar as relagdes — tidas como distantes - entre a universidade e a sociedade. Se para
alguns existe uma demanda de maiores aportes da educagdo superior ao desenvolvimento
econdmico, para outros, trata-se de um esforco para responder, no espaco universitario, a uma
das crises de legitimagdo dos regimes capitalistas (FOLLARI, 1995).

Em 1969 a Organizagao para a Cooperagao ¢ Desenvolvimento Econémico (OCDE)
realiza em Nice, na Franca, a First International Conference on Interdisciplinarity. Ela tem
como tema principal o papel da interdisciplinaridade na universidade moderna, dando énfase
ao carater interdisciplinar das ciéncias sociais. Em sua formaliza¢do académica, serd
construido um discurso epistemologico, de cunho “internalista”, preocupado em definir e
categorizar as principais modalidades de superacao da segmentagdo sobre o pano de fundo de
uma irrealizada universalidade da ciéncia. Cabe lembrar que o problema das segmentacdes e
fronteiras teria como uma de suas expressdes mais importantes a perda de comunicabilidade
das praticas plurais e académicas de pesquisa, pela inexisténcia de uma lingua comum ou de
um modo de tradugdo possivel das linguagens especializadas - o que era visivel mesmo nas
ciéncias humanas e sociais ¢ suas tradicoes hermenéuticas. Para Foucault (1999), antes do
século XVIII, a Filosofia, como o “sistema de comunicagdo dos saberes, uns em relagao aos
outros”, era o solo comum de organizacao dos saberes. Para o autor, a busca de uma mathesis
universalis, de um “instrumento formal” ou arcaboug¢o metodoldgico que validaria todas as
ciéncias particulares tinha colocado em marcha um processo de dissociagdo, dando inicio a
demarcacdo que buscava autonomizar a ciéncia da filosofia, mas que logo estabeleceria uma
das mais mentadas (e quica pouco explicadas) diferencas: a das ciéncias “exatas e naturais” e
das ciéncias “humanas e sociais” (FOUCAULT et al., 1999). De fato, sistemas e recursos de
informagdo surgiram, nesse cenario, com a promessa de vinculacdes e sinteses que as
linguagens cientificas ndo conseguiriam por si mesmas: a informacdo e os servigos de
informacao ofereceriam operagdes e instrumentos de reunido que trabalhariam as “faltas” das
linguagens e suas terminologias especializadas...

A partir da década de 1990, as demandas de re-unido ressurgirdo em diversas dire¢des.
O programa da “transdisciplinaridade” acompanha movimentos ético-politicos que buscam
novas defini¢cdes de algo em comum onde ancorar o compartilhamento de conhecimentos;
nessa dire¢ao, a transdisciplinaridade implica a dissolugdo de fronteiras epistemoldgicas entre

disciplinas, mas também entre as formas institucionais, tradicionais e locais de geragdo de
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saberes. No cerne trata-se de uma dinamica ainda em busca de resolugdo, que tem em suas
fileiras fildsofos, ecologistas, empreendedores de grandes projetos, gestores das novas
economias do conhecimento, promotores dos movimentos da ciéncia aberta e colaborativa. A
diferenga da multidisciplinaridade e da interdisciplinaridade, as redes de colaboracdo fariam
surgir nao s6 novos modos de gerar ¢ compor conhecimentos, mas novos coletivos de
conhecedores.

Entre as primeiras e mais importantes expressoes das novas tendéncias, estaria o
Premier Congres Mondial de la Transdisciplinarité, realizado no Convento da Arrabida, em
Portugal, em 1994, promovido por um Grupo de Estudo da Transdisciplinaridade da
UNESCO. Contou com mentores como Basarab Nicolescu e Edgar Morin, instaurando como
pilar do projeto transdisciplinar o principio da imprevisibilidade, propulsor do pensamento da
complexidade.

Outro evento, o Congresso Internacional de Locarno, realizado na Suiga, entre 30 de
abril e 2 de maio de 1997, foi dedicado a pensar a transdisciplinaridade na universidade.

O cendrio, sem duvida, ¢ bastante complexo. Constelacdes tedricas e metodologias
formais aspiram a proporcionar recursos explicativos a mais de um recorte disciplinar, e isso ¢
frequente nas ciéncias humanas e sociais, ainda que ndo exclusivamente. Outras teorias
transbordariam as grandes areas do conhecimento, como a cibernética e a teoria da
complexidade, com amplas pretensdes explanatorias sobre as ciéncias humanas, as ciéncias
naturais e as ciéncias da vida.

A questao da transdisciplinaridade ficara também mais engajada com questdes éticas-
politicas. A transdisciplinaridade, para alguns, teria origem num mal-estar epistémico que
busca a juncdo dos desafios da ciéncia e as demandas dos direitos humanos, almejando a
superacao de exclusdes e assimetrias: das tradicdes orientais e ocidentas, das tradigdes
indigenas e coloniais, em fim, como resisténcia a formas privilegiadas ¢ dominantes de
conhecimento que reconhecem uma unica defini¢cao dos géneros, canones e procedimentos de
forma¢ao do conhecimento, considerando inferior toda outra tradi¢do ou alternativa. Como
proposta transgressora, visa a desenvolver modos plurais e participativos de producdo de
conhecimentos. De fato, as questdes da transdisciplinaridade pareceriam ter sido subsumidas,
hoje, pelas figuras inclusivas da ciéncia cidada, “ciéncia ao ar livre” e nas experiéncias de

ciéncia aberta e de producdo colaborativa dos conhecimentos cientificos (APPEL et al., 2016).
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Entre os diferentes projetos de superagao de segmentagdes e fronteiras, além do
modelo estratégico, como o da ciéncia orientada por missao, onde o Estado tem um papel de
destaque, e das versoes da inter e transdisciplinaridade, onde a educacdo e a cultura tém certa
prioridade, nas ultimas décadas sdo densos e novos os vinculos da economia e do
conhecimento, ao ponto de, para muitos, substituir ou sobredeterminar toda outra forma de
vinculagdo. O papel e efeito dos conhecimentos, como fator desencadeante de uma nova
ordem econdmica, t€m sido assim objeto de numerosos estudos. Nos anos 70, a énfase foi
colocada na mudanca dos processos de trabalho. Braverman publica, em 1974, Labor and
monopoly capital: the degradation of work in the Twentieth Century e Daniel Bell publica,
em 1973, The coming of post-industrial society, onde apresenta seus conceitos de informagao
como recurso ¢ do conhecimento como commodity. Gorz (2005) destaca alguns dos termos
que designariam as novas relacdes do conhecimento, o valor e o capital: para os anglo-saxdes,
uma knowledge economy; para os alemaes, uma Wissensgesellschaft; para os franceses, um
capitalismo cognitivo; para muitos, uma sociedade do conhecimento (GORZ, 2005, p.15). Em
todos os casos, as tecnologias de informagdo terdo um papel constitutivo na composi¢do de
redes de atores e de conhecimentos. Para alguns, propiciariam a superacdao das formas e as
hierarquias da divisao social do trabalho, como na concep¢ao de Virno de um General
Intellect, como figura das poténcias intelectuais coletivas. O crescimento dos “oficios da
linguagem”, no setor de servicos, seria expressao antecipatoria de mudangas que, no
entendimento de Virno, excederiam as expectativas e condi¢cdes da economia pds-fordista.
Para outros, as agregacdes associativas de conhecimentos, compondo redes heterogéneas de
agentes, meios ¢ mediacdes, seguiriam o rumo clarividente dos interesses purificados em
estratégias concorrenciais orientadas ao sucesso.

Se a releitura das mudangas dos modos de produzir € comunicar conhecimentos, a
partir da perspectiva econdmica, faz suas apostas de progresso futuro nas tecnologias € nos
mercados, a0 mesmo tempo, outros programas ou movimentos transdisciplinares, com maior
énfase em areas de problema - como meio ambiente, clima, agricultura familiar-, vém abrindo
maior espago as questoes ético-politicas.

Com uma perspectiva politica e histérica especifica, os estudos conhecidos como pos-
coloniais questionam as teorias lineares do progresso (e dos fracassos), como se todas as

experiéncias humanas e civilizatdrias estivessem se encaminhando numa tUnica diregdo,
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perseguindo a realizagdo de uma mesma, Unica e antecipavel figura de finalizacdo. Na
historiografia indiana contemporanea, autores como Chakrabarty (2000) fazem a releitura da
experiéncia colonial a partir da premissa da pluralidade das histérias do poder que ndo
poderiam reduzir-se a historia universal do capitalismo ocidental, nem de suas elites, nem de
suas populagdes ditas subalternas (CHAKRABARTY, 2009; ELIBIO JUNIOR et al., 2015;
LIMA, 2015b).

Os processos de mundializa¢do que alcangam as mais dispares regides e populagdes, a
maior parte das vezes por vulnerabilidade antes que por opg¢do, geram novas figuras de
relacdo e conflito, mas que ndo tém correspondéncia necessaria com as representacdes
lineares das teleologias historicas ou da naturalizagdo evolutiva, nem com modelos
dicotomicos e binarios. Ao mesmo tempo, muitas vezes as teorias assumem certa
clarividéncia sobre assuntos que excedem suas bases de garantias empiricas e argumentativas.
Dificil prescindir de termos geopoliticos abrangentes, como ocidente, euro-americano,
oriental, ou mesmo pretensamente historiograficos, como pds-colonial, ou fugir de
esteredtipos conforme os quais se fazem teorias nos paises centrais e “se coletam dados” nas
periferias (LAW; LIN; 2017).

Em todos os casos, seja por pressdo de areas de problemas, seja pelas lutas e os
conflitos que provocam ou sdo provocados pelos deslocamentos das populagdes, seja por
expansdo da propria ciéncia, os movimentos de cruzamento de fronteiras, em suas diversas
figuragdes historicas e discursivas, se defrontam com uma questdo crucial que incide em
cheio nas agdes e fluxos de informacgdo: como estabelecer, em relagdes interculturais, a
comensurabilidade de normas, de valores, de interesses, de procedimentos e de tradi¢des dos
implicados em processos tanto de tomada de decisdo quanto de reconhecimento e aceitagao de
evidéncias?

Para Law, a teoria ator-rede, em sua vertente associacionista, permitia a seus atuantes
deslizar-se sem atrito do centro a periferia e vice-versa. Law, um dos criadores da sociologia
da tradugdo, e seus parceiros nos estudos da medicina chinessa, em diversas co-autorias,
encaram o problema de “transladar” sentidos e experiéncias em relagcdes que envolvem
alteridades culturais: neste caso, entre as ferramentas tedricas e operacionais dos Estudos
Sociais das Ciéncias e Tecnologias (STS) “Euro-americanas” € o que denominam “medicina

chinesa”:
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O que, por exemplo, vai contar como evidéncia? Como seria essa evidéncia?
Em que se tornaria o "empirico"? ..., no entanto, ¢ claro que tudo o que
surgiu de tais experiéncias seria necessariamente um hibrido fabricado
(crafted), simultaneamente conectado e desconectado de suas origens
chinesas, por um lado, ¢ dos STS Euro-Americanos contemporaneos, por
outro. Para usar o conceito proposto por Morita, a nogdo teria o status de
uma dobradi¢a entre contextos remodelados, contextos que, no passado,
costumavam ser separados. (LAW; LIN; 2017, p.259, tradugdo nossa).

Agregamos, em conformidade com os proprios autores, que mesmo o0s termos
“praticas” e “contextos”, em processos de pesquisa interculturais, perderiam o aval semantico
das comunidades linguisticas e epist€émicas que tem dado ancoragem a seu uso e

operacionalizacao.

3.1 Informacgdes, garantias argumentativas e construcio de evidéncias

Os estudos informacionais, além do interesse por questdes epistémicas e politicas,
acerca dos cruzamentos de fronteiras cientificas e disciplinares, compartilham com os estudos
sociais e antropoldgicos o interesse pelas fronteiras culturais e simbdlicas. Lamont e outros
(2001, 2002) entendem como “fronteiras simbodlicas” as demarcagdes que incluem algumas
pessoas, grupos, populacdes, coisas, a0 mesmo tempo em que excluem outras, e o fazem
mediante normas de interdi¢do, padrdes, atitudes e praticas culturais, assim como pelas
distingOes internas dos sistemas de classificacdo, em seus diversos usos ¢ manifestagoes.
Essas vinculagdes e demarcagdes simbolicas, estabelecidas como operagdes de
inclusdo/exclusdo socioculturais, exerceriam efeitos concretos de poder. Do ponto de vista
das ciéncias sociais, Lamont e Molnar (2002) elencam os campos semanticos em que sao
estabelecidas “fronteiras” simbolicas: identidades sociais e coletivas; etnias, género;
profissoes, conhecimentos cientificos; comunidades e identidades nacionais.

Informagao, comunica¢ao, documentacdo, ora entendidas como processos de
mobilizagdo de sentidos, ora como estabilizadores de discursos instituidos, seriam ao mesmo
tempo operadores e expoentes das fungdes e dos efeitos que a demarcagdo de fronteiras
exercem sobre as praticas intersubjetivas € os usos sociais da linguagem. E um dos efeitos
seria justamente a incomensurabilidade das regras, normas e codigos que regulam os fluxos

informacionais.
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Um dos conceitos que dao visibilidade ao problema, ¢ o de “autoridade epistémica”,
aplicavel aos usos da informagéio como objetivagdo simbodlica de testemunhos e evidencias. E
no quadro dessas atribuigdes, que acdes e recursos de informagdo tenderiam a
produzir/reproduzir as autoridades epistémicas vigentes nos regimes de informagdo
dominantes em sua esfera de intervengao.

Os estudos da informacao e da documentacgdo privilegiaram as praticas de informacgao
que tém como fontes de conhecimento as palavras dos outros, preferencialmente escritas e
registradas em inscri¢des documentdrias. Com esse ponto de partida, Patrick Wilson (1983)
introduz o conceito de “autoridade cognitiva”, atualizado nas ultimas décadas por diversos
autores, como Rieh e Belkin (1998), Gloria Origgi (2008), Huvila (2013), entre outros.

Wilson, em seu livro, Second-hand Knowledge: An Inquiry into Cognitive Authority,
diferencia o saber adquirido através de nossa experiéncia direta, pelo entendimento e
interpretagdo de nosso encontro com o mundo, e aquele que adquirimos por intermédio dos
outros. Para Wilson, autoridade cognitiva seria aquela que ¢ conscientemente reconhecida
pelas pessoas que sdo influenciadas por ela, aceitando que se trata de alguém que conhece
aquilo que sustenta conhecer. Conforme Wilson, requer o reconhecimento, por terceiros, que
alguém tem autoridade para falar sobre um assunto. Difere assim da autoridade
administrativa, imposta de cima para baixo numa escala de posi¢des hierarquizadas.

Origgi (2008) questiona qual a responsabilidade epistémica que assuminos ao aceitar
informagdes « de segunda mao » (WILSON, 1983). Origgi, buscando apoio nos estudos de
Putnam, faz observar o deslizamento das linguagens especializadas nos usos cotidianos da
linguagem, focalizando praticas que alargam as familias de significados, contornam o rigor
dos codigos padronizados e suavizam as fronteiras terminologicas. Lembra as afirmagdes de
Putnam sobre a “distribui¢ao do trabalho linguistico”: Posso usar, assim, o termo « aluminio »
para referir-me ao material com que foram construidas as panelas, mesmo que ndo conheca as
especificagdes que diferenciam o aluminio do ago, porque esse uso do termo tem a garantia do
conhecimento que os peritos em metais tém em minha comunidade linguistica; seria um uso
por “deferéncia” com o saber especializado. O que se denomina informa¢do ou documento
teria uma relagdo preferencial com o uso « deferente » e nao referencial da linguagem?

Em outra perspectiva, Bourdieu define “a autoridade cientifica”, tendo como ponto de

partida sua concepcao do “campo”, como espaco social estruturado pelas lutas concorrenciais
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travadas por atores sociais em disputa pela defini¢do e apropriacdo de um valor especifico

que, no campo cientifico, consiste no “monopdlio da autoridade cientifica”:

... definida, de maneira inseparavel como capacidade técnica e poder social;
ou, se quisermos, o monopolio da competéncia cientifica, compreendido

4

enquanto capacidade de falar e¢ agir legitimamente (isto ¢, de maneira
autorizada e com autoridade), que ¢ socialmente outorgada a um agente
determinado (BORDIEU, 1983, 122-123).

Nao seria o objetivo deste trabalho avancar no entendimento critico dessa formatagao
agonica dos campos, nem revisar os multiplos desdobramentos teéricos € metodologicos que
ampliam e atualizam sua concepgdo’. A ampla discussdo do modelo do campo, na sociologia
contemporanea, além de dar visibilidade a génese contemporanea do conceito, ajudard a
expor, com maior clareza, os problemas que surgem quando tratamos de entender os modos
de produzir e comunicar conhecimentos, especificamente, quando for requerido o cruzamento
de fronteiras ou a reformulagdo de limites. A perspectiva oferecida pela sociologia da
reprodugdo, e suas ferramentas heuristicas, pareceriam reforgar os efeitos dissociativos da
autoridade das elites especializadas. S3o priorizadas, assim, as estratégias concorrenciais, que
a sua vez, seriam funcionalmente necessarias para a formag¢do de competéncias e a afirmacao
da autonomia do campo, culminando no monopdélio da autoridade cientifica. Em sintese, a
dindmica do campo conduziria ao endurecimento das fronteiras em relagdo a outros agentes e
campos disciplinares e em relagdo a outros campos da atividade social. Se esse for o melhor
diagrama das praticas de pesquisa e das praticas académicas, como poderiamos superar os
limites dos canones e experiéncias de nossa propria cultura epistémica e nos comprometermos
com as premissas pluralistas da interdisciplinaridade, transdisciplinaridade,
internacionalizacdo e interculturalidade?

Usamos o termo de “autoridade epistémica”, em lugar de “autoridade cognitiva” como
recurso de generalizagcdo, incluindo mas indo além do sujeito psicologico da cognigdo; o
entendemos como reconhecimento de competéncia ao conhecer de quem conhece sem
diferenciar a priori leigos ou especialistas, enfatizando seu carater de construgdo social.
Traduzimos assim a questdo da (in)comensurabilidade de linguagens, normas e paradigmas,

como a questdo da constituicdo de formas de “autoridade epistémica distribuida”, onde os

3 Usamos, em outro trabalho, o conceito de “intercampo”.
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processos de validacao e tomada de decisdo sejam (ou sao) resultado da articulagdo de plurais
saberes e vereditores.

Neste ponto, podemos retomar e expandir as questdes de Law e Lin (2017) sobre
como construir, reconhecer e aceitar evidéncias em situagdes interculturais, agora somando
situagdes que abrangem a pesquisa € a academia em circunstancias onde mais de uma
orientagdo de valor e mais de uma figuracao de autoridade epistémica demandardo a validagdo
de um saber, de uma informacao e de qual seja a previsao de futuro.

Bastaria, porém, abandonar a ilusdo do observador onisciente, capaz de sustentar um
saber inapeldvel sobre a verdadeira natureza do real?

Seria seu oposto e superacdao a constituicdo de diferentes figuras de uma autoridade
epistémica distribuida conforme a qual seriamos capazes de vincular testemunhas diversas e
plurais, pontos de vista e vereditos?

Seriam as redes tecnologicas os caminhos abertos aos multiplos fluxos da informagao
ou, como as estradas romanas, as malhas poderiam convergir, todas elas, em uma mesma
direcao?

A pergunta pelas possibilidades e modalidades de uma autoridade epistémica
distribuida conduz a outra pergunta: quem e como se assume, nesse cenario complexo e de
transi¢des imprevisiveis, as responsabilidades de conhecer?

Judith Simon (2015) destaca a responsabilidade do conhecer numa realidade
hiperconectada, onde sdo reformuladas infraestruturas epistémicas e as relagdes de poder-
conhecimento. Dependeriamos cada vez mais, ¢ de diversas maneiras, de uma composi¢cao
complexa que nao s6 reuna agentes humanos e nao humanos, além de tecnologias e ambientes
socio-técnicos cada vez mais complexos, mas também que exija dar atencdo a duas
perspectivas em relagdo as responsabilidades epist€émicas: em primeiro lugar, do ponto de
vista de sujeitos de um conhecer responsavel, agindo dentro desses sistemas sociotécnicos; €
em segundo lugar, no ponto de vista da governanca, na perspectiva dos que projetam e
governam sistemas socio-técnicos, onde € precisso ficar atentos as responsabilidade de
desenvolver modelos, meios e recursos que habilitem o exercicio do conhecer responsavel nas
esferas privadas, publicas e coletivas (SIMON, 2015).

Como um dos desafios atuais, Simon agrega a questdo da imputabilidade moral dos

agentes artificiais. De acordo com Floridi e Sanders (2004), algo pode qualificar-se como
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agente, se mostra interatividade, autonomia e capacidade de adaptagdo, ou seja, sem que nem

vontade nem intencdes sejam consideradas atribuicdes necessarias de uma agéncia.

Tal conceito de "moralidade sem intencionalidade" (FLORIDI et SANDER 2004,
p-349) permite o enderegcamento da agéncia a entidades artificiais (tais como
algoritmos), bem como de coletivos que podem formar entidades proprias (como
empresas ou organizagdes). Outro mérito de sua abordagem reside na desvinculagdo
da agéncia moral e da responsabilidade moral: uma entidade ndo-humana pode ter
que “prestar contas” (accountability) se qualificavel como agente, ou seja, se age de
forma autéonoma, de forma interativa e adaptivel. No entanto, ndo pode ser
responsabilizada, porque a responsabilidade exige intencionalidade (SIMON, 2015,

p. 57).

O perguntar de Judith Simon sobre quem ou onde se assentam as responsabilidades
epistémicas contemporaneas, nos cenarios onlife, alerta justamente sobre os desafios do
exercicio intencional da tomada de decisdo, por agentes humanos, assumindo a
responsabilidade do conhecer, em suas vidas singulares, e a responsabilidade da governanga
das novas infraestruturas epistémicas, em esferas privadas, publicas e coletivas, desde seu
design a sua implementacdo, e com o direito a demandar, das agéncias artificiais e
corporativas, a prestacdo de contas pelos efeitos de sua intervengdo sobre o mundo natural e

social.

4. CONSIDERACOES REFLEXIVAS

O olhar interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo na paisagem cultural ibero-
americana estaria sendo desafiado pela demanda de reflexdo sobre o tracado e o cruzamento
de fronteiras disciplinares, profissionais, institucionais, culturais, geopoliticas sob os
principios da responsabilidade e da autoridade epistémica distribuida.

Se as vezes falamos de “fragilidade de fronteiras”, parece que queremos torna-las mais
fortes e marcadas. Se falamos em cruza-las, devemos entender se isso significa desativa-las ou
gerar algum movimento, concepgdo, acdo trans-fronteira. De maneira mais geral, € como
alguns dizem, hoje, a proposta ¢ fazer um trabalho de fronteira (boundary work). E, ao mesmo
tempo, uma chamada de ateng@o sobre os vinculos. O trabalho na fronteira ¢ um olhar retido

na questao das responsabilidades e dos vinculos.
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Perguntar-nos-emos muitas vezes se possuimos e formamos as capacidades de
equidade e pluralismo que, sem nos esquecermos das desigualdades e conflitos, nos habilite
para entender e atendar as demandas infocomunicacionais na perspectiva de configuracdes
culturais policéntricas e heterarquicas, no horizonte epistémico e moral do conturbado mundo

contemporaneo.
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Mesa Redonda: A Ciéncia da Informacao na Ibero-América e Caribe: didlogos interdisciplinares

HISTORICIDAD Y CONFORMACION EPISTEMOLOGICA DE LA CIENCIA DE LA
INFORMACION

y . orl
Radamés Linares-Columbié

Resumen: Esta presentacion tiene el proposito de realizar un acercamiento a una lectura
epistemologica de la Ciencia de la Informacion en sus coordenadas historicas. El esquema
explicativo girara en torno al valor metodologico de determinadas variables, tales como:
geopolitica y cambio informacional en la constitucion histérica de la Ciencia de la Informacion,
entre otras. A su vez, se examinaran algunos intentos sistematizadores de un pensamiento en la
Ciencia de la Informacion. Por ultimo, se anotaran las propuestas caracterizadoras mas notables
de este campo de conocimiento.

Esta exposicion estd dirigida a intentar una aproximacion al andlisis de algunas de las
peculiaridades del proceso de construccion de la Ciencia de la Informacion; en el cual buscamos
examinar no solo el objeto de estudio propio de esa disciplina, sino también los caracteristicas de
sus estudios historicos, asi como los supuestos en los que descansan las diversas visiones tedricas
y conceptuales que se han desarrollado en este nuevo espacio de conocimiento.

Los esbozos historicos en cualquier terreno estdn acompanados de un rasgo distintivo: su
caracter aproximado, estos siempre adolecen de la imposibilidad de agotar su objeto de analisis.

La aproximacion historica de la Ciencia de la Informacion que se pretende exponer, esta

! Licenciado en Historia y Doctor en Ciencias de la Informacion. Profesor de la carrera de Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacion de la Universidad de la Habana.
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acompanada de la no exhaustividad; los acontecimientos que la reflejaron, no fueron todos, las
coordenadas en que se situaron respondieron a la perspectiva o enfoque de este autor.

En consecuencia, las consideraciones que siguen iran en la direccion que anotara los
elementos esenciales que identifican a la denominada “Ciencia de la Informacion” tal y como
esta se origind y desarrolld en Estados Unidos de Norteamérica, que fue el espacio fisico,
politico, econdmico, cientifico, tecnoldgico y tedrico donde formalmente se constituyo en 1962.

Los discursos que estructura la Ciencia de la Informacion se dan en las multiples
dimensiones que la distinguen; de interés seran aquellos que intentan construir la sustentacion
teorica y conceptual de este espacio. Son varias las maneras de adentrarse en esta dimension,
estos apuntes trataran de abordar la historicidad de esta problematica, donde se privilegiara la
busqueda de las proposiciones tedricas explicitas e implicitas de los conceptos y teorias que el
campo postula, en el marco de las coordenadas historicas correspondientes.

La Ciencia de la Informacion en sus afios de existencia como dominio de conocimiento ha
tenido una inevitable y moderada lectura desde el angulo epistemologico, estos acercamientos
han sido consecuentes con un principio; cualquier campo de conocimiento en su trayectoria no
puede dejar de recurrir a la Epistemologia como base para la reflexion sobre su construccion
teorica.

El proceso de construccion de este nuevo campo de conocimiento se asienta en momentos
de indiscutible complejidad, no solo desde los conocidos entornos politicos, economicos y
sociales, sino que en el terreno académico y cientifico también corren tiempos donde predomina
la turbulencia, en multiples sentidos.

El advenimiento de la Ciencia de la Informacion en el escenario del siglo XX no puede
ser explicado si solo nos enmarcamos en el conjunto de acontecimientos propios de ese siglo que,
sin lugar a dudas, condicionaron en gran medida el proceso de surgimiento de esta nueva
disciplina. Si los antecedentes mas distantes, de la Ciencia de la Informacion, se remontan a los
siglos XVI al XIX, los mas cercanos se inscriben en el entorno informativo que se deriva de la
Segunda Guerra Mundial y su posguerra. En el mundo que emerge en 1945 desaparece Europa

como primer actor internacional y se estrena la bipolaridad EE.UU.-Unidon Soviética,
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superpotencias por su capacidad econdmica, territorial, demografica y militar, esta ultima
determinada por la posesion y monopolio norteamericano de la bomba atomica hasta 1949, fecha
en la que los soviéticos declaran dominar la tecnologia nuclear.(Hobswabn 1998).

La investigacion cientifica, adjunta al proceso bélico, desencadend una exacerbada
produccion de documentacion e informacion, contexto en el que Vannevar Bush publica su
célebre articulo As we my think?, en el que expone sus ideas en torno al problema del crecimiento
de la informacion en ciencia y tecnologia y alega como resolver su organizacion, almacenamiento
y recuperacion.

Maias de un historiador de la Ciencia de la Informacion, si bien identifican a la
Documentacion fundada por Paul Otlet y Henri La Fontaine en 1934 como uno de los
antecedentes de la nueva materia informativa, no siempre estdn de acuerdo en delimitar la
influencia documental en el espacio norteamericano (Buckland, 1996). Mas alla de la polémica,
no parece haber dudas en que si bien en 1937 se funda el American Documentation Institute, la
influencia real de la Documentacion europea comenzo6 a ser notable alrededor de los afios 50,
expresada de una manera particular en la existencia del movimiento de bibliotecarios
especializados y la creacion en estos afios de la Information Retrieval (Recuperacion de la
Informacion), estos acontecimientos asumen directa o indirectamente a la Documentacion
europea en sus caracteristicas y propositos esencialmente orientados hacia la busqueda e
implementacion de practicas que los distanciaran de los saberes de la Bibliotecologia clésica.

A su vez, se constituye formalmente en 1950, por Calvin Mooers la “Information
Retrieval” o (Recuperacion de Informacion) como uno de los eslabones fundamentales del
proceso que condujo a la ulterior aparicion del nuevo dominio de conocimiento informacional,
esta seria un area que aborde los aspectos intelectuales de la descripcion de informacion y sus
especificaciones para la busqueda, ademas de cualquier sistema, técnica o instrumento que se
utilice en la operacion. (Saracevic 1999,13). Donde es remarcable el papel de las tecnologias

computacionales en las operaciones propias de la blisqueda y recuperacion de informacion,

% Este articulo, publicado en 1945, es uno de los textos fundadores de la Ciencia de la Informacion.
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tecnologias que acompaiaran posteriormente a la futura Ciencia de la Informacion como uno de
sus aspectos medulares.

Con esta plataforma obra la fundacion de la Ciencia de la Informacion, en el marco de dos
conferencias celebradas en el Instituto Tecnoldgico de Georgia, entre octubre de 1961 y abril de
1962. Los encuentros se centran en aspectos pedagogicos, aunque no se excluyen los problemas
en torno a la denominacion de la parcela en surgimiento. Robert Taylor’® propone la primera
definicion del nuevo campo de conocimiento; La Ciencia de la Informacion se encarga de los
mensajes almacenados o registrados, de su creacion como documentos, de su propagacion y uso.
La disciplina posee dos caracteristicas cientificas: un componente de ciencia pura que investiga
el objeto sin considerar sus aplicaciones y un componente de ciencia aplicada que desarrolla
productos y servicios. (Taylor 1966, 6).

Desde sus afios fundacionales hasta nuestros dias, esta disciplina ha sido definida,
entendida, desde las mas diversas posturas; pese a ello, algunas de estas definiciones se han
convertido en paradigmaticas, una de ellas es la de Harold Borko, considerado como uno de los
padres fundadores de esta nueva area de conocimiento, este autor en el afio 1968, afirma que: la
Ciencia de la informacion (...) investiga las propiedades y comportamiento de la informacion, las
fuerzas que rigen su flujo y los medios de procesarla para su Ooptima accesibilidad y
aprovechamiento. (Borko 1968, 2).

En cambio, los afios finales del siglo XX constituyen para la Ciencia de la Informacion
una fase de ruptura y diferenciacion como expresion de la evolucion de una ciencia en formacion,
una suerte de crisis de desarrollo. Las circunstancias econdmicas y tecnologicas de esos afios
favorecen situaciones unicas para el universo informativo. La economia neoliberal acrecienta el
proceso de mercantilizacion de la informacion ya que las tendencias privatizadoras, tipicas de ese
modelo econdmico, descartan toda posibilidad de que la informacion sea un recurso o producto
al servicio de todos. Se cierra la posibilidad de considerar la informacion un bien publico y entra

en el mercado como cualquier otra mercancia.

Considerado el primer autor norteamericano que sistematizé los principios esenciales de la naciente Ciencia de la
Informacion.
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De otra parte, la vigencia del modelo naturalista, cientificista y positivista en el terreno del
conocimiento declina a lo largo del siglo XX. Esta crisis abarca el sistema global de los
conocimientos y de las ciencias, y particularmente las ciencias sociales reproducen, desde su
realidad, las turbulencias que afectan la totalidad del saber.

Las ciencias sociales, desde el siglo XIX hasta el periodo que se estudia, busca
constantemente su afirmacién como conocimiento cientifico. Primero estudia la sociedad desde
los principios epistemologicos y metodoldgicos acordes con las concepciones dominantes desde
el siglo XVI, asumiendo los fendmenos sociales como “cosas”, restringidas a sus dimensiones
externas, observables, objetivas y mensurables. Luego reivindica una perspectiva epistemoldgica
y metodoldgica especifica, propia para el ser humano y alternativa al modelo naturalista y
positivista.

La Ciencia de la Informacion de esta etapa estd sumergida en ese sistema de coordenadas,
desde el cual gestard nuevas visiones y conceptualizaciones. Las ofertas de este segundo
momento de la trayectoria historica de esta materia se distancian de los pretextos elaborados en el
periodo anterior, y en ellas la informacioén, como objeto de estudio, deja de ser un concepto
aislado y comienza a asociarse con el conocimiento y la comunicacion.

El cambio se establece cuando se afirma que el problema fundamental de la Ciencia de la
Informacion es facilitar la comunicacion efectiva de la informacion deseada entre el generador y
el usuario humano. (Belkin 1978, 28).

En 1992, Tefko Saracevic entiende que la Ciencia de la Informacion trata los problemas
de la efectiva comunicacion de conocimiento y registros de conocimiento entre seres humanos en
el contexto de usos y necesidades sociales, individuales e institucionales, de informacion.
(Saracevic 1992, 7).

Esta linea continiia afirmando la insercion de los problemas de esta disciplina en las
ciencias sociales, e incluye la nociéon de conocimiento como concepto meridiano en la
apreciacion sobre el caricter de esta ciencia que, junto con la comunicacion, es uno de los

términos mas asociados a la informacion desde los inicios de esta etapa.
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Casi cerrando el siglo XX, se generaliza que la Ciencia de la Informacion estudia el
mundo de la informacion registrada y producida por la accion humana. (Bates 1999, 5). Se
ratifica una pertenencia inequivoca al mundo humano y social, pero no se eliminan las
interrogantes sobre el cardcter de esta materia, dados sus vinculos con campos de conocimiento
como las tecnologias de la informacion.

La Ciencia de la Informacion se plantea su pertenencia a las ciencias sociales, ante todo,
como una expresion de las transformaciones de finales del siglo XX, etapa que se cuestiona la
hegemonia del conocimiento cientifico de corte positivista, cuando las ciencias sociales se
distancian de ese modelo y cuando la informaciéon como fendémeno es comprensible solo si se
inserta en determinados espacios econdmicos, sociales y culturales.

De las consideraciones anteriores se deriva que uno de los factores concluyentes en la
aparicion y desarrollo de la Ciencia de la Informacion es la estrecha vinculacion establecida entre
los cambios de la situacion informacional en el contexto norteamericano y determinantes
circunstancias economicas, politicas, tecnologicas y cientificas; esta conexion esta en la base del
decursar historico de este campo.

El proceso de construccion identitaria de la Ciencia de la Informacion estuvo marcado, en
sus instantes fundacionales, por la marcada influencia que sobre este espacio tuvieron los
modelos de conocimiento impuestos por la modernidad; no siendo asi, en otras fases de su
historia que se caracterizaron por el distanciamiento de esas concepciones cientificistas y por el
progresivo acercamiento a las concepciones dominantes en las ciencias sociales.

De otra parte, diversos estudios, en los limites de la Ciencia de la Informacion, en la
busqueda de un esclarecimiento de este campo han elaborado propuestas apoyados en
concepciones que tratan de puntualizar las tendencias o caracteristicas que han predominado en
un periodo u otro de su conformacion; se destacan en esta intencion las perspectivas desde los
denominadas paradigmas que han estado vigentes y han tenido determinada capacidad para
influir e incidir en su decursar.

Uno de los primeros estudiosos de la Ciencia de la Informacion que colocé en el escenario

epistemoldgico de este campo la utilizacion del vocablo paradigma, como herramienta de
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explicacion y comprension de esa dimension de la realidad en ese espacio, lo fue el investigador
Rafael Capurro . Este autor, afirma /.../Mi tesis es que la ciencia de la informacion nace a
mediados del siglo XX con un paradigma fisico, el cual es cuestionado por un enfoque cognitivo
idealista e individualista, siendo este a su vez reemplazado por un paradigma pragmatico y
social [...] ” Capurro (2003,3).

Esta sucesion de paradigmas son el centro de su vision de la historia de la epistemologia
en la Ciencia de la Informacion y en consecuencia ofrece los elementos de juicio que le permiten
desarrollar este punto de vista. Acorde con el esquema de R. Capurro, el rasgo identificador del
paradigma fisico (vigente en la etapa originaria de este campo) no es otro que la creencia en la
posibilidad de un conocimiento objetivo y verdadero. Por lo tanto, la Ciencia de la Informacion,

estructurada desde las posiciones de la objetividad, se expresa en:

- la creencia de que su basamento teorico era la Teoria Matematica de la Comunicacion
de C. Shannon y W. Weaver®. Ese intento de sustentacion tedrica fue infructuoso; ante
todo por lo inadecuado de la concepcion tedrica elegida a las realidades del campo
informacional.

- una conceptualizacion de la informacion sustentada en la denominada objetividad. Se
defiende la idea que la informacion es algo objetivo y mensurable como cualquier objeto

fisico (Fernandez-Molina 1994).

Desde finales de los afios 70 del siglo XX se materializa la entrada del enfoque cognitivo,

bajo la influencia de la psicologia cognitiva® en la Ciencia de la Informacion. Esa mirada,

4 Shannon y Weaver despliegan en 1948 un modelo lineal de comunicacion, un proceso de transporte de informacion
de un punto A (emisor) para un punto B (receptor). Justifican que la informacion, una vez codificada en sefiales por
un emisor, es transmitida a través de un canal para ser decodificada por un receptor y de este modo, el proceso
comunicacional se reduce a un asunto de vialidad, en el cual los mensajes se tratan como sefiales que deben ser
codificadas y decodificadas y en donde la informacion se entiende como la libertad de escoger, de seleccionar un
mensaje”.

> La psicologia cognitiva se constituyo en 1956 como una tendencia en este campo. Sus propuestas develan y
jerarquizan la dimension subjetiva y significativa de la experiencia psicoldgica, como explicaciéon del mundo interior
de los sujetos. Se colocan en primera linea procesos mentales como, la memoria, representacion, atencion, lenguaje.
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paulatinamente se califica como la presencia de un paradigma cognitivo en este campo. Bajo su
impronta, la Ciencia de la Informacidn se concentro en el sujeto individual, activo transformador
de la informacion en conocimiento.

Nicholas Belkin y Bertran Brookes son considerados los introductores de este enfoque. En
todos los casos se intenta desde esta postura abordar la problematica informacional, asi se

proponen visiones cognitivas de:

- la nocién de informacion y su vinculo con el conocimiento. Se entiende que:

“[...] la informacion es aquello que afecta o cambia el estado de la mente [...]”
(Saracevic 1999); “[...] algo subjetivo [...]” (Fernandez-Molina 1994). “[...] EI
significado de un mensaje es producido por el receptor a través de la mediacion de sus
estructuras cognitivas [...]” (QOrom 2000). “[...] La informacion como <<eso>> que
modifica la estructura de conocimiento [...] ” (Brookes 1980)

- la figura del usuario de informacion, ahora como componente esencial de la actividad
informativa. El sense-making es la propuesta tedrico metodoldogico mas relevante de la
presencia cognitiva esta esfera...

“[...] entiende a la informacion como un dato incompleto al cual el individuo atribuye
sentido a partir de la intervencion de sus esquemas interiores. Coloca al usuario en la
cima de su interés, aboga porque el comportamiento de la busqueda y uso de informacion
esté modelado por el universo cognitivo del usuario, rechaza el uso exclusivo de las
variables socio-demogrdficas y dicta que el sistema de informacion se subordine a los
intereses del usuariof...]” (Dervin 1983)

- En esta dimension se producen los escasos intentos en la Ciencia de la Informacién por
proponer consideraciones teoricas propias, es el caso de la celebre “ecuacion general de la
ciencia de la informacion” de B. Brookes o del denominado “estado andmalo del

conocimiento” de N. Belkin.
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Por ultimo, desde finales de los afios 90 del siglo XX y los afios que corren del XXI, ha
entrado en este escenario un nuevo paradigma, denominado social, siguiendo la propuesta de
paradigmas de R. Capurro. Uno de sus rasgos distintivos fue la critica a la exclusion en lo
cognitivo de los entornos sociales y culturales en que participa el individuo. (Hjérland 1995).

El papel del componente social y cultural como elementos esenciales en la comprension y
explicacion de este espacio de conocimiento, es la nota particular de este paradigma. Es
destacable en los marcos de este paradigma, la creacion, desarrollo e implementacion de una
propuesta tedrica considerada como la mas influyente desde este marco paradigmatico. Se trata
del “andlisis de dominio”, propuesta desde el afio 1995 por Birger Hjorland y Hanna Albretchsen.

En sintesis apretada, el paradigma fisico postula la incidencia de posiciones objetivistas,
cientificistas y tecnicistas en la conformacion de esta area en sus afios originarios. Al igual, que el
paradigma cognitivo se caracteriza por realzar la subjetividad como criterio rector; mientras que
el paradigma social alude a la relevancia que alcanzan las construcciones tedricas que enfatizan el
peso de la sociedad y la cultura en este proceso.

La triada paradigmatica elaborada por Capurro ha recibido algunos cuestionamientos, asi
se dice que...” [...[No existen tres paradigmas en Ciencia de la Informacion, como supone
Capurro (2003).... Sustentar el desarrollo del area a partir de una secuencia paradigmatica
fisico, cognitivo y social, seria decir, segun la vision de Kuhn (1975), que un paradigma fue
anulando a los otros paradigmas en periodos no cumulativos, lo que realmente no ocurrio, o que
hubo un consenso general alrededor de cada teoria, lo que tampoco existio o existe, dada la
profusion de trabajos de revision y critica...o que la Ciencia de la Informacion paso por tres
periodos estables de ciencia normal, algo que nos parece tampoco ocurrio, ya que la propia
definicion de Ciencia de la Informacion sigue siendo tema de debates/...] ”... (Traduccién libre)
Saldanha (2008, 70).

El esquema de Capurro ha tenido a lo largo de estos afios una significativa expansion en
los estudios epistemoldgicos de la Ciencia de la Informacion, dado que es innegable la presencia,
prevalencia e influencia de posturas positivistas, cientificistas, cognitivas y sociales a lo largo del

proceso de conformacion historica de este campo.
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Finalmente, debe anotarse que la Ciencia de la Informacion en su proceso de fundacion y
continuidad ha buscado legitimarse como un cuerpo de conocimiento. Para ello, desde sus afos
fundacionales fue propuesta como ciencia interdisciplinaria, entre otros componentes que la
fundarian como un campo de conocimiento propiamente dicho.

La teoria y practica interdisciplinaria es uno de los elementos distintivos del quehacer
intelectual de nuestro tiempo, su presencia desde su creacion ha sido una constante en la Ciencia
de la Informacion. Harold Borko y Tefko Saracevic son unos de los primeros autores que
reflexionan sobre este aspecto y colocan en este escenario la importancia de este rasgo de la
Ciencia de la Informacion. La interdisciplinariedad es una necesidad en el campo informacional.
No es posible enfrentar el estudio del segmento de la realidad propio de la Ciencia de la
Informacion sin la contribucion de conceptos, procedimientos y teorias provenientes de otras
areas cognoscitivas que interceptan la informacion.

La Ciencia de la Informacion se autodefine interdisciplinaria, pero en la practica este
caracter no tiene la dimension dialdgica debida. Es por lo cual, una de las urgencias de este
cuerpo de conocimientos es evidenciar que existe para otras esferas del saber, es imprescindible
ofrecer, crear conceptos, teorias, metodologias, procedimientos con capacidad para incidir,

trascender mas alla de ese entorno

A manera de conclusion

Uno de los factores concluyentes en la apariciéon y desarrollo de la Ciencia de la
Informacion es la estrecha vinculacion establecida entre los cambios de la situacion
informaciénal en el contexto norteamericano y determinantes circunstancias econdmicas,
politicas, tecnoldgicas y cientificas; esta conexion esta en la base del decursar historico de este
campo.

El proceso de construccion de la identidad de la Ciencia de la Informacion estuvo
marcado, en sus instantes fundacionales, por la marcada influencia que sobre este espacio

tuvieron los modelos de conocimiento impuestos por la modernidad; no siendo asi, en otras fases
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de su historia que se caracterizaron por el distanciamiento de esas concepciones cientificistas y
por el progresivo acercamiento a las concepciones dominantes en las ciencias sociales.

La triada paradigmatica confirmadora de la produccion de conocimientos teodricos y
practicos en la Ciencia de la Informacioén, se sucedieron a lo largo de la historia de este campo,
permitiendo las aceptaciones y rechazos que paulatinamente han permitido la estructuracion de
ese espacio. Este suceder paradigméatico no implica que necesariamente haya existido un proceso
de sustitucion progresiva; sino que, en rigor, en uno u otro aspecto se produce una especie de

coexistencia paradigmatica
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Mesa Redonda: Cultura, memoria e mediagdes sociais: apropriagdes e saberes institucionais no

contexto Ibero-americano

PAPEL DE LA BIBLIOTECA PUBLICA EN LA RECUPERACION DE LA MEMORIA
LOCAL Y EL FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO SOCIAL

Orlanda Jaramillo'

Las bibliotecas levantadas entre la gente, a la vuelta de los recovecos de la ciudad, en los
barrios sobre los cuales fueron elevadas barreras de exclusion, adquieren un valor
supremo porque encarnan el patrimonio vivo y hablan en todos los tiempos: conservan el

pasado, relatan el presente y son la plataforma del futuro.

Resumen: En los estudios de bibliotecologia son recurrentes las reflexiones en torno a la relacion
entre la funcién social de la biblioteca publica, la recuperacion del patrimonio local y el
fortalecimiento de la identidad, desde una perspectiva que aboga por la responsabilidad de ésta
institucion en el fortalecimiento y difusion del patrimonio y la memoria local; patrimonio que
puede ser amenazado o potenciado seglin su uso, por los avances en materia de tecnologia de la
informacién y la comunicacion (TIC) y su implementacion en el funcionamiento y servicios de la
biblioteca. En la recuperacion del patrimonio y la memoria local, el Servicio de Informacion
Local o Sala Mi Barrio es un servicio estratégico en la biblioteca publica, éste permite generar
procesos de identidad en la comunidada partir de la recuperacion, organizacion, difusion y
suministro de los materiales que le permiten a la comunidad conocer su pasado, interpretar el
presente y desde este conocimiento enfrentar con mayor asertividad el futuro.

Profesora e investigadora. Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de Antioquia, Apartado
Aéreo 1226, Medellin, Colombia. Bibliotecdloga, Especialista en Gerencia del Desarrollo Social-Universidad Eafit.
Doctora en Educacion-Universidad de Antioquia. orlanda.jaramillo@udea.edu.co
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INTRODUCCION

En la perspectiva de apoyar a los procesos que contribuyen al fortalecimiento del tejido
social y la recuperacion del patrimonio local de una comunidad, se reconoce la capacidad y el
impacto positivo que tiene la biblioteca publica y se expone la responsabilidad que tiene esta
institucion en la definicion e implementacion de procesos sociales; en correspondencia con su
funcion historico-social de ser la institucion representativa en la promocion y difusion del legado
intelectual de una comunidad o region, en su mision de favorecer procesos de transformacion
tanto enlos individuos como en la sociedad; con la recuperacion, organizacion y difusion del
patrimonio bibliografico y documental de las comunidades; y desde la consideracion de este
patrimonio bibliografico, tanto como memoria registrada y como bien publico base para la
construccion social y cultural. Patrimonio que esta disponible en la biblioteca publica en el
Servicio de Informacién Local o Sala Mi Barrio, que tiene por objetivo recuperar la memoria

social y fortalecer la identidad de la comunidad a la que presta sus servicios.

Cultura, memoria y patrimonio

La comprension de los procesos, actores y acontecimientos relevantes de una sociedad, asi
como los factores para que los integrantes de la misma se situen en el tiempo, estd dada por el
reconocimiento de los valores contenidos en las practicas sociales y en las manifestaciones
individuales y colectivas; practicas y manifestaciones que hacen visibles las formas sociales, las
significaciones de las palabras y de los objetos materiales como simbolos distintivos de los
pueblos, que por medio de taxonomias fundan los discursos de la identidad local, regional y
nacional. De esta manera, es ineludible el vinculo entre los conceptos de manifestaciones
culturales, memoria, identidad y patrimonio; los cuales componen un entramado cultural que se
diversifica, en tanto las valoraciones de estos conceptos aparecen en contextos institucionales e
ideologicos y dan cuenta de la apropiacion social de una parte del entorno socio-cultural y de su
acumulado simbdlico inmerso en la compilacion de las representaciones heredadas, preservadas y

difundidas (Jaramillo, 2014).
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Del mismo modo, las relaciones que se forman entre historia, cultura y memoria, en un
espacio determinado, es lo que define el tipo de patrimonios y los usos de los mismos. La
memoria es el proceso social mediante el cual un grupo o comunidad reconstruye sus acciones en
el tiempo, desde la consideracion de las identidades y alteridades dentro de un sistema de
representaciones y que subyacen en los registros que existentes en lugares o territorios,
funcionales o simbdlicos, lo que se ha denominado vehiculos o artefactos de la memoria, como
son las bibliotecas, los archivos, los museos, los monumentos, las edificaciones, entre otros, que a
su vez pueden ser considerados patrimonio.

La vision restringida, antigua, monumental y artistica de patrimonio ha sido superada con
la incorporacion del concepto de valor cultural que abarca un vasto campo de la vida social e
intelectual, y que estd constituido por el conjunto de activos sociales, de caracter cultural, que le
dan a un grupo humano sentido, identidad y pertenencia. El patrimonio contiene un valor para el
conocimiento del pasado y la comprension del presente, por lo que su transmision hace parte
esencial de la herencia cultural, como son los materiales bibliograficos y documentales, que
tienen lugar en la biblioteca publica -en adelante BP-, institucién que desde su funcion y
responsabilidad social, le apuesta a la recuperacion, organizacién y conservacion del registro del
patrimonio documental de la comunidad para dar cuenta de la cultura en todas sus expresiones
con el fin de fortalecer las identidades culturales, dinamizar los procesos de participacion
ciudadana y comunitaria; pues el patrimonio genera sentimientos de identidad y establece
vinculos con la memoria colectiva. Asi, las memorias locales construidas mediante espacios de
intercambio y conexion de ciudadanias, como es la biblioteca publica, logran establecer didlogos

que fortalezcan el tejido social.

La biblioteca publica: mediadora del patrimonio y la memoria

En las dos ultimas décadas la sociedad, y con ella las bibliotecas y la profesion
bibliotecaria, ha sufrido significativas transformaciones, la mayoria, producto de una revolucion
tecnologica que ha creado la denominada “sociedad de la informacion”; a partir de la cual se

impuso una revolucion ideoldgica, cultural y econdémica, y con ella la aplicacion de las
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tecnologias de la informacién y la comunicacion -en adelante TIC- en todos los espacios de la
vida y la sociedad, que transforman las dinamicas bibliotecarias demandando nuevos servicios y
usos de la biblioteca, que obliga a cambiar las formas de trabajo y adaptarse a los nuevos
modelos. En este contexto, la biblioteca ha dejado de ser exclusivamente el centro que preserva
las colecciones para ser una instituciéon en movimiento, que busca integrarse en el entorno al que
pertenece y ser dinamizadora de la cultura.

Actualmente, la biblioteca publica, es el centro donde las comunidades tienen
participacion y visibilidad; uno de los factores que incide en esta situacion es el creciente uso de
las TIC, las cuales permiten que grandes cantidades de informacion circulen en diferentes medios
de comunicacion permitiendo el registro y visibilidad de los aspectos cotidianos, que de otro
modo se perderian a través del tiempo. En este sentido, la apuesta de la biblioteca publica a la
integracion social y la proyeccion cultural, se cristaliza en la generacion de contenidos que
conllevan a la recuperacion y recreacion de la memoria mediante la consolidacion de saberes y
practicas, que no solo dan cuenta de la historia, sino que ademads, posibilita una apropiacion de la
cotidianidad que se construye en el dia a dia y que esta cargada de significados que enriquecen el
capital cultural y permiten a la comunidad ser protagonista de su propia historia. Contenidos que
hacen parte de las colecciones locales y a su vez del Servicio de Informacién Local en la BP, las

cuales muestran la riqueza y la diversidad cultural de la comunidad.

Colecciones locales

A BP como institucidon social, tiene un importante papel con la memoria de su localidad
mediante la recuperacion, conservacion y difusion de los materiales relacionados con la historia
de la comunidad y de las personas; en consonancia con lo establecido en las Directrices IFLA
para el desarrollo de los servicios bibliotecarios publicos: La biblioteca publica debe ser una
institucion fundamental de la comunidad en la que se encuentra en lo que se refiere al acopio, la
preservacion y la promocion de la cultura local en todas sus modalidades (Directrices IFLA,
2001, p. 14); donde se da especial importancia a la cultura local y al papel que la biblioteca juega

en su dinamizacion. También recomienda incluir, en las colecciones locales, diferentes tipos de
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soportes, formatos y materiales: periodicos locales, regionales y nacionales, informacion sobre
la comunidad; informacion oficial, comprendida la de autoridades locales y relativa a ellas;
documentacion sobre la historia local;, documentacion genealogica y recursos en el idioma
principal de la colectividad (Directrices IFLA, 2001, p. 45). En esta misma linea, la Ley de
Bibliotecas Publicas establece: Las bibliotecas publicas velaran por el desarrollo de una
coleccion y dotacion de informacion local que contenga de manera especial las obras publicadas
por los autores de su respectiva jurisdiccion territorial (Ley 1379 de 2010, p. 7). Estas
directrices y normativas, aparte de ser instrumentos para hacer efectivo y fortalecer el patrimonio
de la Nacion, establecen una significativa relacion entre biblioteca publica, patrimonio y
comunidad, desde la responsabilidad que ésta institucion tiene de recuperar, conservar, organizar
y difundir los bienes de interés cultural. Asi, el desarrollo de colecciones locales se convierte en
una de las principales estrategias para la recuperacion, conservacion y difusion del patrimonio
bibliografico y como herramienta para la:
Construccion y reconocimiento de una identidad y diversidad cultural de
la comunidad (...) para contribuir a una sociedad mas participativa que
reconozca su pasado y pueda participar en su futuro (...) Democratizar el
acceso al disfrute de la creacion cultural local a un nivel regional y
nacional (...) Integrar un proyecto colectivo de recuperacion de la

memoria del pais, registrada y publicada desde las regiones (Marin P.,
2012, p. 2).

La coleccion local estd conformada por materiales con la historia de la comunidad, las
obras de autores, creadores y artistas de la localidad y por la informacion sobre temas y asuntos
de interés o que tengan un especial significado para la comunidad; estos materiales se constituyen
en patrimonio bibliografico de la biblioteca publica, que propicia un espacio de encuentro e
intercambio de saberes que fortalecen los procesos comunitarios, el tejido social, la recuperacion
de la memoria colectiva y la identidad cultural. Memoria consignada en la memoria escrita,
fotografica y filmica de la comunidad, y partir de la cual la biblioteca publica permite reconocer,
explorar y desarrollar habilidades que los integrantes de la comunidad tienen, pero que no habian

tenido la oportunidad de descubrirlo.
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La coleccion local es la principal estrategia de la biblioteca publica para cumplir con su
rol de conservacion de las colecciones referentes a un territorio y, por extension, a la comunidad,
de la que es, hace parte y orienta sus servicios. En este sentido, conservar y difundir todo lo
relacionado con el presente y el pasado de una comunidad, en cualquier soporte y formato, es el
principal propdsito de la coleccion local, con la finalidad de facilitar el estudio y anélisis de los
distintos aspectos locales para que la comunidad pueda conocer y profundizar en sus raices,
mantener, recuperar y difundir su identidad; como también para ser un importante referente del
patrimonio, por ser fuente de informaciéon de primera mano que ayuda a la recuperacion y
construccion de la memoria de la comunidad. Memoria que es altamente vulnerable en los
actuales momentos de globalizacion y de confrontaciones sociales, pues en tiempos de crisis
sociales, la destruccion del patrimonio de la comunidad es una maniobra de poder, ya que es una
forma de borrar su memoria y romper el vinculo que tienen los sujetos con su tradicion, lo que se

traduce en el debilitamiento del tejido social de una comunidad.

Frente a estas situaciones, se hace necesario plantear estrategias para que el patrimonio
bibliografico-documental sea una herramienta de resistencia frente a los procesos de
globalizacion, de homogeneizacion cultural o de pérdida de identidad; y también como una forma
para integrar al patrimonio las expresiones y representaciones simbolicas de los nuevos grupos
sociales, como son las poblaciones desplazadas que necesitan reconstruir sus arraigos, su
memoria y ayudarlos a su adaptacion-reconstruccion al nuevo entorno social. En otras palabras,
para preservar el patrimonio como una forma de resistencia frente a los procesos de dominacion,
como una forma de afirmar la identidad ante la tendencia que amenaza la homogenizacion de la
cultura, y en consecuencia, para reafirmar el sentido de la individualidad y de la diferencia desde
nuestras raices que, en ultima instancia, es lo que nos distingue de los otros. Preservacion de la
que se ocupa el SIL, al igual que de otros registros de circulacion marginal, permitiendo que la
biblioteca abra espacio a la diversidad de culturas, de contenidos, de hechos significativos o de
memorias, pues “La produccion bibliografica de otras entidades y asociaciones civicas suele ser

de corte mas critico con la exposicion de realidades especificas del municipio. Su tematica y
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produccion es desigual y dispersa pero suele acumular una gran riqueza informativa (Fornas
Carrasco, p. 57).

Para comprender el tema de la memoria desde la BP y de la responsabilidad que tiene, es
pertinente sefialar varios aspectos de la Ley 1448 de 2011, Ley de Victimas y de Restitucion de
Tierras; Ley que expresa la necesidad de recuperar la memoria historica, como insumo
fundamental para reconstruir el tejido social, a partir de la reconstruccion de la memoria, de las
experiencias, proyectos, programas y la creacion de los archivos y documentos bibliograficos.
También define una serie de derechos de las victimas del conflicto armado, como son: Derecho a
acudir a escenarios de didlogo institucional y comunitario, Derecho a la informacion sobre las
rutas y los medios de acceso a las medidas que se establecen en la Ley de Victimas y Derecho a

la dignidad que se ejerce desde el uso de los demas derechos.

Historias contadas, memorias presentes: la experiencia de las Salas Mi Barrio

La Sala Mi Barrio es el espacio donde se promueven nuevos mapas culturales para la
recuperacion de las memorias, el reconocimiento de las identidades locales y el reconocimiento
de una historia comun que pertenece a la comunidad y que da cuenta de su legado historico. Los
programas y actividades responden a las demandas culturales, recreativas, artisticas, y a las
dindmicas organizativas de los habitantes del area de influencia de la biblioteca; alli tienen lugar
las tertulias, charlas, intercambios de saberes, exposiciones artisticas, conversatorios y mesas de
trabajo realizadas con el animo de compartir y construir conocimiento de manera colectiva,
haciendo énfasis en el trabajo comunitario y el fortalecimiento de la organizaciéon social. Para
Quifidonez Zapata (2009), entre las técnicas o dispositivos de activacion de la memoria y de
reconstruccion, que buscan recrear sentidos, vinculos e identidad colectiva, desde la biblioteca

publica, estan:
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e Colcha de retazos: Poner en evidencia sentimientos, expresiones y vivencias de los

sujetos en relacion con sus practicas y maneras de interactuar con la realidad social.

Tomada de: http://eltallerambulante.tumblr.com/

81



X EDICIC 2016 BELO HORIZONTE
-_ UFMG

ESCOLA DE CIENCIA I
Asociacion de Educacion e Investigacién en Ciencia DA INFORMAGAO

de la Informacién de Iberoamérica y el Caribe

e  Mural de situaciones: Posibilita describir situaciones, develar sus causas y poner en
evidencia procesos en los cuales los sujetos y los grupos han estado o estan involucrados;

se permite expresar ritmos de vida y temporalidades.

Tomada de: http://servicios.educarm.es

e Foto historia: Las fotografias producen una imagen que se muestra después en una
especie de didlogo aplazado con las personas que la narran, ellas no tienen significado en
si misma, su sentido es exterior a ellas y esta esencialmente determinado por su relacion
afectiva con su objeto (lo que muestra) y con su situacion de enunciacion (con el que
mira), no muestra un objeto o una persona sino su huella, su indice, y en una intento por
captar lo real. Incita a traspasar las evidencias, a romper el marco de lo obvio para

conseguir lo que esta detras.
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Cartografia: Las cartografias son dibujos de lo que significa para las personas el espacio

y el tiempo en los que habitan, en los mapas aparecen elementos que son importantes para
los sujetos, y por medio de ellos, expresan los intereses y familiaridades que vienen con
su entorno. Como toda forma de escritura y textualizacion, los mapas no son neutrales;
expresan un desde donde y para qué se mira, y es por eso que manifiestan claramente las
jerarquizaciones, homogenizaciones, visibilizaciones e invisibilizaciones en las que se

evidencian o esconden concepciones de la realidad social.
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Tomada de: http:/www.laciudadviva.org/blogs/?p=478

e Tertulias: Establecen una relacion dialdgica entre los habitantes de la comunidad y las
instituciones inmersas en la localidad, tejiendo lazos, recreando y reconstruyendo desde la

memoria individual en medio de los procesos colectivos de formacion y tejido del

territorio.
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http://biblioceipalbaicin.blogspot.com.co/2015/03/hoy-tertulias-dialogicas-con-3.html
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e Talleres: (Pintura, dibujo, escritura, sentidos, recorridos) excelente estrategia del ejercicio

de la memoria y de la construccion de las identidades de sujetos y colectivos, donde se

generan interacciones sociales (Quifidnez Zapata, Erika Johana, 2009).

2l

http://ntrzacatecas.com/2016/06/30/preparan-talleres-en-bibliotecas-publicas/

e Programa Limonativos: Biblioteca Publica El Limonar (Medellin-Colombia).
Construccion de identidad local para sensibilizar y fomentar la recuperacion de la
memoria del barrio. El Programa se desarrolla en torno a la Web 2.0 y sus contenidos son
documentados por la misma comunidad de jovenes y adultos mayores (Ortiz, Shirley

Giovanna, 2014).
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CONCLUSIONES

Los temas de patrimonio, memoria e identidad cultural obligan a ver el patrimonio tanto
desde lo que ya existe, como desde la forma como se estd constituyendo, en donde la BP actua
como institucion mediadora de los procesos de recuperacidon, organizacién, mantenimiento y
difusion de las memorias locales para el reconocimiento y la identidad de las comunidades y
para la construccion del tejido social.

La biblioteca publica desde los ideales de libertad, igualdad, fraternidad y justicia para
todos, juega un papel en la recuperacion del patrimonio local, en la divulgacion de los valores,
conocimientos, tradiciones, costumbres y formas de interpretar el entorno; y avanzar en la
circulacién y creacion de contenidos informacionales que permitan la concientizacion de los
ciudadanos, la creacion de una ciudadania activa y el fortalecimiento de la identidad cultural y el
tejido social. La sociedad de hoy demanda bibliotecas hibridas; la hibrides que pasa por
lenguajes, medios y tecnologias, pero también por la integracion de las diferentes tipologias de
colecciones, las cuales puede ser una herramienta de resistencia a los procesos de aculturacion,
homogeneizacion cultural o de pérdida de identidad, y como una forma de integrar las
colecciones locales a las expresiones y representaciones simbodlicas de grupos sociales
emergentes. De igual manera, la biblioteca publica debe crear estrategias que permitan a los
ciudadanos la apropiacion de informacién y conocimiento en funcidon de la proyeccion de su
propio desarrollo, de la construccion del tejido social y del fortalecimiento de la identidad
cultural de su comunidad.

La biblioteca publica es un espacio dinamizador de las memorias que permite resignificar,
reconocer, apropiar el territorio; de ahi su papel como productora y posibilitadora de memorias
locales; como mediadoras en la recuperacion de identidades, propiciando la construccion de
experiencias y memorias colectivas. Por ello, la recopilacion de memorias debe acompanarse con
la produccion de contenidos y con la difusion, circulacion, apropiacion y preservacion de los

mismos, en el sentido dinamico del término.
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Finalmente, hace falta mayor reflexion y debate frente a la relacion existente entre la
memoria, la identidad y la biblioteca publica; en este debate es fundamental dinamizar el Servicio
de Informacion Local en funcion de la recuperacion de la memoria e identidad cultural de las
comunidades, y del fortalecimiento del tejido social a partir del registro de la memoria y del
desarrollo de actividades en torno a la apropiacion y difusion de patrimonio local. Debate que

demanda la responsabilidad social del bibliotecario frente a problemas sociales emergentes.
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Mesa Redonda: Cultura, memoria e mediagdes sociais: apropriagdes e saberes institucionais no

contexto Ibero-americano

ARCHIVOS Y MEMORIA: RELACION CON LA EVALUACION DE LOS
DOCUMENTOS

Norma Catalina Fenoglio'

Resumen: La conexion entre archivos y memoria, sus vinculos con la identidad y con el
patrimonio documental pueden estudiarse con distintos enfoques y desde diferentes perspectivas.
En esta presentacion elegimos estudiar la relacion entre la evaluacion -proceso técnico
fundamental de la gestion documental- y la constitucion del patrimonio documental -esencia de la
identidad y la memoria historica de una comunidad-, a partir del andlisis de tres términos basicos:
memoria, informacion y valor.La evaluacion es una de las funciones archivisticas esenciales, no
solo porque el aumento de los documentos generados en los Ultimos afios torna inevitable la
destruccion de un porcentaje de ellos al cabo de un cierto tiempo, sino porque de la decision que
se tome dependerd la constitucion del patrimonio documental y, por ende, la formacion de la
memoria colectiva. De alli la importancia de la eleccion del método y los criterios a aplicar. Al
gjecutar este proceso, es necesario considerar el contexto de produccion, la naturaleza del
documento, el soporte y los costos de conservacion, asi como el interés del usuario, los nuevos
usos de la informacion y las diferentes formas de acceso, sin olvidar de garantizar la autenticidad
de la informacién que se brinda; pero, fundamentalmente, es indispensable tener en cuenta el
valor de los documentos.

Palabras-clave: Evaluacion documental; archivos — memoria; valor - patrimonio documental.

! Licenciada en Archivologia, Universidad Nacional de Coérdoba. Master en gestion documental y administracion de
archivos, Universidad Internacional de Andalucia, Espafia. Profesora titular en la catedra “Seleccion Documental” en
la Escuela de Archivologia, Universidad Nacional de Cérdoba.
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INTRODUCCION

La conexion entre los archivos y la memoria, los archivos y la identidad, los archivos y el
patrimonio documental pueden estudiarse con distintos enfoques y desde diferentes perspectivas,
en especial teniendo en cuenta al usuario y las actividades educativas, culturales y de difusion,
dado que el rol fundamental del Archivo es —desde siempre- conservar para servir. En nuestro
caso, analizaremos la relacion entre estos conceptos, fundamentalmente el de memoria, y una
funcién archivistica concreta, la evaluacion documental, sobre la base del valor de los
documentos y la nocioén de informacion.

Reflexionar sobre las ideas y el significado de los términos identidad y memoria, ademas
de los de informacion y valor —que a primera vista tienen solo una connotacion técnica- incide en
la tarea archivistica, en especial en la evaluacion de los documentos, como responsabilidad
especifica de los archiveros, toda vez que hoy los grandes interrogantes sobre identidad remiten a
la cuestion de la cultura y expresan la resultante de las diversas interacciones entre la identidad
del yo, las instituciones, y el macro entorno social.

Para ello, revisaremos las definiciones dadas a estos términos por diferentes autores y en

distintos ambitos, para tratar de encontrar el vinculo que los une.

Archivos y memoria

En el marco de los procesos de globalizacion y la gigantesca revolucion cultural que
vivimos, las Ciencias Sociales conciben la identidad, como construccidon que tiene en cuenta al
“otro”, un nosotros que debe diferenciarse de un “ellos”. Tratdndose de la identidad, este
concepto alcanza su verdadero valor en relacion a la nocion de “diferente” (FENOGLIO y
BUSTOS, 2008).

Archivos y memoria son términos relacionados con mucha frecuencia. Esto se debe,
probablemente, al concepto de lieux de mémoire (lugares de memoria o sitios de memoria)
acufiado por Pierre Nora. No obstante, es un concepto que debe tomarse con cuidado, por cuanto,

como declara el mismo reconocido historiador y filésofo francés:
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La memoria es el recuerdo de un pasado vivido o imaginado. Por esa razon, la
memoria siempre es portada por grupos de seres vivos que experimentaron los
hechos o creen haberlo hecho. La memoria, por naturaleza, es afectiva, emotiva,
abierta a todas las transformaciones, inconsciente de sus sucesivas
transformaciones, vulnerable a toda manipulacion, susceptible de permanecer
latente durante largos periodos y de bruscos despertares. La memoria es siempre
un fendmeno colectivo, aunque sea psicolégicamente vivida como individual. [...]
La memoria depende en gran parte de lo magico y sélo acepta las informaciones
que le convienen. (CORRADINI, 2006)

De este parrafo se pueden inferir diferencias fundamentales entre memoria y archivo, por
cuanto las caracteristicas basicas que deben tener los archivos (entendidos como conjunto de
documentos) son autenticidad, integridad y fiabilidad de la informacioén que contienen, asi como
valor probatorio, lo que no se condice con lo imaginado, lo mégico, ni con la vulnerabilidad a la
que se refiere Nora.

Si nos remontamos a la antigiiedad, podemos recordar que el filésofo griego Socrates
predijo - como expresa Abby Smith Rumsey (2016) - que la invencion de la escritura llevaria a la
ignorancia y hasta a la muerte de la propia memoria, cuando advirtié6 que escribir "generara el
olvido" y "parecera que la gente sabe muchas cosas, cuando en realidad es ignorante y hostil".

Desde un punto de vista mucho mas técnico, Hilary Jenkinson también asigné a los
archivos un rol de “memoria artificial” con el razonamiento de que los documentos sirven para
que el archivero o el administrador “no dependa de su propia memoria, sino que encuentre un
resumen de todo lo que se ha hecho en el pasado sobre ese asunto en sus ficheros”
(JENKINSON, apud PIGGOTT, 2007, p.407). De ese modo, segin este autor, el documento
escrito alivia la memoria del administrador porque “recordar realizando un registro significa
realmente que después se puede olvidar con mas seguridad” (PIGGOTT, 2007, p.430) y la
intencion de la produccion de documentos es dejar constancia de algo al futuro. Paralelamente,
siguiendo este criterio, el archivero adquiere el rol de “co-creador” de la memoria colectiva.

Por su parte, Angelika Menne Haritz se refiere a la memoria como un fenémeno social, no

técnico, y afirma:
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La memoria no es un objeto, como un libro o una grabacion, que pueden ser
almacenados. Ambos son ttiles a la hora de hacer posible la memoria, pero no
pueden reemplazarla. La memoria sucede cuando es necesitada. Utiliza toda
clase de fuentes disponibles que puedan contar su historia. Todas ellas son
aprovechadas para los propositos de la memoria segtin el caso, y la atencion no
estd puesta solamente en lo que estd presentado y ofrecido como fuente.
(MENNE-HARITZ, 2001, p.58)

Segun esta profesional alemana, los archivos no almacenan memoria, sino que ofrecen la
posibilidad de crearla. Considera que la funcién de los archivos es prevenir la amnesia, que nos

permiten construir memoria, refinarla, corregirla o reasegurarla cuando es necesario, y que

el principal servicio que ofrecen los archivos a las sociedades globales
emergentes es el acceso al material en crudo para la memoria y de ese modo
garantizan la capacidad de construir y dar forma a la memoria de una manera
que nos ayude a comprender los problemas del presente y prepararnos para el
futuro. (MENNE-HARITZ, 2001, p.59)

Concuerdan con esta apreciacion Ramoén Alberch Fugueras y José Ramén Cruz Mundet
(2002, p.150) cuando afirman que “los documentos obrantes en los archivos constituyen los
elementos fundamentales para la recuperacion y la preservacion de la memoria historica”. Por
nuestra parte, aceptamos esta idea pero coincidimos con Michael Piggott (2007, p.428) en que “el
archivo solo no representa la memoria corporativa de una organizacion”. Del mismo modo, la
memoria -tanto individual como colectiva- estd condicionada por la historia vivida. Esto significa
que la memoria trasciende el archivo, por su relacion con el pasado y también con el presente, asi
como por su dimension social y colectiva, que adquiri6 relevancia especialmente en la segunda
mitad del siglo XX, con relacion a hechos traumaticos vividos en algunos paises por algunos
grupos sociales.

Muy interesante es, al respecto, la opinion de Pierre Nora (2003, p.48) quien, al referirse a
la mision de los archivos en la sociedad contemporéanea, afirma que “hemos convertido al archivo
en depositario de nuestra identidad”. Este autor distingue tres edades: la edad notarial y utilitaria,

la edad historica y documental y la edad de la memoria y la identidad, y agrega:
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El archivo es, en efecto, la interfase, el lugar de encuentro y de conflicto entre
dos formas de nuestra memoria contemporanea: la memoria vivida y la memoria
documentada, la memoria directa y la memoria indirecta, inmediata y mediata, la
memoria del testimonio y la de la historia cientifica, la memoria viviente y la
memoria reedificada, memoria caliente y memoria fria. (NORA, 2003, p.48)

Por su parte, Jacques Le Goff (apud COX, 2003, p.59) afirma que el documento “no es un
material objetivo, inocente y puro, sino que expresa el poder que ejerce la sociedad del pasado
sobre la memoria y sobre el futuro: es el documento lo que permanece”.

Vemos asi, que sin que se confundan, los conceptos de memoria y de identidad se
relacionan con el de archivo en forma paralela, si bien el término memoria tiene también otro uso
sumamente comun, y es el relacionado con las tecnologias, estrechamente conectado con los de

“informacion” y “conocimiento”.

Informacion y valor

El término informacion es polisémico y puede entenderse de diferentes maneras, segun la
disciplina desde la que se lo estudie. Esta ligado y se relaciona con conceptos como los de
entropia, control, significado, dato, sistema, transmision, técnica, comunicacion, conocimiento, y
lo utiliza tanto la fisica como la informatica y el periodismo; la biologia como la psicologia, la
filosofia y el marketing; la logica como la matematica y la archivologia; la documentacion, como
la estadistica y la comunicacion social, entre otras.

En los ultimos afios, fundamentalmente como consecuencia del desarrollo de internet, la
informacion se ha convertido en un bien de consumo cotidiano e indispensable para casi todas las
personas y organismos al punto que el reconocido matematico estadounidense Norbert Wiener
(1988, p.17-18) asevero que “vivir de manera efectiva significa poseer la informacion adecuada”.
Asimismo, hablamos normalmente de “sociedad de la informacion” y de “era de la informacion”,
asi como de las “autopistas de la informacion”, del “procesamiento de la informacion” y del
“acceso a la informacion”, sin que nos cuestionemos a qué hacemos referencia cuando utilizamos

este término.
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Desde la filosofia de las técnicas de la informacion, uno de los grandes estudiosos de este
tema, el francés Gilbert Simondon (2013, p. 151-152) considera que la nocion de informacién no
es univoca y que, en un sentido, es “aquello que para ser transmitido, debe estar por encima del
nivel de los fenomenos de puro azar, como el ruido”. Blanco y Rodriguez (2015, p. 99-100), por
su parte, encaran la necesidad de considerar a la informacion como un asunto de transmision de
mensajes y afirman que “la informacion no es una cosa, sino la operacion de una cosa que llega a
un sistema y produce alli una transformacion”.

Para la archivologia, el concepto estd ligado al documento de archivo y al proceso de
comunicacion, acercandose a la idea de “informacion como conocimiento” que mencionan los
citados Blanco y Rodriguez.

Jos¢ Maria Jardim (2010, p.92) distingue las nociones de documento administrativo e
informacién administrativa; recupera la idea de Luis Dominguez respecto de que “la
administracion hace la informacion, trata la informacion, crea la informacion y difunde la
informacion. Y produce los documentos” y considera necesario diferenciar documento
administrativo como concepto juridico e informacion, cuyo caracter es inmaterial. Para este autor
brasilefio la informacion es un recurso estratégico con una serie de elementos distintivos, entre
ellos que “la informacion no tiene poder por si misma: éste se deriva de sus diversos grados (y
formas) de uso o de no uso en el marco de las luchas dentro del Estado”. (JARDIM, 2010, pp. 66-
67)

José Ramén Cruz Mundet (2006, pp. 118-119) considera que la informacion con la que
trabajamos los archiveros es diferente a la utilizada por otras ciencias, por su naturaleza y porque
esta delimitada por tres paradigmas tradicionales: la procedencia, los valores y los caracteres
diferenciadores de los documentos, por lo que propone hablar de “informacion archivistica”,
cuyas caracteristicas definitorias y condiciones indispensables simultaneas son:

¢ Es informacion interna, producida de forma necesaria e inevitable por personas fisicas o

juridicas en el desarrollo de sus actividades.
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eEs informacion previsible, fruto de procesos establecidos, ya procedimientos
administrativos, ya procesos de negocio, ya gestion de actividades propias de las personas
fisicas, en las que no interviene la voluntad creativa.

e Es informacion reglada en su produccion, uso y conservacion. En efecto, tanto la
produccion de los documentos, como su utilizacion (tramitacion, acceso, obtencion de
copias) y su conservacion (guarda permanente o temporaria) esta regulada por normas

legales de caracter publico o por normativas internas de las organizaciones privadas.

Segun este reconocido archivero espanol, los documentos y la informacioén propias de
otras disciplinas vecinas, como la bibliotecologia y la documentacién, no cumplen estas tres
condiciones, porque “son el resultado de actividades voluntarias y creativas o cientificas, no son
previsibles porque no estan preestablecidos y su regulacion es variable y rara vez va mas alla de
la defensa de la propiedad intelectual e industrial o de la proteccion del patrimonio bibliografico™.
(CRUZ MUNDET, 2006, p.119)

Una caracteristica que une las diferentes definiciones radica en que la informacion tiene
significado en tanto y en cuanto se trasmite, por algin medio o con la intervenciéon de una
maquina y provoca una reaccion (retroinformacion o feedback) en el marco de un proceso de
comunicacion, el cual, en la actualidad, estd estrechamente ligado a la tecnologia.

Es interesante comprobar que Simondon, al hablar de las maquinas, utiliza vocablos
normalmente usados por la archivologia en el tratamiento documental. Asi, dice que “la maquina
es capaz de conservar durante un tiempo muy largo documentos monomorficos”, habla de “la
funcion de conservacion de la maquina” y aclara que la maquina “no tiene la facultad de
seleccionar formas”, insiste en que “la memoria de las maquinas es la del soporte” y que “la
memoria de la maquina es la del documento” (SIMONDON, 2013, pp. 138-141). Dice, asimismo,
que el valor de la informacion se relaciona con quien la recibe y con el conocimiento que éste
tenga del asunto informado. En tanto, los archiveros, en el proceso de evaluaciéon documental,
seleccionamos documentos, independientemente de su soporte, sobre la base de su valor, que

definimos como “cualidad o conjunto de cualidades que determinan el grado de utilidad de un
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documento de archivo para satisfacer las necesidades o proporcionar seguridad o tranquilidad,
tanto a la entidad productora como a la sociedad en general” (FENOGLIO, 2013, p. 60), con el
objetivo de solucionar, no solo el problema del “volumen documental sino de volumen de
informacion”. (HEREDIA HERRERA, 2006, p. 53)

Otra particularidad de la informacién archivistica es su estrecha relacion con el
documento de archivo, que tiene valor probatorio o evidencial y por ello, tiene cuatro requisitos o
cualidades basicas:

e autenticidad (un documento auténtico es aquél del que se puede probar que es lo que

afirma ser; que ha sido creado o enviado por la persona de la cual se afirma que lo ha

creado o enviado; y que ha sido creado o enviado en el momento que se afirma),

e fiabilidad (un documento fiable es aquél cuyo contenido puede ser considerado una

representacion completa y precisa de las operaciones, las actividades o los hechos de los

que da testimonio),

e integridad (un documento integro es aquel que esta completo e inalterado) y

e disponibilidad (un documento disponible puede ser localizado, recuperado, presentado e

interpretado). (FERNANDEZ CUESTA, 2012).

En cuanto al valor, habitualmente seguimos la teoria de Schellenberg (1985) y hablamos
de valor primario y secundario. El primero es aquel que se encuentra directamente asociado al fin
para el cual se produjo el documento y el segundo es el que trasciende el motivo de creacion.
Segun Schellenberg los valores dependen, entonces, del tipo de usuarios de los documentos:
internos o externos. Afirma que los documentos publicos se crean para responder a ciertos fines:
administrativos, fiscales, juridicos u operacionales. Estos usos son, evidentemente, de primera
importancia. Manuel Vazquez (1982 y 2004) considera que son aspectos o perspectivas del Valor
Primario y habla de Valor Primario aspectos: administrativo, legal, juridico, economico, contable
o técnico.

En cuanto al Valor Secundario, Schellenberg dice que los documentos deben ser

conservados en forma definitiva si tienen valores que perduran después de su utilizacion corriente
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y si estos valores son reconocidos por otros usuarios, mas allad del usuario interno o corriente.
Considera que para conservarlos en forma permanente debe existir una razon diferente a aquella
relacionada con su produccidn, y que estas razones pueden ser oficiales o culturales. Para este
profesional, los valores de los documentos son concurrentes y no sucesivos. En realidad, el valor
primario es el valor inicial de los documentos, ligado a su origen, y el valor secundario es algo asi
como un “valor agregado”, que no sustituye al valor inicial.

Al definir el Valor Secundario dice que est4 ligado a dos cuestiones: a) el testimonio que
contienen de la organizacion y el funcionamiento del organismo productor y b) la informacion
que contienen sobre las personas, los organismos, los objetos, los problemas, las condiciones, etc.
en los cuales estd implicado el gobierno.

En este sentido Carol Couture (1997) sefiala que esta finalidad cultural, patrimonial o de
investigacion esta ligada a la condicion de testimonio. Y este valor testimonial se aleja del
concepto de Hilary Jenkinson que utiliza el término “evidencia”, con el sentido de prueba, es
decir, con el significado de establecer la verdad de un hecho, mientras que Couture le ve un
alcance mas amplio y considera que el término testimonio es mas abarcativo porque confirma la
veracidad de lo que se ha visto, entendido, percibido o vivido. Es decir, el testimonio implica un
“a posteriori” de la prueba que la evidencia no implica necesariamente.

En el proyecto “Evaluacion de Documentos en Iberoamérica™ conocido como Grupo
FIED’, se planteo, desde lo tedrico conceptual, el alcance del término “valor” y nos preguntamos
si lo que tradicionalmente se denomina valor primario y valor secundario son efectivamente
valores o se trata de ambitos de valoracion. Se tratd de razonar si es mas exacto considerar que,
“en el &mbito primario de valoracion, concurren los valores administrativo, legal y contable para
la determinacion de la vigencia administrativa y el plazo precaucional” y no que el valor primario

puede ser administrativo, legal o contable; y, de igual manera, si “en el ambito secundario de

? Proyecto desarrollado entre 2009 y 2013, con el aval de PCOM/ICA, con la participacion de 20 profesionales de 8
paises: Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Espaiia, México, Pert1 y Uruguay.

’ FIED es la sigla de FORO IBEROAMERICANO DE EVALUACION DE DOCUMENTOS, nombre que se dio a
la reunion anual del equipo de investigacion.
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valoracion, se identifican los valores evidencial e informativo” y no que el valor secundario
puede ser informativo, historico, testimonial o evidencial. (FENOGLIO, 2013, p. 104)

Dicho de otro modo, el objetivo de encontrar y delimitar el valor de un documento es
poder determinar el plazo de guarda, o sea, necesitamos conocer si un determinado documento es
util a la administracién, o a los fines contables o legales, porqué lo es y por cuanto tiempo
conservara esa utilidad para decidir cudnto tiempo lo vamos a conservar y donde lo

conservaremeos.

Patrimonio documental y el proceso de evaluacion de los documentos de archivo

El patrimonio documental puede definirse técnicamente como el conjunto de documentos
de valor permanente, que sirven como fuente de informacion para mostrar la identidad, para
estudios de cualquier naturaleza y que constituyen la memoria de un pueblo. Desde el punto de
vista sociologico, se puede decir que es una imagen de la sociedad, la herencia que cada
generacion trasmite a las siguientes. Se trata de una nocidén que tiene una trascendencia esencial
en los archivos y su consolidacion es fundamental para utilizar la informacién, para fomentar la
memoria, la identidad y el conocimiento. (ALBERCH, 2001)

En efecto, los documentos administrativos —producto de la gestion de las organizaciones-
comienzan a integrar el patrimonio documental de una entidad cuando son conservados en
funcion de sus valores y, asi como existen documentos de archivo cuyo valor patrimonial es
conocido desde el momento mismo de su produccién (convenios, actas, leyes, por ejemplo),
muchos otros (comprobantes de pagos menores, fichas de control de asistencia, entre otros) seran
eliminados al término de su valor administrativo y, por lo tanto, no llegardn nunca a constituir
patrimonio.(FENOGLIO,

Dicho de otro modo: el documento administrativo debe evaluarse y del resultado de la
valoracion depende que el documento - o la serie - se conserve o no, es decir, pase a constituir el
patrimonio documental y pueda ser utilizado para conocimiento, como memoria o para descubrir

la identidad.
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La evaluacion de los documentos es, como hemos dicho en otras oportunidades, uno de
los procesos mas delicados de la gestion documental contemporanea, debido a que el aumento
exponencial de documentos producidos en los Ultimos afios torna inevitable la destruccion de un
porcentaje de ellos, al cabo de un tiempo determinado y la falta de espacio se convierte, muchas
veces, en un factor determinante de esta destruccion. Esta cuestion no es nueva, puesto que, hacia
1971, Aurelio Tanodi planteaba ya la estrecha relacion existente entre la evaluacion y la consulta
de los documentos y afirmaba que para realizarla se requieren “grandes esfuerzos, serios estudios
y sistematica planificacion, con el fin de llegar a soluciones satisfactorias”.( TANODI, 1971, p.21)

Disminuir lisa y llanamente la masa documental no es, ni debe ser, el objetivo del
archivero, tampoco es posible seleccionar sin haber reflexionado y valorado previamente. Evaluar
es un proceso que incluye tres etapas: la valoracion, la seleccion y la disposicion final o ejecucion
de la decision, que puede ser la transferencia al Archivo definitivo o la eliminacion. En la primera
se determinan los valores inmediatos y futuros de los documentos y, de acuerdo a ello, se decide
su destino final: almacenamiento o destruccion; valorar es, como afirma Terry Cook (2003, p.87),
determinar lo que el futuro conocera de su pasado, que es nuestro presente.

Esa valoracion conlleva un juicio, que depende de multiples factores: legales,
administrativos, contextuales, metodoldgicos, incluso ideologicos o emocionales, que requieren
objetividad y multiples conocimientos de parte del archivero. Por ello, se han enunciado teorias,
formulado criterios y disefiado métodos para reducir la subjetividad en esta tarea, establecer
“patrones o normas de valor en funcion de las cuales formular un juicio” (RIEGER, 1985, p.243)
o “lineamientos generales para guiar al archivista”. (SCHELLENBERG, 1985, p.251)

En los ultimos afios, se observa un anticipo temporal de la evaluacion y su inclusion en el
proceso de elaboracion de los documentos, en el cual el archivero se presenta como asociado al
productor y al informatico; es decir, este proceso que tradicionalmente se concretaba en la etapa
intermedia de los documentos, ha avanzado en el tiempo y es posible valorar los documentos
incluso antes de que se produzcan, en la etapa de planificacion, como se propuso para los
documentos digitales. Asi, tanto la vigencia como el destino final quedan asociados a cada serie

desde el momento de su creacion.
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La complejidad de la tarea reside, entonces, en determinar el valor presente y futuro de
una serie o de un documento de archivo. Béasicamente, el debate debe girar en torno al concepto
de valor y, més alla de si es primario o secundario, pensar y considerar, al momento de valorar y
decidir el destino final, el contexto de produccién, la naturaleza del documento, el soporte y los
costos de conservacion, pero también el interés del usuario, los nuevos usos de la informacién y
las diferentes formas de acceso, sin olvidar de garantizar la autenticidad de la informacion que se
brinda. Tener en cuenta el caudal de informacion que posee en cuanto a la entidad productora, su
estructura, sus funciones y actividades, asi como respecto de las personas involucradas en los
documentos y analizar la complementariedad entre las series, sin descuidar las cuestiones
netamente técnicas, como la inteligibilidad de la informacion, si se trata de documentos en mal
estado de conservacion o si el soporte requiere de equipos no disponibles.

Al respecto, Terry Cook (1996) sostiene que los archiveros han pasado de ser guardianes
pasivos del resultado documental que dejaron los productores a convertirse en activos participes
de la creacion del patrimonio archivistico, es decir, han pasado de custodiar, de forma
supuestamente imparcial, los documentos heredados, a convertirse en agentes mediadores,
conscientes de su propia dimension historica en el proceso de creacion de los archivos y la
formacion de la memoria.

En este sentido, el desarrollo del trabajo archivistico técnico depende, en buena medida de
las decisiones que se tomen en el proceso de evaluacion, de ahi que la seleccion de los
documentos considerados sin valor secundario sea frecuentemente objeto de polémica entre
archiveros e historiadores, quienes se encuentran — muchas veces — en polos opuestos en el
proceso de formacion del patrimonio documental. En efecto, mientras los primeros consideran
necesario aplicar criterios de seleccion documental con miras a controlar la cantidad de
documentos a conservar, dando una solucion institucional a diversos problemas derivados de su
produccion, los historiadores, en general, pugnan por la conservacion del mayor nimero de
documentos, para garantizar la integridad de la informacion para sus fines de investigacion. Cabe
recordar, al respecto, a Jean Favier (1978, p.556 -557) cuando afirm6 que el documento de

archivo constituye una fuente para la historia sin que quienes lo redactaron hayan tenido en
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cuenta ese objetivo y que “es imposible adivinar lo que los historiadores de mafiana pedirdn a

nuestros sucesores que encuentren entre lo que hemos decidido conservar.

PALABRAS FINALES

Un pueblo, una institucidon, un pais no pueden vivir el presente ni proyectar un futuro
solido y prospero sin recordar, sin hacer memoria constante del pasado que lo definio. Las
generaciones que nos han precedido han construido nuestro presente, asi como nosotros
construimos para las generaciones que vendran.

Vivimos momentos de cambios que también afectan a los archivos y la gestion de los
documentos. Por una parte, producimos mas informacion de la que podemos consumir y mas
rapidamente que en los anteriores periodos historicos. Por otra parte, el paso del pasado analdgico
a lo digital actual nos obliga, como profesionales, a responder a estos nuevos desafios sin duda
apasionantes. Finalmente, el rol de los archivos ha cambiado: entendidos antafio como simples
depositos de documentos, de laboratorios de historia cerrados, de poco interés social y cultural,
hoy son centros de proyeccion cultural y comunitario, encargados de revelar, difundir y divulgar
el patrimonio documental. Esos tres cambios fundamentales, tienen relacion directa con la
evaluacion de los documentos.

Tenemos la certeza de que las generaciones futuras seguirdn necesitando documentos; que
deben ser auténticos, fiables, usables e integros; y, desde otro punto de vista, que el acceso a los
documentos y a la informacion es el camino seguro hacia la libertad de los pueblos.

Seleccionar siempre es un riesgo y conlleva implicitamente, la necesidad de una renuncia.
Toda seleccion conlleva una arbitrariedad. Es un reto que debemos enfrentar con fundamentos
solidos porque, como dijo Abby Smith Rumsey (2016): “el almacenamiento de la informaciéon no
es memoria en si misma. La buena memoria requiere poder seleccionar lo que es importante y

olvidar el resto”.
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A COMPREENSAO E A PRATICA DA COAUTORIA NA AREA DA
MATEMATICA: UM ESTUDO DA COMUNIDADE DE BOLSISTAS PQ1

LA COMI;RENSIO’N Y LA PRACTICA DE LA CO-AUTORIA EN EL AREA DE LAS
MATEMATICAS. UN ESTUDIO SOBRE LA COMUNIDAD DE INVESTIGADORES
ACADEMICOS BECARIOS PQI

Carla Mara Hilario, UNESP
Lidyane Silva Lima, UNESP
Maria Claudia Cabrini Gracio, UNESP

Resumo: A coautoria frequentemente esta relacionada a visibilidade que as copublicagdes detém no
meio académico, e por ser uma atividade de cooperagio e unido de esforcos, ideias e conhecimentos.
A escolha dos coautores, geralmente, € condicionada a estrutura da organizagdo de cada dominio, que
pode representar uma institui¢do, uma area ou um pais. Neste contexto, a pesquisa tem como objetivo
geral analisar a compreensio e a prdtica da coautoria entre os bolsistas PQ1 da drea da Matemadtica no
Brasil, identificando a opinido dos bolsistas PQ1 da Matematica quanto ao nimero de autores que
potencializa a producdo cientifica na drea e o niimero mais comum de coautores em suas pesquisas. De
forma especifica objetiva analisar a producio cientifica dos participantes da pesquisa com a finalidade
de verificar a coesdo entre compreensdo, opinido e prética cientifica na drea, quanto a coautoria. Para
tanto, identifica os 140 pesquisadores bolsistas de produtividade em pesquisa nivel 1 do CNPq da area
da Matemadtica registrados no site do CNPq e enviou para o e-mail destes pesquisadores um
questiondrio gerado a partir do software Survey Monkey. Para melhor compreensdo da pratica da
coautoria entre os bolsistas PQ1 da drea da Matemadtica, o Curriculo Lattes dos participantes também
foi verificado. Houve retorno de 23,2% dos pesquisadores, que participaram respondendo o
questiondrio e o resultado obtido para o nimero que potencializa a produgao cientifica na area foi de 2
a 3 autores para 96% (22) dos respondentes. A maioria dos bolsistas PQ1 da area da Matematica
declarou que seus principais coautores sdo docentes de instituicdes estrangeiras, seguidos por docentes
de outras institui¢des. Identifica na produgao cientifica dos participantes que a autoria dupla e tripla foi
o tipo mais recorrente entre suas publicacdes, valor préximo ao identificado para o nimero que
potencializa a producdo cientifica na drea da Matematica, segundo a opinido dos participantes da
pesquisa., e que os principais coautores em pesquisas identificados nas publicacdes sdo docentes de
instituicdes estrangeiras, seguidos por docentes do mesmo departamento. Considera que hd coesdo
entre compreensio, opinido e pratica da coautoria na drea da Matemadtica uma vez que os resultados
para principais coautores e numero usual de coautores se assemelham a compreensd@o de seus atores, e
conclui que os resultados obtidos indicam a existéncia de um padrdo especifico de comportamento
condicionado a estrutura da organizagdo da area, mas também evidencia a autonomia do pesquisador,
para atuar da forma mais adequada as suas necessidades.

Palavras-chave: Coautoria na matemética. Colaboracdo Cientifica. Coautoria na ciéncia.
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Resumen: La co-autoria a menudo se relaciona con la visibilidad que tiene copublicagdes en el mundo
académico, y es una actividad de cooperacién y los esfuerzos conjuntos, las ideas y el conocimiento.
La eleccién de los co-autores generalmente se condiciond la estructura organizativa de cada dominio,
que puede representar una institucidon, una zona o un pais. En este contexto, la investigacion tiene
como objetivo principal analizar la comprension y la practica de la co-autoria entre los investigadores
becarios PQ1 de la drea de Matematicas en Brasil, la identificacién de la opinién de los becarios PQ1
de las matematicas sobre el nimero de autores que mejora la produccién cientifica en el area y el
nimero comun de los co-autores en sus investigaciones. Objetiva analizar especificamente la
produccién cientifica de los participantes de la investigacion con el fin de verificar la coherencia del
conocimiento, la opinion y la practica cientifica en el area, sobre la co-autoria em su area. Por lo tanto,
identifica los 140 investigadores becarios PQ1 del CNPq del 4rea de las mateméticas y se envid al
correo electrénico destos investigadores un cuestionario generado por el software Survey Monkey.
Para entender mejor la prictica de coautoria entre los becarios PQ1 del drea de las matematicas,
también se observd sus publicaciones Curriculo Lattes. Tiene retorno de 23,2% de los investigadores
que participaron en responder al cuestionario y el resultado obtenido para el nimero que aumenta o
mejora la produccion cientifica en el area fue de 2 a 3 autores a 96% (22) de los encuestados. La
mayoria de los investigadores becarios PQ1 de las matematicas afirmaron que sus principales co-
autores son profesores de instituciones extranjeras, seguidos por los profesores de otras instituciones.
Identificar en la produccién cientifica de los participantes que la doble autoria y triple era el tipo mas
frecuente de sus publicaciones el mismo valor identificado por el nimero que aumenta la produccién
cientifica en el 4drea de las matemdticas, en opinién de los participantes en la encuesta. Y eso
principales coautores en las publicaciones de investigacion se identifican en la ensefianza de las
instituciones extranjeras, seguido por los mismos profesores del departamento. Considera que existe
cohesion entre la comprension, la creencia y la practica de la co-autoria en las matematicas ya que los
resultados de los principales coautores y numero habitual de los coautores se asemejan a la
comprension de sus actores, y concluye que los resultados indican la existencia de un patrén especifico
comportamiento condicionado a la estructura organizativa de la 4rea, sino que también hace hincapié
en la autonomia del investigador para actuar de acuerdo con sus necesidades.

Palabras-clave: Co-autoria en la Matematica. Colaboracion Cientifica. Coautoria en la ciencia

1 INTRODUCAO

A colaboragao cientifica € um processo de interacdo entre individuos envolvidos em
pesquisa a fim de produzir um novo conhecimento. Assim, a colaboracdo acontece a partir da
aproximacdo destes individuos que, a principio, se comunicam informalmente trocando
informacdes, experiéncias e formando redes de colaboragdo cientifica, que em muitos casos
resultam em trabalhos publicados em coautoria.

A coautoria, portanto, € o resultado da colaborag@o, isto €, da intima cooperacio entre
0s parceiros, mais intima e mais ativa do que a simples troca de materiais, informacgéo e
comentdrios (VANZ; STUMPF, 2010). Sdo coautores os individuos responsiveis pela
execucdo do trabalho, aqueles que colaboram intensamente para a elaboracdo da pesquisa e
assumem a responsabilidade de seu conteido por meio da assinatura conjunta, de modo de

possam, em qualquer instancia, apresentar e defender a ideia original da obra.
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De acordo com Katz e Martin (1997) os trabalhos produzidos por dois ou mais autores
tendem a ter mais visibilidade no meio académico, j4 que se compdem da soma de
conhecimentos, além de propiciar o compartilhamento de informagdes entre eles préprios e
possibilitar o aprofundamento de abordagens, produzindo trabalhos de melhor qualidade, e
contribuindo para o avango de uma area.

Ainda que os conceitos de colaboracdo cientifica e coautoria sejam tratados como
termos designados a diferentes atividades, a forma mais utilizada de medir a colaboracio na
ciéncia tem sido por meio da andlise de coautorias. Smith (1958) foi um dos primeiros
estudiosos a medir o aumento das pesquisas em colaboracdo na literatura cientifica, usando
como unidade de medida as coautorias. Além disso, esta técnica tem sido utilizada com
sucesso por muitos pesquisadores das dreas de bibliometria e da cientometria para investigar a
colaboragdo entre pesquisadores, institui¢des e paises (VANZ, 2009).

Para Abbasi, Wigand e Hossain (2014) a rede de coautoria representa uma das formas
de colaboragdo entre os pesquisadores que inclui interacdes em atividades cientificas e acdo
coletiva para realizar pesquisas, produzindo resultados na forma de uma publicacio. Portanto,
as normas sociais e a construcdo de confianca entre os pesquisadores, ao longo do tempo,
através de colaboracdes, constituem uma forma de capital social académico-cientifico. Em
outras palavras, quando os pesquisadores colaboram em projetos em que partilham
quantidades substanciais de conhecimento, ¢ formado um estoque de conhecimento que
beneficia mutuamente os pesquisadores envolvidos (DIERICKX; COOL, 1989 apud
ABBASI; WIGAND; HOSSAIN, 2014).

Os pesquisadores Wang e Hicks (2014) consideram que a organizagdo autdnoma e
autorregente da ciéncia moderna € uma caracteristica distintiva entre os outros sistemas de
organizagdo. Para os autores, grande parte das equipes de pesquisadores € voluntdria, e os
cientistas t&€m uma autonomia substancial para criar, manter, reestruturar, e dissolver suas
equipes.

Pensando nisso, considera-se que a escolha dos coautores, geralmente, é condicionada
a estrutura da organizacdo de cada dominio, que pode representar uma instituicdo, uma area
ou um pafs. Entende-se que cada dominio compde-se de héibitos e padrdes pertinentes as suas
caracteristicas e especificidades, e na ciéncia, este processo também influencia na interagcdo

entre os pesquisadores, a escolha de seus colegas e sua forma de atuar.
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Com base no exposto, esta pesquisa tem como objetivo geral analisar a compreensao e
a pratica da coautoria entre os bolsistas PQ1 da drea da Matemadtica no Brasil. De forma
especifica, busca-se identificar a opinido dos bolsistas PQ1 da Matemética quanto ao nimero
de autores que potencializa a produgdo cientifica na drea € o ndmero mais comum de
coautores em suas pesquisas. Objetiva-se, ainda, analisar a producdo cientifica dos
participantes da pesquisa com a finalidade de verificar a coes@o entre compreensao, opinido e
prética cientifica na drea, quanto as atividades de coautoria.

Busca-se, nesta pesquisa, contribuir para o fortalecimento da compreensio e
visualizagdo do comportamento colaborativo na ciéncia brasileira, uma vez que esse
comportamento reverte-se em cooperagdo para o desenvolvimento das atividades de
pesquisas, cujos resultados geram créditos académicos, assim como ampliam a possibilidade
de visibilidade cientifica e oferecem subsidios para reflexdes relativas as proposi¢des de
Politicas Cientificas no Brasil.

A escolha de analisar a drea da Matemadtica decorre de importantes estudos realizados
anteriormente na ciéncia Mainstream, com destaque para a obra de Glidnzel (2003), que
servird como um parimetro de avaliacdo do comportamento colaborativo na ciéncia brasileira,
especificamente na 4rea sob andlise. No universo dos pesquisadores brasileiros, destacam-se
os pesquisadores bolsistas de Produtividade em Pesquisa do CNPq, por se tratar de um grupo
que concentra um segmento altamente significativo do pensamento cientifico no pais, em
funcdo do grande peso e relevancia para o avangco do conhecimento dos pesquisadores
brasileiros (ALMEIDA, 2005).

Destaca-se, ainda que ao analisar a coesdo entre a compreensdo e a pratica da
coautoria permite ampliar o foco das andlises dessa natureza, uma vez que os estudos de
coautorias t€m focado somente os resultados de um dominio e seu impacto na comunidade, e

ndo a pratica de cooperagdo e as formas de agrupamento que precedem a publicagao.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Para realizar a andlise da pesquisa, identificaram-se no site do CNPq os pesquisadores
bolsistas de Produtividade em Pesquisa nivel 1 da drea da Matemadtica, vigentes em 2014. A

busca, realizada no dia 1 de agosto de 2014, resultou em 140 bolsistas e em seguida, realizou-
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se a busca dos e-mails profissionais desses pesquisadores nos sites das institui¢des em que
estdo vinculados.

Construiu-se um questiondrio eletrdnico a partir do software Survey Monkey, contendo
questdes referentes ao nimero usual de coautores e quem sao os principais coautores em suas
pesquisas. Solicitou-se, também, que os pesquisadores manifestassem seu interesse em
participar do estudo e sua ciéncia dos objetivos e procedimentos da pesquisa, assim como da
sua participacdo voluntdria, para que o estudo pudesse atender as exigéncias do Comité de
Etica em Pesquisas da institui¢io em que o Projeto de Pesquisa se vincula.

Os questionarios foram enviados para o e-mail os pesquisadores via Survey Monkey, e
do total de 140 bolsistas PQ1 da area, houve sucesso no envio do questiondrio somente para
99 enderecos, em razdo da auséncia de enderecos e falhas de envio. A partir deste
procedimento, houve 23 respostas, ou seja, 23,2% dos pesquisadores participaram
respondendo o questiondrio, possibilitando a construcdo de trés tabelas referentes a: nimero
de coautores que potencializa a producgdo cientifica na drea, nimero usual de coautores em
suas pesquisas; e principais coautores em suas pesquisas.

Ainda, para melhor compreender a pritica da coautoria entre os bolsistas PQ1 da drea
da Matemadtica, verificou-se o Curriculo Lattes de cada participante (respondente do
questiondrio) desta pesquisa, identificando: detalhes sobre a formagdo académica do
pesquisador, publicagdes de artigos, livros, capitulos de livros, e trabalhos completos em anais
de evento, no dltimo tri€nio de avaliagdo do CNPq (2010-2012), correspondente ao periodo de
avaliac@o para candidatos a bolsas de produtividade em pesquisa vigentes de 2014.

Os dados obtidos a partir da busca realizada no Curriculo Lattes foram organizados
por tipologia documental e tipo de autoria. Criou-se uma lista no Excel contendo 127
trabalhos, e os tipos de autoria em que foram realizados. Em um documento do Word, com a
lista de referéncias das publicagdes, identificou-se qual a relacdo dos bolsistas PQI
participantes da pesquisa, com seus coautores, a fim de identificar os principais coautores nas
pesquisas dos respondentes, e verificar a coesdo entre a compreensao e a tendéncia da prética

da coautoria em suas publicagdes.

3 ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSOES
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Inicialmente, os bolsistas PQ1 da &4rea da Matemadtica, que participaram desta
pesquisa, foram questionados sobre sua participacdo em pesquisas colaborativas. Dos 23
respondentes, 96% (22) respondeu que ja atuaram em coautoria com outros pesquisadores,
enquanto somente um (1) pesquisador respondeu ndo ter experiéncias em pesquisas
colaborativas. Todavia, ao verificar suas publicacdes no Curriculo Lattes, nota-se que ainda
que este pesquisador embora publique sozinho parte considerdvel de suas produgdes, também
publicou em coautoria no dltimo triénio (2010-2012), especialmente com orientandos de pos-

graduacao.

Tabela 1 - Opinido dos bolsistas PQ1 da Matemadtica sobre o nimero de autores que

potencializa a producio cientifica na 4rea.

N° de autores Respondentes (%)

Autoria simples - =

2 a 3 autores 22 (96)
4 a 5 autores 1 @)
6 ou mais - -
Total 23 (100)

Fonte: elaborado pelo autor

A Tabela 1 apresenta o posicionamento dos pesquisadores respondentes em relacio ao
nimero de autores que considera potencializar a producdo cientifica na 4drea. Nota-se que para
os bolsistas PQ1 da drea da Matemadtica este nimero € de 2 a 3 autores para 96% (22) dos
respondentes, e somente um pesquisador PQ1 declarou que grupos com 4 a 5 autores
potencializam a producdo cientifica. Os valores identificados se assemelham ao resultado
obtido por Glinzel (2003) ao analisar a produgdo cientifica internacional das 4reas de
Matematica, Quimica e Biomédicas. O autor relata que Matemadtica tem seu &pice de
produtividade em pesquisas de autoria dupla, ressaltando que a produtividade diminui quando
total de coautores excede o nivel (niimero médio) de cooperagao.

Neste contexto, destaca-se que para a Matematica € privilegiado o trabalho em equipe,
como aquele mais produtivo, em lugar do trabalho individual, todavia consideram que as

equipes devem ser pequenas.
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A Tabela 2 apresenta as respostas dos bolsistas PQ1 quanto ao nimero mais comum
de coautores em suas pesquisas. Observa-se que, na Matemdtica, a maioria (65%) dos

pesquisadores respondeu que costuma publicar seus trabalhos assinados por duplas e trios.

Tabela 2 - Numero mais comum de coautores nas pesquisas dos pesquisadores PQ1 da

Matematica
N° comum de coautores Respondentes (%)
Autoria simples 5 (21)
2 a 3 autores 15 (65)
4 a 5 autores 4 a7
6 ou mais autores - (-)
Total 23 (100)

Fonte: elaborado pelo autor

Dos respondentes, 17% afirmaram que publicam em grupos de 4 a 5 coautores,
enquanto a autoria simples foi citada por 21% (5) dos pesquisadores participantes, embora
somente um pesquisador tenha respondido que nao trabalha em grupo, quando questionados
sobre suas experi€éncias em pesquisas colaborativas. Tal fato sugere que nem toda
colaboracdo, ou participagdo em pesquisas colaborativas, resultam em copublicacdes,
evidenciando a distingdo entre os termos colaboracdo cientifica e coautoria, tratados na
literatura cientifica como termos designados a diferentes atividades (KATZ; MARTIN, 1997;
VANZ; STUMPF, 2010).

Ainda, nota-se que resultados encontrados para a drea alinham-se a observacdo de
Smith (1958), para o qual trabalhos tedricos geralmente produzem publicacdes com menos
coautores do que os trabalhos experimentais. Nota-se que o ndmero de autores que
potencializa a producao cientifica nas trés dreas é o mesmo identificado para o nimero usual
de coautores em pesquisas, respectivamente, o que indica entendimento sobre a temética e
comportamentos condizentes as suas perspectivas.

Observa-se, ainda, que os resultados obtidos para os tipos de autorias identificados
como aqueles que potencializam a produgao cientifica e nimero mais comum de coautores
nas pesquisas dos participantes, revelam que as relacdes entre os pesquisadores, consideradas
nesta pesquisa como acgdes que garantem a identidade do sistema de colaboragdo, sdo

condicionadas a estrutura de suas organizagdes. Esta estrutura, representada pela forma de
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trabalhar da drea evidencia a caracteristica auto-organizada do dominio, de modo a conferir
uma tendéncia no tamanho dos grupos formados pelos pesquisadores, condicionada a
estrutura da organizacao e os padrdes de comportamentos implicitos neste grupo.

A Tabela 3 apresenta os principais coautores declarados pelos bolsistas PQ1 da drea da
Matematica. Nesta questdo, ressalta-se que os pesquisadores tinham a possibilidade de

escolher mais de uma opgao.

Tabela 3 - Principais coautores em pesquisas declarados pelos bolsistas PQ1 da Matemadtica.

Principais coautores Respondentes (%)
Alunos de graduagdo 3 (14)
Alunos de Pés-graduacio 9 39)
Docentes da mesma institui¢cao 9 39)
Docentes de outras institui¢des brasileiras 11 (50)
Docentes de instituicoes estrangeiras 16 (73)

Fonte: Elaborado pelos autores

A maioria dos bolsistas PQ1 da drea da Matematica (69%) declarou que seus
principais coautores sdo docentes de institui¢cdes estrangeiras, seguidos por docentes de outras
instituicdes, com 48%. Observa-se a pratica de pesquisas enddgenas foram menos indicadas
pelos pesquisadores, totalizando 21 indica¢des ao somar a coautoria com docentes do mesmo
departamento e alunos. Esses resultados vdo ao encontro da observacdo de Subramanyam
(1983), que argumenta, a partir dos resultados de Frame e Carpenter (apud
SUBRAMANYAM, 1983), que as ciéncias basicas como a matemadtica, fisica, e quimica sio

aquelas que mais realizam colaboragdo internacional.

A escolha dos principais coautores dos participantes da Matemadtica evidencia também
uma espontaneidade do processo de interagdo dos cientistas, pois embora haja uma tendéncia
geral para a drea, hd variacdo interna nas dreas quanto as escolhas dos coautores, indicando
autonomia e auto-organizag¢do no processo de escolha para selecionar suas equipes. Destaca-
se que o processo de escolha pode ser condicionado tanto pelas caracteristicas e necessidades
da pesquisa, quanto pelas preferéncias pessoais do pesquisador, que frequentemente envolve

as motivacdes que levam os pesquisadores a trabalhar em equipes.
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A producio cientifica declarada nos Curriculos Lattes dos participantes desta pesquisa,
no tltimo triénio de avaliacio do CNPq (2010 a 2012), somaram 147 produg¢des, sendo: 122
(83%) artigos, 5 (3%) livros, 15 (10%) Trabalhos completos em Anais de Evento e 5 (3%)

capitulos de livro.

Tabela 4 - Tipo de autoria das publicacdes dos bolsistas PQ1 da Matemadtica

o o . N° de
Tipo de autoria N -de N*de I’JlVI‘OS Trabalhos Total (%)
artigos e Capitulos .
em Anais

Simples 12 2 2 16 (10,8)

2 a 3 autores 76 7 8 91 (61,9)

4 a 5 autores 32 0 5 37 (25,1)

6 ou mais ’ 1 i 3 2.0)
autores

Total 122 10 15 147 (100)

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir da Tabela 4 observa-se que a tendéncia dos pesquisadores da drea da
Matemética € de publicar artigos em periddicos cientificos. A autoria dupla e tripla foi o tipo
mais encontrado entre as publica¢des dos bolsistas PQ1 participantes da pesquisa, destacando-
se em todas as tipologias documentais, uma vez que 61,9% de toda a produgdo dos
participantes da pesquisa foram realizadas entre 2 e 3 autores, seguida da autoria quadrupla e
quintupla, representada em 25,1% das publicagdes. Ressalta-se que o valor identificado é
proximo ao numero que potencializa a producdo cientifica para os bolsistas PQ1 da
Matematica, bem como o nimero usual de coautores em suas pesquisas, conforme as Tabelas
le2.

Ainda que nenhum pesquisador da drea da Matemadtica tenha indicado a autoria
simples como o tipo que potencializa a produgdo cientifica na drea, na Tabela 2, observa-se
que 21% declararam publicar individualmente, todavia, somente 10,8% da producdo

identificada no periodo analisado, sdo de autoria simples.
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A Tabela 5 apresenta a categoria dos coautores identificados na producdo cientifica
dos participantes da pesquisa, a partir da andlise do Curriculo Lattes. Nota-se que os docentes
e pesquisadores de instituigdo estrangeiras sdo os principais coautores identificados na
producdo cientifica dos bolsistas PQ1 da drea da Matematica, representando 36% dos
coautores, seguidos dos docentes da mesma instituicdes, com 26,1%, e os docentes de outras

institui¢des, representando 20,1% dos coautores.

Tabela S - Categorias de coautores identificados na Producio cientifica dos Bolsistas PQ da
drea da Matemdtica

Livrose Trabalho

Coautores Artigos Capitulos em Anais Total (%)
Autoria simples 14 3 ) 17 (6,6)
Alunos de graduacio ) . B . -
Alunos de ~P0s— 13 ) 9 24 9,3)
graduacao
Docqnteg dg mesma 53 5 9 67 (26,1)
1mstituicao
. D9c§nEes de outras 49 ) 3 54 (20,1)
institui¢Oes brasileiras
Docentes de instituigdes 36 ) 6 94 (36,7)
estrangeiras
Total 215 14 27 256 (100)

Fonte: elaborado pelo autor

A producdo cientifica dos bolsistas PQ1 da 4drea da Matemdtica apresenta uma
tendéncia proxima das respostas dos pesquisadores quanto a indicacdo dos principais
coautores, no entanto, com valores distintos daqueles identificados ao analisar a producido
cientifica. Entre os participantes da pesquisa 73% consideraram que seus principais coautores
sdo docentes de instituicdes estrangeiras, mas somente 36,7% dos coautores foram
identificados nesta categoria, sdo realmente docentes ou pesquisadores de instituicdes
estrangeiras.

Os docentes de outras instituigdes compdem a segunda categoria indicada pelos

bolsistas PQ1 da Matemadtica, com 50% das respostas. Porém, na produgdo cientifica
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analisada, esta categoria representa 20,1% dos coautores identificados. Assim, os docentes da
mesma instituicdo indicados como principais coautores dos participantes da pesquisa (39%),
foi a categoria que obteve o valor mais préximos identificados na produgdo cientifica, que foi
de 26,1% dos coautores.

A transicdo dos pesquisadores entre as Institui¢des foi um dos aspectos observados ao
analisar o Curriculo Lattes dos pesquisadores. Aqueles que tinham como coautores seus
colegas de departamento continuaram trabalhando em colaboragdo com os mesmos autores, 0
que indica que a colaborag@o nestes casos foi motivada por proximidade, e iniciada como
colaboragdo endégena.

Os alunos de pés-graduagdo foram indicados por 39% dos participantes da pesquisa,
todavia, representam somente 9,3% dos coautores identificados nas publicacdes de Artigos,
Livros, Capitulos de Livros e Trabalhos completos em Anais de evento. E possivel que os
orientandos e alunos de Pés-graduacdo sejam mais colaboradores do que coautores, por isso a
auséncia de copublicacdes.

Destaca-se, ainda, que ao analisar o Curriculo Lattes dos participantes da pesquisa,
bem como de seus coautores, identificou-se que, em vdrios casos, o bolsista PQ1 foi
orientador ou orientado pelo seu coautor, e atualmente sio colegas de departamento ou atuam
em instituicdes distintas, mas continuam trabalhando em conjunto. Este fato ocorreu
principalmente com os participantes de maior maturidade académica, que estabelecem
relacdes com seus orientandos mesmo apds duas ou trés décadas da defesa da tese. Nestes
casos, nota-se que a parceria se iniciou com o intuito de treinamento de novos cientistas e se

consolidou no decorrer do tempo, com a especializacio e a maturidade académica.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao realizar este estudo, observou-se que a pratica da coautoria em pesquisas na area da
Matematica se alinha aos indicadores da ciéncia Mainstream. A partir da andlise dos
questiondrios e da producdo cientifica, foi constatada a proximidade entre o nimero de
coautores para a drea da Matemdtica no Brasil (2 e 3 coautores), e o niimero identificado por
Gléanzel (1 e 2 coautores) ao analisar a ciéncia internacional, e préximo ao nimero médio

(2,2) identificado por Beaver e Rosen (1978) para a area da Fisica, também uma ciéncia exata.
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Considera-se que houve pouca dispersdo nas respostas dos bolsistas PQ1 da area da
Matemadtica quanto ao nimero usual de coautores em suas pesquisas, o que pode indicar certa
uniformidade nos tipos de pesquisa da drea (de natureza, tedrica), com a constru¢do do
conhecimento realizado de forma mais semelhante, com metodologia dedutiva e bastante
estruturada para obtencdo dos resultados. Este resultado também indica foi possivel atender os
objetivos propostos nesta pesquisa por meio da metodologia adotada, tanto na associacio das
técnicas utilizadas: a compreensdo por meio do questiondrio enviado aos Bolsistas PQl e a
prética cientifica declarada por estes pesquisadores em seus Curriculos, quanto na validagdo
do comportamento colaborativo dos pesquisadores da drea da Matemadtica, uma vez que oS
resultados obtidos na compreensdo e na pratica cientifica foram compativeis e pouco
varidveis.

Conclui-se que os resultados obtidos nesta pesquisa indicam a existéncia de um padrao
especifico de comportamento, condicionado a estrutura da organizacdo da 4rea, como destaca
Merton (1973), que tende a orientar os pesquisadores no processo de interacdo para a
producdo do conhecimento, mas por outro lado, evidenciam-se as preferéncias individuais dos
pesquisadores quanto a: forma de agrupamento; como a necessidade de cada pesquisa; e as
preferencias ao selecionar seus coautores e formar grupos, destacando a proposta de Thomas

Kuhn (1962) sobre a conduta individual dos cientistas, influenciada por normas cognitivas.
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Resumo: Esta comunicagdo apresenta conceitos que compdem a proposicdo de uma metodologia
tedrica e conceitual para a interpretagdo de estudos de comunicagio cientifica que empregam técnicas
bibliométricas. Trata dos critérios empregados para a constru¢do do conhecimento e contextualizacdo
da unidade de andlise, aplicando os conceitos centrais da Sociologia da Ciéncia de Pierre Bourdieu e
Robert Merton, que buscam compreender as relacdes e os dominios do poder por meio de elementos
gue conectam atores aos campos cientificos e a dimensdo simbdlica da reputa¢do destes. Como
campo empirico elege-se o Programa de Pés-Graduagdo em Geociéncias (Geoquimica) da
Universidade Federal Fluminense, por envolver a producéo de conhecimento cientifico que resulta em
desenvolvimento tecnoldgico para areas diversas.

Palavras-chave: Sociologia da Ciéncia. Comunicag@o cientifica. Campo cientifico. Bibliometria.
Geoquimica.

Abstract: This paper shows concepts that put together the proposition of a theoretical and conceptual
approach to the interpretation of scientific communication studies employing bibliometric techniques.
It broaches with the used criteria for the knowledge’s construction and context analysis unit, applying
the Pierre Bourdieu and Robert Merton core concepts of Science Sociology, which seekes to
understand the relationships and power domains through elements that connect experts to fields
scientific and symbolic dimension of these reputation. As empirical field is elected Graduate Program
in Geosciences (Geochemistry) from Universidade Federal Fluminense, to involve the scientific
knowledge’s production resulting in technological development for various areas.

Keywords: Sociology of Science. Scientific communication. Scientific field. Bibliometrics.
Geochemistry.
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1 INTRODUCAO

A Ciéncia, como campo social, retine elementos que expressam as praticas cotidianas
de seus atores, neste sentido, sdo as agdes dos atores que formam as estruturas sociais da
Ciéncia. Como Ciéncia Social Aplicada, a Biblioteconomia, vem desenvolvendo instrumentos
para avaliacdo de préticas sociais a partir da literatura cientifica publicada. Estas medidas de
andlise e mensuragdo da informacdo vém sendo empregadas para o estudo das praticas dos
atores cientificos, por meio de indicadores de producao cientifica.

A perspectiva relacional da Ciéncia emerge da Sociologia do Conhecimento e vem
sendo apropriada por estudos de Informagdo e Comunicacdo das praticas cientificas nos
trabalhos de Marteleto (1994, 2000, 2001a, 2001b); Marteleto e Carvalho (2015). A
complexidade da pratica cientifica compreende avaliar o impacto social das suas praticas. Tal
tarefa envolve de acordo com Carvalho (2014) empregar critérios quantitativos e também
qualitativos, incorporados por meio da sociologia a fim de aprofundar a compreensdo sobre o
comportamento da ciéncia.

Esta abordagem envolve relacionar aspectos da acdo de pesquisa, considerando a
interacdo humana por meio da comunicacdo estabelecida entre os atores, o principal elemento
de conectividade entre teoria e pratica do fazer cientifico. Deste modo, a proposta metodoldgica
para a realizacdo desta pesquisa retine abordagens tedricas e metodoldgicas que convergem
entre si, no sentido de “colocar em evidéncia” a estrutura social que emerge das praticas
cientificas dos atores do campo da Geoquimica no Programa de P6s-Graduagdao em Geociéncias
(Geoquimica) — PPG-Geo da Universidade Federal Fluminense — UFF.

Para estudo do campo da Geoquimica elege-se a proposicao analitica de Pierre Bourdieu
e Robert Merton que estdo ancoradas no pressuposto da legitimidade da Ciéncia. Estas
proposi¢des reinem um conjunto de normatizacdo das préaticas cientificas, a avaliacdo por
pares, a produgdo cientifica, os ritos, os colégios invisiveis, premiacdes na academia, entre
outros dispositivos sociais que mensuram o mecanismo de poder. Hi também os dispositivos
técnicos que estdo relacionados as operagdes e tecnologias utilizadas nos processos de
comunica¢do. As plataformas tecnoldgicas possuem como exemplos as bases de dados e os
periddicos eletrdnicos, que permitem a promogao, acesso e uso da informacio cientifica. Nesta

perspectiva, as construcdes do prestigio intelectual estdo ligadas ao habitus e depende do tempo
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e do investimento dos pesquisadores (BOURDIEU, 2011). De acordo com Robert Merton
(1970) e Bourdieu (2011) uma das formas do pesquisador obter reconhecimento social, é
através do seu capital social. A produgdo cientifica reine um arcabougo normativo e
tecnoldgico que sustenta a interacdo que ela requer. A Comunicacgdo Cientifica é a disciplina
que se ocupa de realizar o estudo destes dispositivos sociais e técnicos empregados pelos
pesquisadores em suas acdes de informagao durante sua pratica cientifica.

Desta forma, esta comunicag@o tem por objetivo apresentar conceitos que compdem a
proposicdo de uma metodologia tedrica e conceitual para a interpretacio de estudos de
comunica¢do cientifica que empregam técnicas bibliométricas. Como campo empirico de
proposicdo analitica, escolheu-se o Programa de P6s-Graduagdao em Geociéncias (Geoquimica)
da UFF, porque este campo envolve a producdo de conhecimento cientifico que resulta em
desenvolvimento tecnoldgico para dreas diversas como ambiental e mineracdo. Os conceitos
centrais da Sociologia da Ciéncia de Pierre Bourdieu e Robert Merton sdo retomados nesta
proposicdo para o entendimento das relacdes e de dominio do poder, que se ddao por meio de
elementos que conectam atores aos campos cientificos e a dimensdo simbdlica da reputagdo dos

atores.

2 METODOLOGIA

Além da busca por tedricos que abordassem o tema da pesquisa e que dessem o subsidio
na discussdo das Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&l), realizou-se também uma
pesquisa documental para levantar a histéria e as principais atividades do PPG-Geo da UFF.
Assim, a pesquisa trata dos critérios empregados para a constru¢cdo do conhecimento e
contextualizacdo da unidade de andlise, aplicando os indicadores de disposicdes politicas de
Pierre Bourdieu e aspectos concernentes ao capital cientifico, como formagdo universitdria,
indicadores de prestigio e notoriedade cientifica. Esta primeira etapa retine elementos para
futuramente ampliarmos o conhecimento sobre as caracteristicas e tendéncias dos pesquisadores
do campo da Geoquimica do PPG-Geo da UFF, por meio das técnicas bibliométricas e andlise
de redes sociais (ARS) para elucidar as relacdes desses atores nos estudos de redes de
conhecimento neste campo.

Elege-se as técnicas bibliométricas, como método, porque ela nos fornece a

possibilidade de “[...] conhecer, pelo estudo das publicagdes, o desenvolvimento de &4rea
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determinada da ciéncia, em ambito geografico especifico, com recortes relativos a tematicas,
materiais ou periodos especificos” (BUFREM; PRATES, 2005, p.13). A metodologia de
Andlise de Redes Sociais (ARS) segundo Carvalho (2014, p.103-121) pode ser conjugada com
as técnicas bibliométricas para compor um método de investigacdo empirica para andlise

informacional das estruturas de comunicacio cientifica.

3 COMUNICACAO CIENTIFICA E EVOLUCAO DA POLITICA DE CT&I

Segundo Meadows (1999, p.48) a ciéncia “progride & medida que o tempo passa ndo
apenas pela acumulagdo de mais dados, mas também por proporcionar percep¢des mais gerais e
mais elaboradas da natureza de nosso mundo.” Com os avangos da ciéncia surgem novas
subdivisdes das areas, disciplinas, e o aprofundamento do conhecimento das areas.

Para Targino (2000, p.2), a ciéncia procura “desvendar e compreender a natureza e seus
fendmenos, através de métodos sistemadticos e seguros.” Contudo por ter resultados provisérios,
sem cardter permanente dos sistemas explicativos, acaba inserindo-se ‘“num processo
ininterrupto de investigacdo, o que faz da ciéncia uma instituicdo social, dindmica, continua,
cumulativa.” Também ressalta que esta influencia nas convicgdes, leis, hdbitos da humanidade,
expandindo de forma permanente e continua os alcances do conhecimento.

A relag@o entre a ci€ncia e a sociedade, para Targino (2000, p. 2) se apresenta de forma
dinimica e interativa pois [...] a “ciéncia determina mutacdes sociais e, a0 mesmo tempo, recebe
da sociedade impactos que a (re) orientam em busca de novos caminhos, que lhe possibilitam
responder novas demandas e assumir novas prioridades.” Desta forma, em termos conceituais,
a visdo de Targino (2000, p.2) categoriza a ciéncia como o “conjunto de procedimentos
transformadores advindos da vinculagdo ciéncia-tecnologia e de seus resultados inscritos no
meio ambiente” e “[...] envolve acepgdes distintas € aos mesmo tempo proximas [...]".

Existem vdrios estudos que apontam para o crescimento da producao cientifica do Brasil
nas dltimas décadas, que além de observar o crescimento percebe-se desafios significativos
quanto ao desenvolvimento de politicas em CT&I (Ciéncia, Tecnologia e Inovacio),
principalmente nas universidades por serem as principais produtoras de informacéo cientifica e
tecnoldgica no pais (SANTIN; BRAMBILLA; STUMPF, 2013).

Desta forma, analisar e avaliar a produg¢ao cientifica, o comportamento, as caracteristicas

de uma determinada drea do conhecimento tornam essencial para o planejamento de politicas
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cientificas nacionais e institucionais. Além de contribuir significativamente para a gestdo e o
desenvolvimento de um campo cientifico (SANTIN; BRAMBILLA; STUMPF, 2013). Nesta
linha, Velho (2011, p.129) desde meados do século XX quando iniciou o processo de
implantagdo da politica de CT&I, a forma com que elas atuam “sdo comuns aos paises que
desenharam e implementaram politicas explicitas para estimular a producdo e utilizagdo de
conhecimento cientifico e tecnolégico”. A implantacdo das politicas de C&T visa criar um
ambiente inovador por meio da aproximacdo das universidades e empresas (MAZOCCO,
2014), contudo esses ambientes possuem diferentes interesses — as universidades buscam novas
fontes para expandir o aparato cientifico, enquanto as empresas buscam competéncias “Técno-
cientificas” nas universidades preocupadas com a forma que irdo atuar no mercado tdo
competitivo que a todo tempo querem inserir novos produtos no mercado.

Velho (2011) apresenta um panorama da evolucdo da politica de CT&I e destaca que no
periodo P6s-Guerra até inicio dos anos 60 a ciéncia era tida como “motor do progresso”. Nessa
época o Estado era o principal financiador da ciéncia, os cientistas tinham autonomia nas
decisdes a serem tomadas, na distribuicdo de recursos. Nao havia necessidade de se prestar
conta a sociedade visto que “o sistema de revisdo por pares estava selecionando a melhor
pesquisa”, o que jd era desejado por todos. E tinha como foco o fortalecimento da capacidade de
pesquisa e a formacdo de recursos humanos, o ofertismo.

A autora destaca que pelas décadas de 60 e 70, a ciéncia a0 mesmo tempo em que
apresentava solucdo de problemas também era a causa de alguns. Nessa época alguns autores
“sugeriam que havia externalidades negativas associadas aos resultados e as aplicagdes da
ciéncia e da tecnologia”, enquanto outros “autores mais amplamente lidos - como a bidloga
Rachel Carson, inspiradora do movimento ambientalista” abordavam seriamente questdes
relacionadas aos riscos envolvidos nas tecnologias. E também devido ao fato de considerarem
“que a ciéncia e a tecnologia sdo inerentemente imbuidas de valores e frequentemente
probleméticas em termos dos impactos que acarretam na sociedade.” Isso tornou a ciéncia e a
tecnologia objetos de estudos, bem como suas relacdes com a sociedade, e deu “origem aos
Estudos Sociais da Ciéncia e da Tecnologia. Esse contexto social foi fundamental para a
mudanga na concepgao de ciéncia.” Assim, a CT&I acabava por direcionar e mostrar a demanda

da producdo dos cientistas, identificando quais as prioridades da “Politica” do pafs.
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Foi desenvolvido nas décadas de 80 e 90 um novo conceito de ciéncia, devido os
processos de globalizacdo da economia, a ideologia da liberalizacdo (privat